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Resumo: Este estudo investiga a correlacdo entre a aplicacdo da andlise SWOT e
a promo¢do da qualidade educacional na educagdo bésica brasileira, analisando
suas contribui¢des para diagnoésticos institucionais e o planejamento pedagdgico.
A fundamentacdo metodolégica ancora-se em uma pesquisa bibliografica rigorosa,
pautada nos preceitos de Cervo e Bervian (2019) e Fonseca (2018). A investigacdo
examina a multidimensionalidade do conceito de qualidade, que abrange desde
o financiamento publico via FUNDEB, analisado por Grando e Souza (2026), até
as competéncias ligadas a cidadania digital e seguranca de dados discutidas por
Pereira (2025). Os resultados revelam que a matriz SWOT, quando integrada a
processos participativos, auxilia na identificacdo de fatores criticos como a formagao
docente e a infraestrutura tecnoldgica. Autores como Silva (2025) e Souza (2026)
reforcam que a eficacia da ferramenta depende de contextualizagdes que respeitem
a diversidade sociocultural das escolas e superem a reducdo do uso de tecnologias
educacionais no cendrio p6s-pandemia, conforme alertam Tarouco et al. (2024).
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Conclui-se que a SWOT funciona como um dispositivo de autoavaliagdo capaz de
transformar percepgdes subjetivas em estratégias assertivas, desde que articulada
a politicas publicas que garantam o suporte institucional e a formag¢ao continua dos
educadores para uma leitura critica da realidade escolar.

Palavras-chave: Analise SWOT. Qualidade educacional. Educagao basica. Diagnostico
institucional. Planejamento pedagégico.

Abstract: This study investigates the correlation between the application of SWOT
analysis and the promotion of educational quality in Brazilian basic education,
analyzing its contributions to institutional diagnoses and pedagogical planning. The
methodological foundation is anchored in rigorous bibliographic research, guided
by the precepts of Cervo and Bervian (2019) and Fonseca (2018). The investigation
examines the multidimensionality of the concept of quality, which ranges from
public financing via FUNDEB, analyzed by Grando and Souza (2026), to skills
related to digital citizenship and data security discussed by Pereira (2025). The
results reveal that the SWOT matrix, when integrated into participatory processes,
assists in identifying critical factors such as teacher training and technological
infrastructure. Authors like Silva (2025) and Souza (2026) reinforce that the tool’s
effectiveness depends on contextualizations that respect the sociocultural diversity
of schools and overcome the reduction in the use of educational technologies in the
post-pandemic scenario, as warned by Tarouco et al. (2024). It is concluded that
SWOT functions as a self-assessment device capable of transforming subjective
perceptions into assertive strategies, provided it is articulated with public policies
that guarantee institutional support and continuous training for educators towards
a critical reading of the school reality.

Keywords: SWOT analysis. Educational quality. Basic education. Institutional
diagnosis. Pedagogical planning.

Introducao

g qualidade educacional na educacio bdsica brasileira representa um desafio continuo,

xigindo instrumentos analiticos capazes de diagnosticar as complexas realidades
escolares. Grando e Souza (2026) examinam os impactos do novo FUNDEB em um municipio
catarinense, revelando como os arranjos financeiros influenciam as condi¢oes materiais para a
aprendizagem. Costa ¢ Munhoz (2026) complementam essa discussao ao analisarem o ensino
de matemdtica mediado pela andlise de erros, demonstrando que ferramentas diagndsticas

especificas podem aprimorar as préticas pedagdgicas e os resultados dos alunos.

O problema de pesquisa central reside na capacidade da analise SWOT de contribuir para
a promogio da qualidade educacional, considerando a multidimensionalidade desse conceito e
a diversidade dos contextos escolares brasileiros. Pereira (2025) investiga a seguranga digital e
a cidadania digital nas institui¢es educacionais, identificando novas dimensées da qualidade
relacionadas as competéncias digitais e a responsabilidade no ambiente virtual, o que amplia o

escopo da discussao.
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A complexidade da qualidade educacional, que abrange desde o financiamento e as
préticas pedagdgicas até as competéncias digitais, exige uma ferramenta de diagnéstico abrangente
e adaptdavel. A SWOT, ao permitir uma andlise multifacetada dos fatores que influenciam a
educagio, pode se tornar um instrumento fundamental para as escolas, desde que seja aplicada
com uma compreensdo das particularidades de cada contexto e das diversas dimensoes da

qualidade.

A justificativa social deste estudo fundamenta-se na urgéncia de desenvolver instrumentos
que auxiliem as escolas a enfrentarem as desigualdades educacionais histéricas e a promoverem
um ensino equitativo e inclusivo. Tarouco ez a/. (2024) analisam a redu¢ao do uso de tecnologias
educacionais pds-pandemia, revelando desafios concretos para a manutenc¢io de padroes
qualitativos em contextos de restri¢ao tecnoldgica e de recursos, o que impacta a qualidade do

ensino.

O objetivo geral deste artigo ¢ analisar as relacoes entre a aplicagio da andlise SWOT
e a qualidade educacional na educagio bdsica brasileira, especificamente examinando as
potencialidades da ferramenta para o diagndstico institucional. Além disso, busca identificar
as limitagbes em sua operacionalizacio e propor adaptacoes metodoldgicas considerando as
realidades escolares diversas. Basei (2022) oferece perspectivas relevantes ao investigar o ensino

remoto na educagio infantil, o que contribui para a compreensio dos desafios contemporineos.

Diante da persisténcia das desigualdades educacionais e dos novos desafios impostos pela
tecnologia e por eventos como a pandemia, a necessidade de ferramentas de planejamento e
diagnéstico se torna ainda premente. A SWOT, ao ser adaptada para considerar essas realidades
e ao integrar as percep¢oes dos educadores, pode oferecer um caminho para que as escolas

desenvolvam estratégias eficazes e equitativas, promovendo a qualidade educacional para todos.

A metodologia empregada consiste em Pesquisa Bibliografica, seguindo os procedimentos
que Cervo e Bervian (2019) sistematizam para uma andlise documental rigorosa e as orientagoes
de Fonseca (2018) sobre a revisao critica de literatura especializada. Essa abordagem permite
um exame aprofundado das interfaces complexas entre a ferramenta gerencial e o conceito
multifacetado de qualidade educacional, garantindo uma compreensio abrangente e

contextualizada das dinAmicas que afetam o ensino.

Os tépicos subsequentes deste artigo abordario, as dimensoes da qualidade educacional na
educagio bidsica, explorando sua complexidade. Em seguida, serdo discutidas as potencialidades
da andlise SWOT para o diagndstico institucional, destacando seus beneficios., serao analisadas
as limitagoes e desafios de aplicagao da SWOT, culminando com proposi¢oes para a integragao

da ferramenta com politicas puablicas, visando aprimorar a gestao educacional.

Dimensdes da qualidade educacional na Educagao Basica

A qualidade educacional na educagio bdsica envolve dimensées multiplas que Marks ez

al. (2022) examinam por meio de um estudo comparativo sobre a educac¢io infantil durante
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a pandemia no Brasil e em Portugal. Os pesquisadores destacam que a qualidade transcende
os resultados de desempenho académico, abrangendo aspectos cruciais como o bem-estar dos

alunos e a formacao integral, que sao fundamentais para o desenvolvimento humano.

Souza (2026) descreve como a matriz SWOT aplicada a educagao bdsica pode auxiliar
na identifica¢io de fatores internos e externos que influenciam a qualidade, como a formacio de
professores e a participagao da familia na vida escolar. Roman (2025) complementa essa discussao
ao analisar a reforma do ensino médio, revelando como as politicas educacionais impactam a

estrutura e a oferta de um ensino de qualidade, exigindo uma andlise contextualizada.

A qualidade educacional é um conceito dindmico e multifacetado, que vai além das
métricas tradicionais de desempenho. A SWOT, ao permitir a andlise de fatores internos e
externos, incluindo aspectos como o bem-estar dos alunos, a formagao docente e o impacto das
politicas publicas, oferece uma visao holistica. Essa abordagem integrada é fundamental para
que as escolas possam desenvolver estratégias que promovam uma educagio verdadeiramente

abrangente e eficaz.

Silva (2025) argumenta que a aplicagio da andlise SWOT para professores da educacio
bésica pode promover uma reflexao sobre suas praticas pedagdgicas e o ambiente de aprendizagem,
impulsionando a melhoria continua. Grando e Souza (2026) demonstram que a qualidade
educacional estd ligada ao financiamento, revelando como o FUNDEB influencia a capacidade

das escolas de oferecerem um ensino adequado e de qualidade, o que é um fator determinante.

Costa ¢ Munhoz (2026) enfatizam que a andlise de erros no ensino de matemdtica
¢ um componente fundamental para a melhoria da qualidade, permitindo intervengoes
pedagégicas eficazes e personalizadas. Pereira (2025) adiciona a dimensao da seguranca digital,
argumentando que a qualidade educacional moderna deve incluir a formagao para a cidadania
digital e a protegao dos dados, preparando os alunos para os desafios do mundo contemporineo.
A qualidade educacional é um construto em constante evolugdo, que incorpora tanto os aspectos
tradicionais, como o financiamento e as prdticas pedagdgicas, quanto as novas demandas da era
digital. A SWOT, ao permitir que as escolas analisem esses multiplos fatores, desde a formagao
docente até a seguranca digital, oferece um panorama completo para o desenvolvimento de

estratégias que garantam um ensino relevante e adaptado aos desafios do século XXI.

A qualidade educacional, portanto, ndo é um conceito estdtico e imutdvel, mas um
construto dindmico que se adapta continuamente as transformagoes sociais e tecnoldgicas. A
andlise SWOT, ao permitir uma visao holistica dos mdltiplos fatores que a influenciam, torna-
se uma ferramenta fundamental para as escolas que buscam aprimorar continuamente seus
processos e resultados, garantindo que a educagao oferecida seja sempre relevante e alinhada as

necessidades da sociedade contemporinea.

Tarouco et al. (2024) analisam a redugao do uso de tecnologias educacionais pds-
pandemia, sugerindo que a qualidade também se relaciona a capacidade de adaptagao e inovagao

pedagdgica, essencial em cendrios de mudanga. Basei (2022) investiga o ensino remoto na
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educagdo infantil, destacando a relevincia da percepgao das professoras sobre a qualidade
das interagoes e do aprendizado em ambientes virtuais, o que ressalta o papel do educador na

media¢do tecnoldgica.

A capacidade de adaptagao e inovagao pedagdgica, em especial no que tange ao uso de
tecnologias e a percepgao dos professores sobre a qualidade do ensino, sao elementos cruciais para
a qualidade educacional. A SWOT, ao considerar esses aspectos dindmicos, permite que as escolas
identifiquem suas fortalezas e fraquezas em relagdo a inovagao, bem como as oportunidades e

ameacas do ambiente tecnoldgico, promovendo um planejamento estratégico 4gil e responsivo.

Potencialidades da analise SWOT para o diagnostico institucional

A andlise SWOT oferece um quadro para o diagndstico institucional na educagio
basica, permitindo que as escolas identifiquem suas forgas e fraquezas internas, bem como as
oportunidades e ameacas externas. Silva (2025) argumenta que a aplica¢do da andlise SWOT
para professores da educacio bdsica pode empoderd-los na identificacio de pontos criticos,

promovendo uma reflexdo ativa sobre o ambiente escolar e suas préticas pedagégicas.

Souza (2026) descreve como a matriz SWOT aplicada 2 educagao bdsica facilita a
visualizagao de cendrios, auxiliando na tomada de decisoes estratégicas para a melhoria continua
da qualidade educacional. Grando e Souza (2026) demonstram que um diagnéstico preciso
do impacto do FUNDEB ¢ essencial para otimizar a alocagio de recursos e fortalecer a gestao,

garantindo que os investimentos sejam direcionados de forma eficaz.

A capacidade da SWOT de empoderar professores e gestores na identificacao de pontos
criticos e na visualizacio de cendrios é fundamental para um diagndstico institucional eficaz.
Ao integrar a andlise de fatores pedagdgicos e financeiros, a ferramenta permite que as escolas
desenvolvam estratégias assertivas, otimizando a alocagio de recursos e promovendo uma

melhoria continua da qualidade educacional, com base em dados concretos e reflexao.

Costa e Munhoz (2026) enfatizam que a andlise de erros no ensino de matematica,
quando integrada a uma SWOT, pode revelar fraquezas pedagdgicas sistémicas e oportunidades
de formagao docente, aprimorando as prdticas. Pereira (2025) destaca que a SWOT pode
identificar lacunas na seguranca digital e oportunidades para desenvolver programas de cidadania
digital, preparando os alunos para os desafios do mundo conectado e promovendo um uso

responsavel da tecnologia.

Tarouco er al. (2024) sugerem que a andlise SWOT pode diagnosticar a capacidade
das escolas de integrar tecnologias educacionais, revelando fraquezas na infraestrutura ou na
formagao de professores, o que é fundamental para a inovagio. Basei (2022) mostra como a
percepgao das professoras sobre o ensino remoto pode ser um ponto forte ou fraco, dependendo

do suporte institucional e da capacita¢io oferecida, influenciando a qualidade do ensino.
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A SWOT se mostra verstil ao integrar andlises pedagdgicas, tecnoldgicas e de seguranga
digital, oferecendo um diagnéstico abrangente das escolas. Ao identificar fraquezas sistémicas
e oportunidades de desenvolvimento, a ferramenta permite que as institui¢oes planejem agoes
que vao desde a formagao docente até a implementacio de programas de cidadania digital,
garantindo que a educagao esteja alinhada as demandas contemporaneas e prepare os alunos para

o futuro.

A capacidade da andlise SWOT de fornecer uma visao panorimica e detalhada dos
multiplos fatores que afetam a escola a torna uma ferramenta indispensdvel para qualquer
processo de autoavaliagio e planejamento estratégico eficaz. Ela permite que a instituigio vé
além da mera constatagio de problemas superficiais, buscando suas causas profundas e potenciais
solugoes inovadoras, o que impulsiona a melhoria continua e a tomada de decisdes informadas

e estratégicas.

Marks et al. (2022) utilizam um estudo comparativo para ilustrar como a SWOT
pode identificar forcas e fraquezas em diferentes sistemas educacionais, oferecendo insights
fundamentais para aprimoramento. Souza (2023) e Roman (2025) analisam as reformas do ensino
médio, revelando como a SWOT poderia ter sido utilizada para prever ameagas e oportunidades

decorrentes dessas mudangas, o que demonstra seu potencial preditivo e estratégico.

A SWOT, ao oferecer uma visio comparativa e preditiva, transcende o diagndstico
pontual, tornando-se uma ferramenta estratégica para a gestio educacional. Sua capacidade de
identificar forcas e fraquezas em diferentes sistemas e de antecipar os impactos de reformas
permite que as escolas e os formuladores de politicas puiblicas desenvolvam estratégias resilientes

e proativas, garantindo a adaptagio e a inovagdo continua no cendrio educacional.

Limitac¢oes e desafios de aplicacao da SWOT

Apesar de suas potencialidades, a aplica¢io da andlise SWOT na educacao bdsica enfrenta
limitacoes e desafios que precisam ser considerados para garantir sua eficicia plena. Silva (2025)
alerta que a aplicagao da andlise SWOT para professores da educagao bdsica pode ser superficial
se nao houver um acompanhamento adequado e formagio continua, o que compromete a

profundidade da andlise e a qualidade das intervengdes.

Souza (2026) descreve que a matriz SWOT aplicada a educagio bdsica pode ser
excessivamente simplificada, nio capturando a complexidade das relagdes pedagdgicas e sociais
intrinsecas ao ambiente escolar. Grando e Souza (2026) demonstram que a interpretagao dos
dados do FUNDEB em uma SWOT exige expertise para evitar conclusoes equivocadas sobre a

gesto financeira, o que pode levar a decisdes estratégicas inadequadas.

As limitagdes da SWOT na educagio bdsica residem na superficialidade da aplicagio e
na dificuldade de capturar a complexidade do ambiente escolar. A falta de formagao adequada

e a interpretagio equivocada dos dados podem comprometer a eficicia da ferramenta,
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transformando-a em um mero formalismo. E fundamental que a aplicagio da SWOT seja

acompanhada de um profundo conhecimento do contexto e de uma andlise critica dos resultados.

Costa e Munhoz (2026) enfatizam que a andlise de erros no ensino de matematica,
embora fundamental, pode ser limitada se ndo houver uma cultura escolar que incentive a reflexao
sobre as falhas e o aprendizado continuo. Pereira (2025) destaca que a SWOT pode subestimar
a velocidade das mudancas tecnoldgicas, tornando as andlises de ameagas e oportunidades

desatualizadas, o que exige um monitoramento constante e flexibilidade.

Tarouco et al. (2024) sugerem que a andlise SWOT pode nao capturar as nuances da
resisténcia cultural a tecnologia, limitando a compreensio das fraquezas e oportunidades de
inovagio. Basei (2022) mostra que a percep¢io das professoras sobre o ensino remoto pode ser
enviesada, afetando a precisio do diagndstico das forgas e fraquezas, o que ressalta a necessidade

de triangulagao de dados e perspectivas diversas.

A eficidcia da SWOT ¢é comprometida quando nao se considera a cultura escolar, a
velocidade das mudangas tecnoldgicas e os vieses na percep¢io dos atores. Para superar essas
limitagoes, é essencial que a ferramenta seja utilizada em conjunto com outras metodologias,
promovendo uma anilise profunda e contextualizada. A construgao de uma cultura de reflexio e
a busca por multiplas perspectivas sio cruciais para um diagndstico preciso e um planejamento

estratégico eficaz.

Os desafios da SWOT na educagio bdsica nao invalidam a ferramenta, mas ressaltam a
necessidade imperativa de uma aplicagdo consciente e critica, que reconhega suas limitagoes. E
fundamental que os gestores e educadores estejam cientes de suas restrigoes para complementar
a andlise com outras abordagens e garantir uma visao completa e multifacetada da realidade

escolar, o que permite um planejamento estratégico e adaptado as necessidades.

Marks ez al. (2022) utilizam um estudo comparativo para ilustrar como a SWOT pode
ser influenciada por fatores contextuais, como a cultura educacional de cada pais, o que exige
adaptacdo. Souza (2023) e Roman (2025) analisam as reformas do ensino médio, revelando que
a SWOT pode nao prever totalmente as consequéncias nao intencionais de politicas educacionais

complexas, o que demonstra a necessidade de cautela e de uma visao sistémica.
q

A influéncia de fatores contextuais e a imprevisibilidade das consequéncias de politicas
complexas sao desafios inerentes a aplicagio da SWOT. Para mitigar essas limitagoes, é fundamental
que a ferramenta seja utilizada em um arcabougo de planejamento amplo, que inclua anélises de
cendrio e monitoramento continuo. Somente assim a SWOT poderd contribuir para uma gestao

educacional resiliente e capaz de antecipar e responder aos desafioemergentes.

Proposicoes para integracao da SWOT com Politicas Publicas

A integracio da andlise SWOT com as politicas publicas educacionais pode potencializar

sua eficdcia na promocio da qualidade na educagao bdsica, transformando-a em um instrumento
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de gestao abrangente e estratégico. Silva (2025) propoe que a aplicacio da andlise SWOT para
professores da educacao bésica pode ser alinhada a programas de formacio continuada, o que

fortalece a capacitagao dos educadores e aprimora as préticas pedagdgicas.

Souza (2026) descreve que a matriz SWOT aplicada a educagiao bésica pode ser utilizada
para monitorar a implementacio de politicas educacionais, identificando seus impactos reais e
ajustando as estratégias. Grando e Souza (2026) demonstram que a SWOT pode auxiliar na
avaliagdo da efetividade do FUNDEB, fornecendo dados para o aprimoramento das politicas de

financiamento, o que contribui para uma gestao transparente.

Grando e Souza (2026) demonstram quea SWOT pode auxiliar naavaliacio da efetividade
do FUNDESB, fornecendo dados para o aprimoramento das politicas de financiamento, o que
contribui para uma gestao transparente e alinhada as demandas reais das escolas. Costa e Munhoz
(2026) acrescentam que a articulagao entre diagndsticos institucionais e orientagoes curriculares
pode fortalecer processos de tomada de decisao, garantindo que politicas de formagao docente
respondam as lacunas identificadas. Pereira (2025), por sua vez, destaca que politicas voltadas a
cidadania digital podem ser aprimoradas quando os resultados da SWOT revelam fragilidades
no uso ético e consciente das tecnologias, reforcando a necessidade de estratégias integradas entre

governo e escolas.

Além disso, a articulagio entre a andlise SWOT e as politicas putblicas educacionais
permite que os sistemas de ensino construam respostas consistentes as desigualdades estruturais
que atravessam a educagido bdsica. Tarouco et al. (2024) evidenciam que, diante da retragao do
uso de tecnologias pds-pandemia, é fundamental que as politicas nacionais e estaduais prevejam
agoes especificas para garantir infraestrutura e formagao continuada, de modo que a integracio
tecnoldgica seja sustentdvel. Basei (2022) complementa essa perspectiva ao mostrar que a
andlise das experiéncias remotas pode subsidiar politicas permanentes para o uso pedagdgico
de tecnologias, em especial na educacio infantil, onde a mediagao tecnoldgica exige atencio

diferenciada.

Consideracgoes finais

A anilise SWOT, quando aplicada com criticidade e contextualizagdo, revela-se uma
ferramenta estratégica capaz de ampliar a compreensao das multiplas dimensées que estruturam
a qualidade educacional na educagao bdsica brasileira. Sua eficicia, entretanto, depende do
reconhecimento de que a escola é um ambiente complexo, permeado por fatores pedagdgicos,
tecnoldgicos, financeiros e socioculturais que se inter-relacionam e desafiam solugoes simplistas.
Incorporar a SWOT ao cotidiano das instituigoes implica superar interpretagoes reducionistas,
promovendo um uso que valorize a participagao, a reflexdo coletiva e a produgao de diagnésticos

que dialoguem com as reais necessidades dos estudantes.

A integracao da SWOT as politicas piblicas amplia seu potencial, permitindo que

decisdes governamentais sejam orientadas por evidéncias e pela escuta das realidades escolares.
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Ao articular diagnéstico institucional e diretrizes nacionais, abre-se espago para uma gestao
democrdtica, responsiva e comprometida com a equidade educacional. Assim, do que um
instrumento técnico, a andlise SWOT se converte em uma mediacao para o fortalecimento
da autonomia escolar e para a constru¢ao de ambientes pedagdgicos inclusivos, inovadores e

alinhados as demandas de um sistema educacional em constante transformagao.
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