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Resumo: A satide mental dos professores tem se consolidado como uma tematica
relevante no campo educacional, especialmente diante das transformacdes e
exigéncias impostas ao trabalho docente nas ultimas décadas. Este estudo tem
como objetivo analisar a relacdo entre as condi¢des de trabalho e o adoecimento
psiquico de professores da educagdo publica, buscando compreender os fatores

que contribuem para o sofrimento mental no exercicio da docéncia. Trata-se de
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uma pesquisa de abordagem qualitativa, fundamentada na literatura sobre saude
do trabalhador, psicodindmica do trabalho e trabalho docente. A investigacdo
considera relatos e vivéncias de profissionais da Educagao, permitindo identificar
aspectos relacionados a sobrecarga laboral, a precarizacdo das condigdes de
trabalho, a indisciplina escolar, a desvalorizacdo profissional e aos modelos de
gestao escolar. Os resultados evidenciam que o adoecimento psiquico docente esta
associado ndo apenas as condigdes materiais de trabalho, mas também as relagdes
interpessoais e organizacionais presentes no ambiente escolar. Destacam-se
manifestagdes recorrentes de ansiedade, estresse, exaustdo emocional, depressao e
afastamentos por motivos de satde. Conclui-se que a promocdo da saude mental dos
professores demanda politicas institucionais voltadas a valorizacdo profissional,
ao fortalecimento das relagdes de trabalho, a ampliacdo dos espagos de escuta e
a construcdo de ambientes escolares mais participativos e humanizados. O estudo
contribui para o aprofundamento das discussdes acerca da saude mental docente
e para a formulacdo de estratégias de prevencdo do adoecimento no contexto

educacional.

Palavras-chave: Satide mental docente; Trabalho docente; Adoecimento psiquico;

Educacdo publica; Condigdes de trabalho.

Abstract: Teachers’ mental health has emerged as a significant issue in the field of
education, particularly in light of the changes and demands placed on teaching over
the past few decades. This study aims to analyze the relationship between working
conditions and mental health issues among public school teachers, seeking to
understand the factors that contribute to mental distress in the teaching profession.
This is a qualitative study grounded in the literature on occupational health, work
psychodynamics, and teaching. The research draws on reports and experiences
from education professionals, enabling the identification of aspects related to
work overload, precarious working conditions, student misbehavior, professional
devaluation, and school management models. The results show that teachers’ mental
health issues are associated not only with material working conditions but also with
interpersonal and organizational relationships within the school environment.
Recurring manifestations of anxiety, stress, emotional exhaustion, depression, and
health-related absences are highlighted. It is concluded that promoting teachers’
mental health requires institutional policies focused on professional recognition,
strengthening work relationships, expanding spaces for listening, and building
more participatory and humanized school environments. This study contributes
to furthering the discussion on teachers’ mental health and to the development of

strategies for preventing mental health issues in the educational context.

Keywords: Teachers’ mental health; Teaching work; Mental health issues; Public
education; Working conditions.

Resumen: La salud mental de los docentes se ha consolidado como un tema
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relevante en el ambito educativo, especialmente ante los cambios y las exigencias
que ha sufrido la labor docente en las ultimas décadas. El objetivo de este estudio
es analizar la relacién entre las condiciones laborales y los trastornos psiquicos
de los docentes de la educacion publica, con el fin de comprender los factores que
contribuyen al sufrimiento mental en el ejercicio de la docencia. Se trata de una
investigacién de enfoque cualitativo, basada en la literatura sobre salud laboral,
psicodindmica del trabajo y trabajo docente. La investigacion toma en cuenta los
relatos y las experiencias de los profesionales de la educacién, lo que permite
identificar aspectos relacionados con la sobrecarga laboral, la precariedad de las
condiciones de trabajo, la indisciplina escolar, la desvalorizaciéon profesional y los
modelos de gestién escolar. Los resultados evidencian que los trastornos psiquicos
del profesorado estdn asociados no solo a las condiciones materiales de trabajo, sino
también a las relaciones interpersonales y organizativas presentes en el entorno
escolar. Destacan manifestaciones recurrentes de ansiedad, estrés, agotamiento
emocional, depresion y bajas por motivos de salud. Se concluye que la promocion
de la salud mental de los docentes exige politicas institucionales orientadas a
la valorizacién profesional, al fortalecimiento de las relaciones laborales, a la
ampliacién de los espacios de escucha y a la construccién de entornos escolares
mas participativos y humanizados. El estudio contribuye a profundizar en el debate
sobre la salud mental del profesorado y a formular estrategias de prevencion de los
trastornos mentales en el contexto educativo.

Palabras clave: Salud mental del profesorado; Trabajo docente; Trastornos

mentales; Educacidn publica; Condiciones laborales.

1 Introducao

sadde mental dos professores tem assumido posigao central nos debates educacionais
ontemporaneos em razio do crescimento dos indices de sofrimento psiquico,

afastamentos laborais e adoecimento relacionados ao exercicio da docéncia.

Embora o trabalho docente seja reconhecido como uma atividade de elevada relevincia
social, sua execu¢do ocorre, frequentemente, em contextos marcados por intensificagio das
demandas profissionais, precarizagio das condi¢des de trabalho, insuficiéncia de recursos
pedagdgicos, desvalorizagao social da profissao e fragilidade das politicas institucionais de apoio

a0 bem-estar dos educadores.

Nesse cendrio, compreender os fatores que influenciam a satide mental dos professores
torna-se imprescindivel para a constru¢ao de ambientes educacionais mais sauddveis, inclusivos

e socialmente sustentaveis.

A relagdo entre trabalho e sofrimento psiquico vem sendo discutida hd décadas no campo

das Ciéncias Humanas e Sociais. Os estudos pioneiros de Christophe Dejours (1987; 2007)
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demonstram que o trabalho pode constituir simultaneamente uma fonte de realizagao pessoal e
um espago produtor de sofrimento, especialmente quando as condi¢oes organizacionais limitam

a autonomia dos trabalhadores e inviabilizam o reconhecimento de suas contribuicoes.

Na perspectiva da Psicodinimica do Trabalho, o sofrimento emerge quando ocorre um
descompasso entre os desejos, expectativas e capacidades do sujeito e as exigéncias impostas pela
organizagao laboral. Em contextos escolares, tais tensdes podem ser potencializadas por fatores
como sobrecarga burocritica, conflitos interpessoais, pressao por resultados e auséncia de apoio

institucional.

Complementando essa discussio, Yves Clot (2010) destaca que o adoecimento
relacionado ao trabalho frequentemente decorre do que denomina “trabalho impedido”, isto ¢,
situagdes em que os profissionais sao impossibilitados de realizar suas atividades conforme seus
conhecimentos, valores e concepgoes éticas. No campo educacional, essa realidade manifesta-se
quando os professores encontram obstdculos para desenvolver praticas pedagdgicas significativas,
participativas e transformadoras, comprometendo nao apenas a qualidade do ensino, mas

também sua saide emocional e psicoldgica.

Nas tltimas décadas, as transformacdes sociais, econdmicas e tecnoldgicas tém ampliado
os desafios enfrentados pelos profissionais da Educagao. Conforme argumentam Tardif e Lessard
(2014), a docéncia caracteriza-se como uma profissao de interagdes humanas complexas, exigindo
dos educadores competéncias cognitivas, emocionais e relacionais que ultrapassam a simples

transmissao de contetidos.

Tal complexidade foi intensificada pelos processos de digitalizacdo da Educagao, pelas
mudangas curriculares e pelos impactos decorrentes da pandemia de Covid-19, fatores que
contribuiram para o agravamento dos quadros de estresse, ansiedade e exaustao profissional entre

professores em diferentes contextos educacionais.

Estudos recentes corroboram essa realidade. Pesquisas desenvolvidas por Kim e Asbury
(2020), Pressley (2021), UNESCO (2021), Sokal, Trudel e Babb (2020), Oliveira, Pereira e
Lima (2022) e Ferreira e Souza (2023) evidenciam que os docentes constituem um dos grupos
profissionais mais vulnerdveis ao desenvolvimento de transtornos relacionados a satide mental,
especialmente em ambientes marcados pela instabilidade organizacional, excesso de trabalho
e insuficiéncia de suporte psicossocial. Os autores destacam que sintomas como ansiedade,
esgotamento emocional, sindrome de burnout, depressao e sentimento de impoténcia tém sido

identificados com frequéncia crescente entre professores da Educacio Biésica.

No contexto brasileiro, diversos estudos tém revelado que a precarizagao do trabalho

docente permanece como um dos principais fatores associados ao sofrimento psiquico dos
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profissionais da educagio. Conforme apontam Codo (1999), Freitas (2007), Seligmann-Silva
(2011), Antunes (2018), Névoa (2019) e Gatti et al. (2024), a intensificagao do trabalho, a
perda progressiva da autonomia profissional, a fragilidade das politicas de valorizagio docente e o
enfraquecimento das redes de apoio institucional contribuem significativamente para o aumento

dos processos de adoecimento.

Além disso, a persisténcia de relagoes hierdrquicas autoritdrias e de modelos de gestao
pouco participativos pode comprometer o sentimento de pertencimento e reconhecimento
profissional, elementos considerados fundamentais para a promo¢io da satide mental no

ambiente de trabalho.

Apesar do avango das investigagoes sobre saide mental docente, ainda sio necessdrias
pesquisas que aprofundem a compreensao das relagdes entre organizagio do trabalho escolar,
condigoes laborais e adoecimento psiquico, especialmente sob a perspectiva das experiéncias

vivenciadas pelos préprios professores.

Tal necessidade torna-se ainda mais relevante diante do aumento dos afastamentos
por transtornos mentais observados nos sistemas puiblicos de ensino e dos impactos que esses
processos produzem na qualidade da educagao e na permanéncia dos profissionais na carreira

docente.

Diante desse contexto, o presente estudo busca responder ao seguinte problema de
pesquisa: de que maneira as condigoes de trabalho e os processos organizacionais presentes na
educagdo publica influenciam o adoecimento psiquico dos professores? Para responder a essa
questao, o artigo tem como objetivo analisar a relacio entre satide mental e trabalho docente,
identificando fatores associados ao sofrimento psiquico e as estratégias de enfrentamento

desenvolvidas por professores da educagao publica.

Ao discutir os elementos que favorecem ou comprometem o bem-estar dos educadores,
pretende-se contribuir para o fortalecimento do debate académico sobre satde mental docente
e para a formulagio de politicas educacionais comprometidas com a valorizacio profissional e a

promogao de ambientes escolares mais sauddveis e humanizados.
2 Fundamentacao tedrica

2.1 Trabalho docente e saide mental na contemporaneidade

A satide mental dos professores tem ocupado espago crescente nas pesquisas educacionais
e nas discussoes sobre politicas publicas, sobretudo em decorréncia do aumento dos indices de

adoecimento psiquico entre profissionais da Educa¢io Bésica. Emboraa docéncia seja reconhecida
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como uma atividade socialmente relevante para a formagao humana e para o desenvolvimento
das sociedades, as condicoes sob as quais ela ¢ exercida tém se tornado cada vez mais complexas

e desafiadoras.

Historicamente, o trabalho docente esteve associado a transmissio do conhecimento e
a formacio cidada. Entretanto, as transformagoes econdmicas, sociais e tecnoldgicas ocorridas
nas ultimas décadas ampliaram significativamente as responsabilidades atribuidas aos professores
(Ridolfi ez al., 2026). Conforme argumentam Tardif e Lessard (2014), a docéncia caracteriza-
se como uma profissio de interagdes humanas intensas, exigindo do professor competéncias

cognitivas, emocionais, relacionais e éticas que extrapolam a dimensao estritamente pedagégica.

Nesse contexto, os docentes passaram a assumir fungdes relacionadas 2 mediagio de
conflitos, a0 acompanhamento socioemocional dos estudantes, a inclusao escolar, ao atendimento
as demandas familiares e a0 cumprimento de exigéncias administrativas cada vez mais complexas.
Segundo Névoa (2019), a expansio das responsabilidades profissionais nio foi acompanhada
por investimentos proporcionais nas condi¢oes de trabalho, gerando processos de intensificacio

laboral que impactam diretamente a sadde fisica e mental dos educadores.

Estudos recentes desenvolvidos por Kim e Asbury (2020), Pressley (2021), Sokal, Trudel
e Babb (2020), UNESCO (2021), Oliveira, Pereira e Lima (2022), Ridolfi ez al., (2026), Gatti et
al. (2024) demonstram que professores constituem um dos grupos profissionais mais suscetiveis
a0 desenvolvimento de transtornos relacionados ao estresse ocupacional, a ansiedade, a depressao
e a sindrome de burnout. Tais pesquisas indicam que fatores como sobrecarga de trabalho, pressao
por desempenho, inseguranca profissional, conflitos interpessoais e insuficiéncia de suporte

institucional configuram importantes fatores de risco para o adoecimento docente.

Sob essa perspectiva, a satide mental deve ser compreendida como um fenémeno
multidimensional que envolve aspectos bioldgicos, psicolégicos, sociais e organizacionais.
Conforme propée a Organizagio Mundial da Saide (OMS, 2022), a satide mental nao
corresponde apenas a auséncia de transtornos, mas a capacidade de o individuo desenvolver
suas potencialidades, enfrentar as adversidades cotidianas e participar de forma produtiva e
significativa da vida social. No contexto educacional, essa compreensio implica reconhecer
que a qualidade das condicoes de trabalho influencia diretamente o bem-estar e o desempenho

profissional dos professores.
2.2 Psicodinamica do trabalho e sofrimento psiquico docente

A relagdo entre trabalho e sadde mental encontra importante fundamenta¢io na

Psicodinimica do Trabalho, desenvolvida por Christophe Dejours (1987; 1992; 2007). Para o
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autor, o trabalho constitui um espago privilegiado de construcio da identidade e de realizacao
pessoal. Contudo, quando as condigdes organizacionais impedem o reconhecimento, a
autonomia e a expressao da subjetividade dos trabalhadores, o trabalho pode transformar-se em

uma importante fonte de sofrimento psiquico.

Assim, Dejours (1987) sustenta que o sofrimento emerge da discrepancia existente entre
a organizagio prescrita do trabalho e a realidade efetivamente vivenciada pelos trabalhadores.
Em outras palavras, quanto menor for a possibilidade de participagao, criatividade e autonomia,
maiores tendem a ser os riscos de adoecimento. O sofrimento torna-se patogénico quando os
mecanismos individuais e coletivos de enfrentamento deixam de ser suficientes para lidar com as

pressoes impostas pelo ambiente laboral.

No campo educacional, essa abordagem mostra-se particularmente relevante. Professores
frequentemente, enfrentam situacoes de conflito entre suas expectativas profissionais e as
condi¢des concretas de trabalho encontradas nas instituigoes escolares. Segundo Seligmann-Silva
(2011), a auséncia de reconhecimento profissional, a desvalorizagdo social da carreira docente e
as relagdes hierdrquicas excessivamente rigidas constituem importantes fatores desencadeadores

de sofrimento psiquico.

Complementando essa perspectiva, Clot (2010) introduz o conceito de trabalho impedido,
entendido como a impossibilidade de o trabalhador realizar sua atividade de acordo com seus
conhecimentos, valores e objetivos profissionais. Quando o professor ¢ privado de participar
das decisoes pedagdgicas, de exercer sua criatividade ou de desenvolver préticas alinhadas as
necessidades dos estudantes, ocorre um processo de desgaste subjetivo que pode comprometer

sua saude mental.

Conforme destacam Dejours (2007) e Clot (2010), o sofrimento nao decorre
exclusivamente da intensidade do trabalho, mas principalmente da forma como ele é organizado.
Assim, ambientes escolares caracterizados por prdticas autoritdrias, auséncia de didlogo e
fragilidade das relagoes interpessoais tendem a potencializar processos de adoecimento e

desengajamento profissional.
2.3 Condicgdes de trabalho, gestdo escolar e riscos psicossociais

As condigoes de trabalho constituem um dos principais determinantes da saide mental
dos profissionais da Educacio. Segundo Dejours (1987), tais condi¢des abrangem nao apenas
aspectos fisicos e materiais, mas também elementos organizacionais, relacionais e simbdlicos

presentes no ambiente laboral.
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Diversos estudos evidenciam que a precarizagio das condigoes de trabalho docente
representa um importante fator de risco psicossocial (Ridolfi ez al., 2026; Bueno et al., 2025;
Trevisani; Ridolfi; Paula, 2026). Além disso, Antunes (2018) argumenta que as transformagoes
contemporaneas do mundo do trabalho produziram formas cada vez mais intensas de exploracao
laboral, marcadas pela flexibilizacio, pela inseguranga ocupacional e pela ampliagao das exigéncias

profissionais.

No contexto educacional, tais processos manifestam-se por meio da insuficiéncia de
recursos pedagégicos, da sobrecarga administrativa, das jornadas ampliadas e da crescente

responsabilizagio individual dos professores pelos resultados educacionais.

Além das condigbes materiais, a literatura destaca a relevincia da gestao escolar para
a promogao da sadde mental. Conforme Liick (2011), a gestao democritica constitui um
elemento fundamental para a construgao de ambientes organizacionais sauddveis, uma vez que
favorece a participacao coletiva, fortalece os vinculos institucionais e amplia os processos de

reconhecimento profissional.

Em contrapartida, modelos de gestao centralizadores e autoritirios tendem a produzir
sentimentos de impoténcia, exclusio e desvaloriza¢io. Estudos recentes desenvolvidos por Day e
Gu (2018), Hargreaves e Fullan (2020), Ridolfi ez al., (2025) e Gatti ez al. (2024) demonstram
que a qualidade das relagdes estabelecidas entre gestores e professores influencia significativamente

os niveis de satisfacio profissional, comprometimento organizacional e bem-estar psicoldgico.

Os riscos psicossociais presentes no ambiente escolar também incluem episédios de
violéncia, indisciplina, assédio moral, conflitos interpessoais e inseguranga institucional. Tais
fatores contribuem para o aumento dos niveis de estresse ocupacional e podem desencadear
manifestacdes como ansiedade, irritabilidade, exaustdo emocional e depressao. Nesse sentido,
a compreensao do adoecimento docente exige uma andlise integrada das condi¢oes materiais,

organizacionais e relacionais que estruturam o cotidiano escolar.
2.4 Burnout, adoecimento psiquico e estratégias de enfrentamento na docéncia

Entre os fend6menos mais frequentemente associados ao sofrimento docente destaca-se a
sindrome de burnout. Inicialmente formulada por Maslach e Jackson (1981) e posteriormente
aprofundada por Maslach, Schaufeli e Leiter (2001), a sindrome caracteriza-se por trés dimensoes

principais: exaustdo emocional, despersonalizagio e redugio da realizagao profissional.
Segundo Maslach e Leiter (2016), o burnout resulta da exposigao prolongada a condicoes

de trabalho emocionalmente desgastantes e representa uma das principais formas de adoecimento

ocupacional contemporineo. Na educacio, a sindrome tem sido amplamente identificada
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entre professores submetidos a elevados niveis de pressao e baixa percep¢ao de reconhecimento

profissional.
Pesquisas realizadas por Carlotto (2011), Benevides-Pereira (2018), Pressley (2021)

e Ferreira e Souza (2023) evidenciam que o burnout estd associado a sintomas como fadiga
cronica, alteragoes do sono, irritabilidade, dificuldades cognitivas, ansiedade e depressao. Além
dos impactos individuais, a sindrome compromete a qualidade do ensino, as relagoes pedagdgicas

e a permanéncia dos profissionais na carreira docente.

Diante desse cendrio, diferentes autores destacam a importincia das estratégias de
enfrentamento. Lazarus e Folkman (1984) definem coping como o conjunto de esforgos cognitivos
e comportamentais utilizados pelos individuos para lidar com situagdes avaliadas como estressoras.
No contexto educacional, tais estratégias podem incluir praticas de autocuidado, apoio social,

atividades de lazer, fortalecimento das redes colaborativas e acompanhamento psicolégico.

Entretanto, conforme observam Dejours (2007), Seligmann-Silva (2011) e Clot (2010),
estratégias individuais sdo insuficientes quando nio acompanhadas por mudangas estruturais
nas condi¢oes de trabalho. Assim, a prevengio do adoecimento docente exige intervengdes
institucionais voltadas a valorizagao profissional, ao fortalecimento da gestao participativa e a
construgio de ambientes escolares capazes de promover satde, reconhecimento e desenvolvimento

humano.
3 Metodologia

3.1 Delineamento da pesquisa

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa, de natureza descritiva e
interpretativa, desenvolvida por meio de estudo de caso. A abordagem qualitativa foi adotada por
possibilitar a compreensio aprofundada dos significados, percepgoes e experiéncias vivenciadas
pelos sujeitos investigados, permitindo analisar fendmenos complexos relacionados a satide

mental e ao trabalho docente em seu contexto social e institucional.

Segundo Minayo (2001), a pesquisa qualitativa busca compreender os processos humanos
em sua dimensao subjetiva, considerando os valores, crengas, emogoes e experiéncias construidas
pelos individuos em suas relagoes sociais. Nesse sentido, tal abordagem mostra-se adequada para
investigar os fatores associados ao adoecimento psiquico de professores da educagao publica, uma

vez que possibilita captar elementos que nio podem ser reduzidos a indicadores quantitativos.

O estudo fundamenta-se também nos pressupostos do estudo de caso, conforme proposto

por Yin (2015), por permitir a investigagao aprofundada de fendmenos contemporaneos inseridos
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em contextos reais. A escolha desse delineamento justifica-se pela necessidade de compreender a
relagao entre condigdes de trabalho, organizagao escolar e sofrimento psiquico docente, tomando

como referéncia uma realidade especifica da educagio publica.
3.2 Contexto da pesquisa e participantes

A pesquisa foi realizada em uma instituigao publica de Educacio Bésica situada no
municipio de Belo Horizonte/MG, selecionada em virtude da recorréncia de relatos relacionados
ao adoecimento docente e as dificuldades enfrentadas no cotidiano escolar, devido ao contexto
de vulnerabilidade social em que se encontra. Participaram do estudo 17 professores atuantes
na instituigao e graduados em suas respectivas dreas de atua¢do, sendo 04 professores de Lingua
Portuguesa, 03 professores de Matemdtica, 03 professores de Apoio Educacional, 01 Professora de
Educacio Fisica, 02 professor de Geografia, 02 professoras de Histéria, 02 professoras de Ciéncias
da Natureza e os quais contribuiram voluntariamente com seus depoimentos e percep¢des acerca

das condig¢des de trabalho e dos impactos dessas condigdes sobre sua satide mental.

Além da andlise das experiéncias coletivas relatadas pelos docentes, foi realizado o
aprofundamento de um caso especifico de adoecimento psiquico, cuja trajetéria profissional
permitiu compreender, de forma mais detalhada, os processos subjetivos envolvidos na relagao

entre trabalho e sofrimento mental.

A selegao desse caso ocorreu em razio da relevincia de sua experiéncia para os objetivos
da investigacdo e da disponibilidade da participante em compartilhar sua trajetéria profissional
e pessoal. Para preservar a identidade dos participantes, os depoimentos foram identificados por

c6digos alfanuméricos, assegurando-se o anonimato e a confidencialidade das informagoes.
3.3 Procedimentos de producdo dos dados

A produgao dos dados ocorreu por meio da combinagao de diferentes técnicas qualitativas,
visando ampliar a compreensao do fendmeno investigado e fortalecer a consisténcia analitica da
pesquisa.

Inicialmente, foram realizadas observagoes do ambiente escolar, contemplando aspectos
relacionados 4 infraestrutura fisica, as condi¢oes de trabalho, as relagdes interpessoais e & dinimica
organizacional da institui¢ao. A observacio permitiu identificar elementos contextuais relevantes

para a compreensao das experiéncias relatadas pelos participantes.

Posteriormente, foram conduzidas entrevistas semiestruturadas com os docentes,
orientadas por um roteiro previamente elaborado com questoes relacionadas as condigoes de

trabalho, aos fatores geradores de sofrimento, as estratégias de enfrentamento e as percepgoes
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sobre a satilde mental no contexto escolar. Conforme Gil (2008), a entrevista semiestruturada
possibilita explorar temas complexos de forma flexivel, favorecendo o aprofundamento das

experiéncias e significados atribuidos pelos participantes.

Para a compreensio do caso especifico de adoecimento docente, utilizou-se também a
abordagem biogréfica, inspirada nas contribui¢oes de Le Guillant (1984) e discutida por Lima
(2006), permitindo reconstruir a trajetdria profissional da participante e identificar os fatores

institucionais e subjetivos relacionados ao processo de adoecimento.
3.4 Procedimentos de analise dos dados

Os dados produzidos foram submetidos 4 Anélise de Contetido proposta por Bardin
(2016), método amplamente utilizado em pesquisas qualitativas das dreas da Educagio e das

Ciéncias Humanas.

O processo analitico desenvolveu-se em trés etapas complementares: pré-andlise,
exploragio do material e tratamento dos resultados. Inicialmente, realizou-se a leitura flutuante
dos registros produzidos durante as entrevistas e observagoes. Em seguida, procedeu-se a

codificacio dos dados e a identificagio das unidades de sentido mais recorrentes.

Por fim, os contetdos foram agrupados em categorias temdticas relacionadas as condigoes
de trabalho, aos riscos psicossociais, as manifestagoes de sofrimento psiquico, as estratégias de

enfrentamento e aos processos de adoecimento docente.

A interpretagio dos resultados foi realizada a luz do referencial tedrico adotado,
especialmente das contribui¢des da Psicodindmica do Trabalho de Dejours (1987; 2007), da
Clinica da Atividade de Clot (2010) e dos estudos contemporaneos sobre satide mental e trabalho

docente.
3.5 Critérios de rigor cientifico

Buscando assegurar a qualidade metodoldgica da investigagao, foram adotados critérios
de rigor amplamente reconhecidos na pesquisa qualitativa. Conforme Lincoln e Guba (1985),
a credibilidade dos resultados foi fortalecida pela utilizagao de multiplas fontes de evidéncia,
incluindo entrevistas, observagoes e andlise do caso estudado. A consisténcia interpretativa foi

favorecida pela articulagio entre os dados empiricos e o referencial tedrico utilizado.

A descrigao detalhada do contexto investigado e dos procedimentos metodolégicos
contribui para a transferibilidade dos resultados, permitindo que outros pesquisadores avaliem
sua aplicabilidade em contextos semelhantes. Além disso, a manutengao de registros sistemdticos

das etapas da pesquisa favoreceu a transparéncia e a confiabilidade do processo investigativo.
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3.6 Aspectos éticos

A pesquisa observou os principios éticos que orientam os estudos envolvendo seres
humanos, respeitando a dignidade, a privacidade e a autonomia dos participantes. Todos os
depoimentos utilizados foram anonimizados, garantindo a preservagio da identidade dos sujeitos

envolvidos.

Os participantes foram informados acerca dos objetivos da investigagdo, da natureza
voluntdria de sua participagio e do direito de desistirem da pesquisa a qualquer momento,
sem qualquer prejuizo. O uso das informagoes coletadas restringiu-se exclusivamente aos fins

cientificos e académicos deste estudo.
4 Resultados e discussoes

A andlise dos dados permitiu identificar que o adoecimento psiquico docente resulta de
um conjunto de fatores interrelacionados que envolvem condigées materiais de trabalho, formas
de gestao escolar, relagoes interpessoais, reconhecimento profissional e estratégias individuais de

enfrentamento.

A interpretagio das entrevistas e das observa¢des realizadas possibilitou a organizacio dos
resultados em quatro categorias analiticas: a) precariza¢io das condi¢oes de trabalho e sofrimento
docente; b) relagoes interpessoais, gestao escolar e reconhecimento profissional; ¢) manifestagoes

do adoecimento psiquico; e d) estratégias de enfrentamento e resisténcia.
4.1 Precarizagao das condig¢des de trabalho e sofrimento docente

Os depoimentos dos participantes evidenciam que as condigoes objetivas de trabalho
constituem importante elemento gerador de sofrimento psiquico. A insuficiéncia de recursos
pedagdgicos, a deterioracio da infraestrutura escolar e a auséncia de investimentos institucionais

aparecem de forma recorrente nas narrativas dos professores.

Durante as observacoes realizadas na unidade escolar, verificaram-se problemas estruturais
relacionados a ilumina¢io, manutengio predial, mobilidrio, ventilagao e seguranga, fatores que
interferem diretamente no cotidiano pedagdgico. Tais evidéncias corroboram as andlises de
Antunes (2018), para quem a precariza¢ao das condigdes laborais representa uma das expressoes

mais significativas das transformagées contemporianeas do mundo do trabalho.

Os relatos dos docentes indicam que a escassez de recursos produz nio apenas dificuldades

operacionais, mas também sentimentos de frustragio e impoténcia profissional. Muitos
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professores relataram desistir de projetos pedagdgicos inovadores em razdo da inexisténcia de

materiais minimos para sua execugao.

Essa realidade dialoga com as reflexdes de Névoa (2019), segundo as quais a ampliagio
das responsabilidades atribuidas aos professores nao foi acompanhada pela criagao de condigoes
adequadas para o exercicio da profissao. Contudo, observa-se uma divergéncia importante na

literatura contemporinea.

Enquanto autores como Hargreaves e Fullan (2020) defendem que escolas podem
construir culturas colaborativas capazes de minimizar parte dos efeitos da precarizagao material,
os resultados desta pesquisa indicam que a cooperagio entre colegas, embora relevante, nao foi

suficiente para neutralizar os impactos negativos das limitagoes estruturais existentes.

Os dados sugerem que o sofrimento docente nao decorre exclusivamente da intensidade do
trabalho, mas também da percep¢ao de impossibilidade de realizar um trabalho pedagogicamente
significativo. Tal constatacio aproxima-se do conceito de “trabalho impedido” formulado por
Clot (2010), segundo o qual o sofrimento emerge quando o trabalhador é impossibilitado de

exercer plenamente suas competéncias profissionais.
4.2 Relagoes interpessoais, gestdo escolar e reconhecimento profissional

Um dos achados mais significativos da investigacio refere-se ao papel das relacoes
interpessoais na produgao do sofrimento e do bem-estar docente. Embora os professores tenham
descrito as relagdes entre colegas como positivas e colaborativas, a mesma percepgio nao foi
observada em relagao a gestao escolar. O depoimento da participante E2 ilustra essa realidade:

“O que ainda segura a gente ¢ o clima agraddvel entre os professores”.

A fala evidencia que os vinculos construidos entre os docentes funcionam como
importante mecanismo de protegao emocional diante das adversidades enfrentadas no cotidiano

escolar.

Os resultados convergem com os estudos de Day e Gu (2018), que identificam as relacoes
de apoio entre pares como fator determinante para a permanéncia e o comprometimento dos
professores na carreira. Da mesma forma, Hargreaves ¢ O’Connor (2018) argumentam que
culturas profissionais colaborativas fortalecem a resiliéncia docente e reduzem os efeitos do

estresse ocupacional.

Todavia, quando os participantes abordam a relagio com a equipe gestora, emergem
narrativas marcadas por distanciamento, auséncia de didlogo e baixa participagio nos processos
decisérios. Tal situagao torna-se particularmente evidente no relato da professora que protagoniza

o estudo de caso: “O estilo de gestao desse diretor é ditatorial, nao hd participagao dos professores
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nas decisoes da escola, e a forma de abordar os docentes e os alunos, muitas vezes, é grosseira e

autoritdria.” (E8)

A literatura especializada tem demonstrado que modelos de gestdo excessivamente
centralizadores tendem a aumentar os niveis de sofrimento ocupacional. Liick (2011) sustenta
que a gestao democrdtica constitui elemento essencial para a promogao de ambientes escolares
sauddveis. Em sentido semelhante, Gatti er 4l (2024) observam que a participagio dos
professores nos processos decisérios fortalece o sentimento de pertencimento institucional e

amplia a satisfagao profissional.

Entretanto, alguns estudos internacionais recentes apresentam uma leitura complementar.
Leithwood (2021) argumenta que determinadas situagbes organizacionais podem exigir maior
centralizagdo administrativa, especialmente em contextos de crise. Contudo, os resultados desta
pesquisa sugerem que a centralizagdo se torna problemdtica quando inviabiliza o didlogo e o

reconhecimento profissional, transformando-se em fonte permanente de tensdo emocional.

Outro aspecto recorrente nos depoimentos refere-se a percepcao de desvalorizagao social
da profissao docente. Os participantes relataram sentimentos de invisibilidade, descrédito e falta

de reconhecimento, fatores que contribuem para a deterioragio da autoestima profissional.

Nesse sentido, os resultados corroboram as andlises de Névoa (2019) e Tardif (2014),
segundo, as quais, a crise contemporanea da profissio docente estd associada nio apenas a
questoes salariais, mas também a perda progressiva do reconhecimento social e simbélico do

professor.
4.3 Manifesta¢oes do adoecimento psiquico na docéncia

Os dados revelam a presenca de multiplas manifestagoes de sofrimento psiquico entre os
participantes. Foram identificados sintomas fisicos e emocionais que variam desde quadros de
estresse persistente até situagdes de adoecimento grave que culminaram em afastamento laboral.
Entre os sintomas mais frequentemente relatados encontram-se ansiedade, insdnia, fadiga
cronica, irritabilidade, dores musculares, cefaleias, alteracoes gastrointestinais, crises de choro e
episédios depressivos.

O relato da participante E10 expressa a intensidade desse sofrimento: “Eu tenho uma
amiga que estd afastada por problemas emocionais... se ela passar naquele portao, ela comega a

chorar. O abalo foi tao grande que ela nao consegue mais ficar dentro de uma escola.”

Outro depoimento revela o impacto do sofrimento na vida cotidiana: “Em 2013, eu
fiquei mal, por questées emocionais mesmo, uma frustragio, um cansago intenso, uma fadiga

que eu nio suportava, parei de dormir. Comecei a tomar tarja preta.” (E10)
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Os resultados aproximam-se dos achados de Pressley (2021), que identificou crescimento
significativo dos niveis de ansiedade e exaustao emocional entre professores apds a pandemia. Da
mesma forma, pesquisas desenvolvidas por Kim e Asbury (2020) e UNESCO (2021) apontam
que os profissionais da educagao figuram entre os grupos mais vulnerdveis ao desenvolvimento

de transtornos relacionados a satide mental.

Contudo, a andlise dos dados sugere que o adoecimento nio pode ser explicado
exclusivamente por fatores individuais. Conforme defendem Dejours (2007) e Seligmann-
Silva (2011), o sofrimento mental deve ser compreendido como resultado da interacio entre a

subjetividade do trabalhador e as condi¢des concretas de organizagao do trabalho.

Essa compreensao torna-se particularmente evidente no caso analisado, no qual a
professora relata crises de pénico, alteragoes cognitivas e sintomas depressivos associados a
experiéncia de gestao autoritdria: “Eu passei o janeiro inteiro com panico. Cada dia que diminufa
em janeiro era uma dor horrivel” (E8). Os dados indicam que o adoecimento emerge quando
o sujeito percebe a impossibilidade de exercer sua atividade profissional de acordo com seus

valores, expectativas e projetos de vida.
4.4 Estratégias de enfrentamento, resisténcia e busca por sentido

Apesar do contexto adverso identificado na pesquisa, os docentes nao se apresentam como
sujeitos passivos diante das dificuldades enfrentadas. Os resultados evidenciam a construgao de

diferentes estratégias de enfrentamento voltadas a preservacio da satide mental.

Entre as principais estratégias relatadas destacam-se o planejamento prévio das atividades,
o fortalecimento das relacoes familiares, a participagio em atividades de lazer, a espiritualidade

e a busca por apoio social.

Esses achados convergem com a teoria do coping proposta por Lazarus e Folkman (1984),
segundo a qual os individuos desenvolvem mecanismos cognitivos e comportamentais para lidar

com situagoes estressoras.

Entretanto, os resultados também revelam os limites dessas estratégias individuais. Muitos
participantes reconhecem que os recursos pessoais s3o insuficientes para neutralizar problemas
estruturais existentes na organizagao do trabalho. Essa percepg¢io aparece claramente na fala da
participante E10: “Muito dificil, tem que ser muito frio para conseguir vencer tudo sem adoecer.

Vira e mexe a gente tem professor com atestado.”

A afirmacio demonstra que os préprios docentes reconhecem a insuficiéncia das
estratégias individuais diante de condicoes organizacionais consideradas adoecedoras. Outro

elemento relevante refere-se a preservagio do sentido atribuido ao trabalho.
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Alguns participantes, especialmente aqueles que atuam nos anos iniciais do Ensino
Fundamental, identificam o progresso dos estudantes como uma importante fonte de satisfacio
profissional. Como afirma a participante E1: “O aprendizado do aluno é muito prazeroso e

compensa muito o sofrimento.”

Tal resultado confirma a perspectiva de Dejours (2007), para quem o trabalho pode
constituir simultaneamente fonte de sofrimento e de prazer. Enquanto determinadas condi¢oes
organizacionais produzem desgaste emocional, o reconhecimento dos resultados alcangados e

a percepgao de contribui¢do social podem funcionar como mecanismos de prote¢ao subjetiva.

Desse modo, os resultados demonstram que a sadde mental docente nao pode ser
compreendida a partir de explicagdes simplificadas ou exclusivamente individuais. Trata-se
de um fenémeno complexo, produzido pela interagao entre condi¢des de trabalho, relagoes

institucionais, processos de reconhecimento profissional e trajetérias subjetivas.

A promogao dasaide mental dos professores exige, portanto, interven¢oes que ultrapassem
estratégias individuais de adapta¢do e avancem na constru¢ao de politicas educacionais
comprometidas com a valoriza¢do da docéncia, a democratizagao da gestao escolar e a melhoria

das condicoes de trabalho.

5 Consideracgodes finais

A presente investigagio teve como objetivo analisar a relagio entre satide mental
e trabalho docente, buscando compreender de que maneira as condigoes de trabalho e os
processos organizacionais presentes na educagio publica influenciam o adoecimento psiquico

dos professores.

A partir da abordagem qualitativa adotada, foi possivel identificar que o sofrimento
mental docente nio decorre de um tnico fator isolado, mas resulta da interagao complexa entre
condi¢oes materiais de trabalho, formas de gestao escolar, relagoes interpessoais, reconhecimento

profissional e trajetdrias subjetivas dos educadores.

Os resultados evidenciaram que a precarizagao das condigoes de trabalho permanece como
um dos principais elementos associados ao desgaste emocional dos professores. A insuficiéncia
de recursos pedagdgicos, os problemas estruturais das institui¢des escolares, a intensificagao
das demandas profissionais e a sobrecarga administrativa contribuem para a constru¢io de um
ambiente laboral marcado por tensées permanentes. Tais condi¢oes nao apenas dificultam o
desenvolvimento das prdticas pedagdgicas, mas também comprometem a sadde fisica e mental

dos profissionais da Educacao.
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Além dos aspectos estruturais, a pesquisa revelou a importancia das relagoes institucionais
para a compreensio do adoecimento docente. Os dados demonstraram que ambientes
caracterizados por prdticas de gestdo centralizadoras, baixa participagio dos professores nos
processos decisérios e fragilidade dos mecanismos de reconhecimento profissional tendem a

potencializar os sentimentos de impoténcia, desvalorizacio e sofrimento psiquico.

Em contrapartida, as relagdes colaborativas estabelecidas entre os préprios docentes
mostraram-se importantes fatores de prote¢ao emocional, contribuindo para a constru¢ao de
redes de apoio capazes de amenizar, ainda que parcialmente, os efeitos das adversidades presentes

no cotidiano escolar.

Outro aspecto relevante identificado refere-se 3 diversidade das manifestagoes de
sofrimento relatadas pelos participantes. Sintomas como ansiedade, insdnia, exaustao emocional,
alteragoes de humor, depressdo, crises de panico e afastamentos por motivos de satide revelam
a magnitude do problema e refor¢am a necessidade de ampliar o debate sobre satide mental no

contexto educacional.

Os achados corroboram as contribui¢des de Dejours (1987; 2007), Clot (2010),
Seligmann-Silva (2011), Névoa (2019), Bueno ez al., (2025), Ridolfi ez al., (2026) e Gatti ez al.
(2024), ao evidenciarem que o adoecimento relacionado ao trabalho deve ser compreendido a

partir da articulagio entre dimensées organizacionais, sociais e subjetivas.

A pesquisa também demonstrou que, embora os professores desenvolvam estratégias
individuais de enfrentamento, como o fortalecimento dos vinculos familiares, a prdtica de
atividades de lazer, a espiritualidade e a busca por apoio social, tais mecanismos apresentam

eficdcia limitada diante de problemas estruturais persistentes.

Nesse sentido, os resultados indicam que a promogao da satide mental docente nao pode
ser atribuida exclusivamente a responsabilidade individual dos profissionais, exigindo a¢oes

institucionais e politicas publicas capazes de transformar as condigoes objetivas de trabalho.

Do ponto de vista tedrico, este estudo contribui para o aprofundamento das discussoes
sobre a interface entre trabalho docente, satide mental e organizagio escolar, reforcando a
pertinéncia das abordagens da Psicodinimica do Trabalho e da Clinica da Atividade para a

compreensao dos processos de sofrimento e adoecimento na educagio.

No campo prdtico, os resultados oferecem subsidios para gestores educacionais,
formuladores de politicas publicas e institui¢des de ensino interessados na construgao de

ambientes escolares mais democrdticos, participativos e promotores de satide.

Como toda investigacdo cientifica, este estudo apresenta limitagoes que devem ser

consideradas. A pesquisa foi desenvolvida em um contexto especifico da educagao publica e
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contou com um numero restrito de participantes, o que limita a generaliza¢do dos resultados
para outras realidades educacionais. Além disso, a natureza qualitativa da investigago privilegiou
a compreensio aprofundada das experiéncias vivenciadas pelos sujeitos, sem a pretensio de

estabelecer relagoes de causalidade ou representatividade estatistica.

Diante dessas limitagoes, recomenda-se que pesquisas futuras ampliem o escopo
investigativo, contemplando diferentes redes de ensino, niveis educacionais e contextos
socioculturais. Estudos comparativos envolvendo escolas publicas de grande porte e privadas, bem
como pesquisas de abordagem mista que articulem dados qualitativos e quantitativos, poderio
contribuir para uma compreensio mais abrangente dos fatores associados ao adoecimento
docente. Da mesma forma, investigacoes voltadas a avaliagio de programas institucionais de
promogido da saide mental poderio oferecer evidéncias relevantes para o desenvolvimento de

politicas educacionais mais eficazes.

Conclui-se, portanto, que a saide mental dos professores constitui uma dimensio
estratégica para a qualidade da Educagao e para a sustentabilidade dos sistemas de ensino.
Garantir condicoes dignas de trabalho, fortalecer préticas de gestdo democrdtica, promover
o reconhecimento profissional e ampliar os espacos de escuta e acolhimento dos educadores
representam desafios fundamentais para a construgao de uma escola comprometida nao apenas
com a aprendizagem dos estudantes, mas também com o bem-estar daqueles que exercem a

docéncia.

Investir na satide mental dos professores significa investir na prépria qualidade da
educagio, na valorizagio da profissio docente e na construgio de uma sociedade mais justa,

democritica e humanizada.
Implicacbes para a gestao educacional e para as politicas publicas

Os resultados desta pesquisa evidenciam que a satide mental dos professores deve ser
compreendida como uma dimensao estratégica para a qualidade dos sistemas educacionais. Nesse
sentido, os achados apresentados transcendem a andlise individual do adoecimento docente e
apontam para a necessidade de intervengoes institucionais e politicas estruturadas capazes de

promover ambientes escolares mais sauddveis, democrdticos e humanizados.

No 4mbito da gestao educacional, os resultados indicam que a construgao de relacoes
profissionais baseadas no didlogo, na participa¢do e no reconhecimento constitui um fator
fundamental para a promogao do bem-estar docente.

Os relatos dos participantes demonstraram que priticas de gestdo excessivamente

centralizadoras tendem a ampliar os sentimentos de impoténcia, desvaloriza¢io e sofrimento
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psiquico. Em contrapartida, ambientes organizacionais pautados na escuta ativa, na cooperagao
e na participagdo coletiva favorecem a construgio de vinculos institucionais mais s6lidos e

contribuem para o fortalecimento da identidade profissional docente.

Esses resultados corroboram as reflexoes de Liick (2011), Hargreaves e O’Connor (2018)
e Gatti er al. (2024), segundo as quais a gestao democritica nao deve ser compreendida apenas
como principio administrativo, mas como estratégia de promog¢io da saide ocupacional e de

fortalecimento das relagbes humanas no ambiente escolar.

Dessa forma, torna-se recomenddvel que as institui¢oes de ensino ampliem os espagos
de participagao dos professores nos processos decisérios, favorecendo a construgio coletiva das
agoes pedagdgicas e administrativas.

Outra implicagio relevante refere-se a necessidade de implementagao de politicas
permanentes de promogio da satide mental no contexto educacional. Historicamente, as agoes
voltadas ao cuidado dos professores tém assumido cardter pontual e emergencial, concentrando-
se, muitas vezes, apenas nos momentos em que o adoecimento ji se encontra instalado. Os
resultados desta pesquisa sugerem a necessidade de substituir essa logica por uma abordagem
preventiva, orientada pela promogio do bem-estar e pela identificagio precoce de fatores de risco

psicossocial.

Nesse contexto, recomenda-se que as Secretarias de Educacio e os sistemas de ensino
desenvolvam programas institucionais voltados a prevengio do adoecimento docente,
contemplando acompanhamento psicoldgico especializado, grupos de escuta e acolhimento,
agoes de desenvolvimento socioemocional, programas de qualidade de vida no trabalho e
mecanismos permanentes de monitoramento dos indicadores de satide mental dos profissionais

da educacio.

Os achados também evidenciam a necessidade de investimentos mais consistentes na
melhoria das condigoes de trabalho. A insuficiéncia de recursos pedagdgicos, os problemas
estruturais das escolas e a sobrecarga administrativa foram identificados como fatores que

contribuem significativamente para o sofrimento psiquico dos docentes.

Assim, politicas publicas voltadas a valorizacio profissional devem contemplar nao apenas
aspectos salariais, mas também a melhoria da infraestrutura escolar, a redugao da burocratizacio
excessiva do trabalho pedagégico e a ampliagao das condi¢oes necessdrias para o desenvolvimento
de préticas educativas de qualidade.

Além disso, torna-se fundamental que os programas de formacio inicial e continuada
incorporem contetidos relacionados a satide mental, ao autocuidado, a gestio de conflitos,

a prevencio do burnout e ao desenvolvimento de competéncias socioemocionais. Conforme
p ¢ p
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argumentam Né6voa (2019) e Day e Gu (2018), a formagao docente contemporinea precisa
contemplar nao apenas conhecimentos pedagdgicos e curriculares, mas também elementos

relacionados a sustentabilidade emocional da profissio.

Outra contribui¢o relevante desta investigacao refere-se a necessidade de fortalecimento
das politicas de valorizacio social da docéncia. Os depoimentos dos participantes revelaram que
o reconhecimento profissional constitui um dos elementos centrais para a construgao do bem-

estar no trabalho.

Nesse sentido, politicas publicas voltadas a valorizagao da carreira docente devem buscar
ampliar a participagao dos professores na formulag¢io das politicas educacionais, fortalecer sua

autonomia profissional e promover condi¢des que favorecam o reconhecimento social de seu

trabalho.

Por fim, os resultados reforcam a necessidade de que a sadde mental docente seja
incorporada como tema prioritdrio nas agendas educacionais contemporaneas. Em um cendrio
marcado pelo crescimento dos indices de adoecimento psicoldgico, afastamentos laborais
e abandono da profissdo, investir no bem-estar dos professores nao representa apenas uma
medida de prote¢do individual, mas uma estratégia fundamental para a garantia da qualidade da
educagio, da permanéncia dos profissionais na carreira e da construgao de sistemas educacionais

mais equitativos e socialmente sustentdveis.

Assim, as evidéncias produzidas por esta pesquisa apontam para a urgéncia de politicas
integradas que articulem valorizagao profissional, gestio democrética, melhoria das condigoes
de trabalho e promocio da satide mental. Somente por meio de agdes estruturais e continuas
serd possivel enfrentar os fatores que produzem sofrimento docente e construir ambientes
educacionais capazes de promover simultaneamente aprendizagem, desenvolvimento humano e

qualidade de vida para os profissionais da educacio.
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