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Resumo: A Inteligéncia Artificial (IA) tem promovido mudangas significativas no
campo educacional, impactando diretamente as praticas docentes, os processos de
ensino e aprendizagem e as formas de interacdo entre professores e estudantes.
Este artigo tem como objetivo analisar os impactos da Inteligéncia Artificial na
docéncia contemporanea, discutindo as transformacgdes ocorridas no trabalho
docente, as competéncias necessarias para a integracdo dessas tecnologias no
contexto educacional e os desafios éticos decorrentes de sua utilizagdo. Trata-se de
uma pesquisa de natureza bibliografica, fundamentada em estudos recentes que
abordam a relacdo entre Inteligéncia Artificial e educacdo. Os resultados evidenciam
que a IA oferece possibilidades relevantes para a personalizacdo da aprendizagem,
automacao de tarefas pedagoégicas, andlise de dados educacionais e ampliacdo do
acesso ao conhecimento. Contudo, sua implementagdo também apresenta desafios
relacionados a formacdo docente, a privacidade dos dados, aos vieses algoritmicos,
a integridade académica e a necessidade de preservacdo da dimensdao humana da
educacao. Verificou-se que o papel do professor permanece fundamental, uma vez
que a mediacdo pedagogica, a sensibilidade ética, o pensamento critico e a formagdo
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integral dos estudantes ndo podem ser substituidas por sistemas automatizados.
Conclui-se que a Inteligéncia Artificial deve ser compreendida como uma ferramenta
complementar a acdo docente, exigindo formagdo continuada, planejamento
pedagdgico e uso responsavel das tecnologias. Dessa forma, a integracdo da IA a
educacio podera contribuir para processos educativos mais inovadores, inclusivos
e alinhados as demandas da sociedade contemporanea, desde que orientada por

principios éticos, humanisticos e democraticos.

PaLavras-cHAVE: Inteligéncia Artificial. Docéncia. Educagdo. Formagdo Docente.
Inovagdo Pedagoégica.

AssTrACT: Artificial Intelligence (AI) has promoted significant changes in the
educational field, directly impacting teaching practices, teaching and learning
processes, and forms of interaction between teachers and students. This article
aims to analyze the impacts of Artificial Intelligence on contemporary teaching,
discussing the transformations in teaching work, the competencies required for
the integration of these technologies into educational contexts, and the ethical
challenges arising from their use. This is a bibliographic study based on recent
research addressing the relationship between Artificial Intelligence and education.
The findings indicate that Al offers important possibilities for personalized learning,
automation of pedagogical tasks, analysis of educational data, and expansion of
access to knowledge. However, its implementation also presents challenges related
to teacher training, data privacy, algorithmic bias, academic integrity, and the need
to preserve the human dimension of education. The study found that the role of
the teacher remains essential, since pedagogical mediation, ethical sensitivity,
critical thinking, and the holistic development of students cannot be replaced by
automated systems. It is concluded that Artificial Intelligence should be understood
as a complementary tool to teaching practice, requiring continuous professional
development, pedagogical planning, and responsible use of technology. Thus, the
integration of Al into education can contribute to more innovative, inclusive, and
socially responsive educational processes when guided by ethical, humanistic, and
democratic principles.

Keyworbps: Artificial Intelligence. Teaching. Education. Teacher Training. Pedagogical
Innovation.

Introducao

ﬁ s transformagdes tecnoldgicas ocorridas nas ultimas décadas tém provocado

udangas profundas nas formas de ensinar, aprender, produzir conhecimento e

organizar as préticas educacionais. Entre essas mudangas, a Inteligéncia Artificial (IA) ocupa lugar
de destaque, pois tem ampliado as possibilidades de automagao, personalizagio, andlise de dados
e mediagao pedagdgica em diferentes niveis e modalidades de ensino. No campo educacional,
a IA nio se apresenta apenas como uma ferramenta técnica, mas como um fenémeno social,
pedagdgico e ético que interfere diretamente na atuacio docente, nas metodologias de ensino,

nos processos avaliativos e na relagao entre professores, estudantes e conhecimento.

Diante desse cendrio, torna-se necessirio compreender que a presen¢a da Inteligéncia

Artificial na educagao contemporinea nio se limita ao uso de plataformas digitais ou aplicativos
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educacionais. Ela envolve sistemas capazes de interpretar dados, reconhecer padrées, sugerir
estratégias de aprendizagem, produzir conteido, automatizar avaliagoes e apoiar a tomada de
decisoes pedagdgicas. Santos (2025) afirma que a ascensao da IA tem promovido transformagoes
significativas no campo educacional, impactando praticas pedagdgicas, processos de aprendizagem
e formacao de educadores, especialmente por meio da personalizacao do ensino e da inovagao
pedagdgica.

Nesse contexto, a docéncia contemporanea passa por um processo de reconfiguracio. O
professor, que historicamente foi compreendido como principal transmissor do conhecimento
sistematizado, passa a assumir fungoes mais amplas e complexas, como mediador, orientador,
curador de informagoes, planejador de experiéncias formativas e avaliador critico dos recursos
tecnoldgicos utilizados no processo educativo. Assim, a Inteligéncia Artificial nio elimina a
importancia do professor, mas exige uma redefini¢io de suas competéncias profissionais, sobretudo
diante da necessidade de integrar tecnologias digitais de forma ética, critica e pedagogicamente

significativa.

Costa Junior ez al. (2025) destacam que a IA tem transformado as metodologias de
ensino ao possibilitar a personalizacio da aprendizagem, a automagio de processos e o uso de
novas ferramentas educacionais. Contudo, os autores também ressaltam que essa transformacio
imp6e desafios aos docentes, especialmente no que se refere & formagio continuada, ao dominio
técnico das tecnologias, 3 mediagao pedagdgica e aos dilemas éticos presentes no uso da IA em

sala de aula.

A incorpora¢io da Inteligéncia Artificial & prética docente também estd relacionada ao
crescimento da chamada Inteligéncia Artificial Generativa, representada por ferramentas capazes
de produzir textos, imagens, respostas, resumos, atividades, avaliagoes e materiais diddticos a
partir de comandos fornecidos pelos usudrios. Conforme OpenAl (2023 apud Arruda, 2024),
modelos como o ChatGPT aprendem associagoes entre palavras e utilizam esses padroes para
prever e gerar novas respostas a partir das solicitacoes realizadas pelos usudrios. Essa caracteristica
evidencia que tais ferramentas nao produzem conhecimento de maneira autbnoma e neutra, mas

operam com base em padrdes estatisticos e bases de dados previamente constituidas.

Assim, a atuagio docente torna-se ainda mais necessdria, pois cabe ao professor analisar,
selecionar, validar e contextualizar as informagoes geradas por sistemas inteligentes. A IA pode
contribuir para o planejamento de aulas, elaboragao de atividades, adaptacio de contetdos e
acompanhamento da aprendizagem; entretanto, sua utilizagao exige discernimento pedagdgico.
O professor precisa compreender que a tecnologia deve funcionar como apoio ao processo
educativo, e nio como substituta da mediagao humana, da escuta sensivel, da criatividade, da

afetividade e da responsabilidade ética que caracterizam a docéncia.

Souza et al. (2025) observam que a prdtica docente, no cendrio educacional
contemporaneo, passa a coexistir com tecnologias que organizam dados, personalizam rotas de

aprendizagem e sugerem intervencoes diddticas em tempo real. Entretanto, esse movimento
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nao anula o protagonismo do educador, mas exige reorganizagoes substanciais em sua atuagio

cotidiana, especialmente no que diz respeito a intencionalidade formativa e 4 media¢ao ética.

A pesquisa justifica-se pela necessidade de aprofundar a reflexdo sobre os impactos da
Inteligéncia Artificial na docéncia contemporinea, considerando que sua presenga nas instituicoes
educacionais tende a se intensificar nos préximos anos. O uso crescente de plataformas
adaprativas, assistentes virtuais, sistemas de corre¢ao automatizada e ferramentas generativas
exige que professores e instituigoes compreendam nio apenas os beneficios dessas tecnologias,
mas também seus limites, riscos e implicacoes éticas. Dessa forma, discutir a A na educagio
significa problematizar o préprio futuro da docéncia e da formagio humana em uma sociedade

marcada pela automagao e pela cultura digital.

Nesse sentido, Lima e Serrano (2024) afirmam que o ChatGPT e outras ferramentas de
IA apresentam potencial como recursos complementares na geragao automatizada de contetidos
e avaliacoes personalizadas. No entanto, os autores também alertam para limita¢oes importantes,
como respostas imprecisas, l6gica falha, enviesamentos e riscos relacionados ao pldgio e a redugao

da criatividade dos estudantes.

Portanto, a Inteligéncia Artificial deve ser compreendida de maneira critica e equilibrada.
Por um lado, ela pode favorecer a personalizagio da aprendizagem, ampliar o acesso ao
conhecimento, otimizar tarefas docentes e apoiar préiticas pedagdgicas inovadoras. Por outro
lado, pode intensificar desigualdades educacionais, reforgar vieses algoritmicos, comprometer
a privacidade dos dados e fragilizar processos formativos quando utilizada de forma acritica ou

meramente instrumental.

Freitas (2026), ao discutir a IA como parceira no processo de ensino e aprendizagem,
ressalta que os professores precisam compreender seu funcionamento, suas vantagens e suas
limitagoes. A autora defende que a Inteligéncia Artificial pode atuar como apoio ao docente,
desde que o fator humano permanega central no processo educativo. Nessa mesma diregao,
Ivanov (2016 apud Freitas, 2026) reconhece que a IA pode apresentar vantagens operacionais,
como eficiéncia e precisao, mas nao substitui o educador, pois carece de criatividade, sensibilidade

e resposta humana personalizada as necessidades dos estudantes.

Diante desse cendrio, a forma¢ao docente torna-se elemento central para a integracao
responsdvel da IA a educagao. Nao basta disponibilizar ferramentas tecnoldgicas nas escolas
e universidades; ¢ necessdrio preparar os professores para utilizi-las de modo critico, ético e
alinhado aos objetivos pedagdgicos. Isso implica desenvolver competéncias digitais, capacidade
de andlise de dados, dominio de metodologias ativas, compreensao dos limites dos algoritmos e

compromisso com uma educagao humanizada.

Matindingue, Conte e Duduka (2025) evidenciam que a IA na educagao suscita
questoes éticas complexas, especialmente relacionadas a privacidade e seguranca dos dados,
viés algoritmico, discriminagao automatizada, equidade de acesso, integridade académica,

transparéncia dos sistemas e responsabilidade institucional. Esses aspectos demonstram que a
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adoc¢do da IA exige regulamentacio, formagao critica e politicas educacionais comprometidas

com a inclusio e a justica social.

Assim, o debate sobre os impactos da Inteligéncia Artificial na docéncia contemporinea
deve considerar trés dimensdes fundamentais: as mudangas nas prdticas pedagdgicas, as
competéncias docentes necessdrias para o uso dessas tecnologias e os desafios éticos que emergem
de sua implementagao. A IA nao pode ser tratada como solugao automidtica para os problemas
educacionais, mas como uma tecnologia que precisa ser compreendida, mediada e avaliada a
partir de principios pedagdgicos, sociais e humanos.

Este estudo tem como objetivo analisar os impactos da Inteligéncia Artificial na docéncia
contemporanea, discutindo as mudangas provocadas nas priticas pedagdgicas, as competéncias
exigidas dos professores e os desafios éticos envolvidos na utilizacao dessas tecnologias no contexto
educacional. Busca-se, portanto, contribuir para uma reflexao critica sobre o papel do professor
na era da IA, defendendo que a inovagao tecnolégica deve estar subordinada a formagao humana,
a mediacio pedagdgica e a construgio de uma educagio democrdtica, inclusiva e socialmente

comprometida.
Referencial tedrico

Transformagdes da docéncia na era da Inteligéncia Artificial

A docéncia contemporinea encontra-se diante de um processo de transformacio
marcado pela presenca crescente da Inteligéncia Artificial (IA) nos espagos educacionais. Essa
transformagao nao se limita a introdugio de novas ferramentas digitais no cotidiano escolar, mas
envolve uma reconfigura¢io mais ampla das formas de ensinar, aprender, avaliar, planejar e mediar
o conhecimento. Nesse cendrio, a IA passa a interferir diretamente nas praticas pedagdgicas, nas
relagoes entre professores e estudantes, na organizagao curricular e na prépria compreensio do

papel docente na sociedade digital.

A educagao, historicamente estruturada em modelos presenciais, lineares e centrados na
transmissao de contetidos, passa a conviver com sistemas inteligentes capazes de organizar dados,
sugerir intervengoes, personalizar percursos de aprendizagem e automatizar determinadas tarefas
pedagdgicas. Assim, a funcio docente deixa de ser compreendida apenas como transmissao de
informagdes e passa a exigir competéncias relacionadas a curadoria de contetidos, 2 mediacio

critica, a leitura ética dos dados e a construgao de experiéncias formativas mais significativas.

Segundo Santos (2025), a integragao da Inteligéncia Artificial na educagao tem provocado
mudangcas paradigmadticas, remodelando nao apenas os métodos de ensino, mas também os
processos de aprendizagem e a gestdo educacional. O autor destaca que essa tecnologia possui
capacidade de analisar dados em larga escala e oferecer subsidios para que as préticas educacionais
sejam adaptadas as necessidades especificas dos estudantes, potencializando a personalizagio do
ensino (Giraffa; Kohls-Santos, 2023 apud Santos, 2025, p. 51).
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Nesse contexto, a transformagao da docéncia nao significa a perda da centralidade do
professor, mas a alteraco de seu modo de atuagao. O docente passa a exercer papel estratégico
na interpretacio das informagées produzidas pelos sistemas digitais, na sele¢do de recursos
adequados, na problematiza¢ao dos contetidos gerados por ferramentas inteligentes e na garantia
de que a tecnologia esteja subordinada aos objetivos educacionais. A presenga da IA, portanto,

amplia as possibilidades pedagdgicas, mas também exige maior responsabilidade docente.

Souza et al. (2025) explicam que:

No lugar de posicionar a tecnologia como inimiga da pratica pedagdgica, é
preciso interrogar os modos como os dispositivos de IA interferem, ampliam ou
obscurecem o trabalho docente. O que estd em jogo ndo é apenas a digitalizagao
de contetidos, mas a reconfiguracao dos espagos de escuta, media¢do e autoria.
O professor, ao ser deslocado do centro Unico da acdo formativa, precisa
reconstruir sentidos para sua presenca, sua ética e sua intencionalidade (Souza
etal, 2025, p. 4).

A citagao evidencia que a transformacio da docéncia nao deve ser interpretada como
substituicio do professor pela mdquina, mas como deslocamento de sua atuagio para dimensoes
mais complexas da prdtica educativa. O professor deixa de ser apenas transmissor de contetido e
torna-se sujeito que interpreta, seleciona, problematiza e reconstréi caminhos de aprendizagem.
A Inteligéncia Artificial pode fornecer dados, respostas e sugestées, mas nao substitui a
intencionalidade pedagdgica, a escuta sensivel e a capacidade humana de compreender os

contextos concretos dos estudantes.

A TA também modifica a dinimica da sala de aula ao possibilitar metodologias mais
personalizadas e adaptativas. Sistemas tutores inteligentes, plataformas de aprendizagem
adaptativa e ferramentas de corre¢do automatizada permitem acompanhar o desempenho dos
estudantes em tempo real, identificar dificuldades especificas e propor atividades adequadas ao
ritmo de cada sujeito. Para Santos (2025), os Sistemas Tutores Inteligentes representam uma
revolu¢io no acompanhamento pedagégico, pois utilizam algoritmos para mapear lacunas no
conhecimento dos estudantes e propor intervengoes especificas, favorecendo a autonomia e o
progresso individual (Durso; Arruda, 2022 apud Santos, 2025, p. 52).

Entretanto, essa personalizacdio nio pode ser entendida como simples adequagao
automdtica de contetido. A aprendizagem humana envolve dimensées afetivas, sociais, culturais
e subjetivas que nao podem ser totalmente captadas pelos algoritmos. Por isso, a atua¢ao docente
permanece indispensdvel para interpretar os dados educacionais a luz da realidade dos estudantes.
A personalizacio s6 se torna efetivamente formativa quando articulada & mediagao humana, ao
didlogo pedagdgico e & compreensdo das trajetdrias individuais dos aprendizes.

Nessa diregao, Souza et al. (2025) afirmam que a prdtica docente passa a coexistir com

tecnologias que organizam dados, personalizam rotas de aprendizagem e sugerem intervengodes

diddticas em tempo real. Contudo, tal movimento “nio anula o protagonismo do educador”,
g
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mas exige reorganizagoes substanciais em sua atuagao cotidiana, uma vez que a docéncia se
redesenha diante de plataformas que interpretam padroes e oferecem feedback continuo (Souza
etal., 2025, p. 2).

A transformacio da docéncia também se manifesta na reorganizagao do planejamento
pedagégico. Com a IA, o professor pode acessar recursos que auxiliam na elaboragao de planos
de aula, atividades, avaliacoes, trilhas de aprendizagem e materiais diddticos personalizados.
Contudo, o uso desses recursos exige postura critica. A tecnologia pode acelerar processos, mas
nao garante, por si s6, qualidade pedagégica. O planejamento docente continua dependendo da
compreensdo dos objetivos de aprendizagem, das condicoes institucionais, das caracteristicas dos

estudantes e dos principios éticos que orientam a educagao.

Santos (2025) observa que a automagio de avaliagées promove feedback instantaneo
e pode contribuir para o aperfeicoamento continuo da aprendizagem. Segundo o autor, essa
abordagem aumenta a eficiéncia do trabalho docente e libera os educadores para atividades mais
complexas, como o planejamento estratégico e a mediagao pedagdgica (Monteiro et al., 2024

apud Santos, 2025, p. 52).

Ainda assim, a automagao avaliativa requer cuidado. A avaliagio escolar nio pode ser
reduzida a mensuragao de resultados ou ao reconhecimento de padrées. Avaliar implica interpretar
processos, compreender dificuldades, considerar contextos e orientar novas possibilidades de
aprendizagem. Nesse sentido, a [A pode auxiliar o professor no diagndstico de desempenho, mas

nao substitui sua capacidade de realizar julgamentos pedagdgicos contextualizados.

A presenga da Inteligéncia Artificial também impacta a relacdo entre professor e estudante.
Em ambientes digitais e hibridos, a media¢do docente assume novas formas, exigindo maior
atengao a comunica¢io, ao acompanhamento individual e ao desenvolvimento da autonomia
discente. A IA pode oferecer respostas rdpidas, organizar informagdes e sugerir percursos de
estudo, mas a constru¢do de vinculos, o incentivo a participagao, a escuta das dificuldades e a

formagao ética dos estudantes permanecem dimensoes essencialmente humanas da docéncia.

Santos (2025) ressalta que:

3

No entanto, é crucial que essa transformacdo seja conduzida de maneira a
preservar a esséncia humanistica da educagdo. A interagdo professor-aluno,
o desenvolvimento de habilidades socioemocionais e a construcdo de valores
éticos sdo elementos que ndo podem ser substituidos por maquinas. Portanto,
a IA deve ser vista como uma ferramenta que complementa, e ndo substitui, o
papel do educador (Santos, 2025, p. 57).

Essa perspectiva reforca a compreensio de que a docéncia na era da IA precisa preservar
sua dimensio humanizadora. A educagio nio é apenas transmissao de contetido ou organizagao
de dados; ¢ também formacao de sujeitos, construgao de valores, desenvolvimento de pensamento
critico e participagao social. Portanto, a IA deve ser integrada a pratica docente como instrumento

de apoio, e nao como eixo central absoluto do processo educativo.
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Costa Junior e al. (2025) também destacam que a Inteligéncia Artificial tem provocado
mudancas nas metodologias de ensino, favorecendo a personalizagao da aprendizagem e a
automagido de processos. Entretanto, os autores alertam que essas mudangas exigem formacio
docente adequada, pois os professores precisam desenvolver habilidades técnicas e pedagdgicas

para integrar a IA de forma eficaz as préticas educacionais (Costa Junior ez al., 2025, p. 8810).

A transformagio da docéncia, portanto, estd diretamente relacionada a formagio
continuada. O professor contemporineo precisa compreender o funcionamento bésico das
ferramentas digitais, interpretar dados educacionais, avaliar criticamente contetidos gerados por
IA e criar estratégias pedagdgicas que articulem tecnologia e formagio humana. Essa exigéncia
nio significa que todos os docentes devam se tornar especialistas em computagio, mas indica a
necessidade de desenvolver uma alfabetizacao digital critica, capaz de orientar usos responsaveis

e significativos da tecnologia.

Costa Janior ez al. (2025), ao discutirem as competéncias docentes na era da IA, apontam

que:

“A revolugao proporcionada pela inteligéncia artificial no ambiente educacional
ndo se limita as tecnologias e ferramentas utilizadas, mas exige uma
transformagio profunda nas competéncias dos docentes. A medida que a IA se
torna parte integrante do processo de ensino-aprendizagem, os professores [...]
precisam adaptar-se, desenvolvendo habilidades técnicas e interpessoais para
maximizar o potencial dessas inovagdes” (Costa Junior et al., 2025, p. 8821).

Essa transformagao profunda das competéncias docentes exige que o professor desenvolva
uma postura investigativa diante da tecnologia. Nao basta utilizar ferramentas inteligentes;
¢ necessdrio compreender seus limites, questionar seus resultados e analisar seus impactos na
aprendizagem. A TA pode gerar respostas convincentes, mas nem sempre corretas; pode sugerir
caminhos, mas nio conhece integralmente o contexto da turma; pode automatizar tarefas, mas

nao assume responsabilidade ética pelas decisoes pedagdgicas.

Nesse sentido, a docéncia passa a exigir vigilancia epistemoldgica, isto é, capacidade
de analisar criticamente a origem, a validade e as consequéncias das informagdes utilizadas no
processo de ensino. O professor atua como mediador entre os estudantes e os sistemas digitais,
auxiliando-os a compreender que as respostas produzidas pela IA nio sio neutras, definitivas
ou necessariamente verdadeiras. Assim, a educacdo precisa formar sujeitos capazes de usar

tecnologias inteligentes sem abdicar do pensamento critico.

A cita¢ao de Khan (2024 apud Costa Junior ez al., 2025) contribui para essa discussao ao
indicar que pais e professores devem adotar a IA e adaptar-se a ela, reconhecendo suas imperfeicoes
e limitacoes, para que cada estudante possa complementar seu processo de aprendizagem de

formas novas e criativas, personalizando estudos, avaliagoes e experiéncias em sala de aula (Khan,

2024 apud Costa Junior ez al., 2025, p. 8821).
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Essa perspectiva demonstra que a IA pode ampliar o repertério pedagdgico, mas sua
eficicia depende da mediagio docente. A tecnologia, isoladamente, nao garante aprendizagem
significativa. E o professor quem organiza os objetivos, contextualiza os contetidos, propoe
problemas, acompanha percursos e orienta os estudantes na construgao do conhecimento. Por
isso, a transformacdo da docéncia exige equilibrio entre inovagio tecnoldgica e intencionalidade
pedagdgica.

Outro aspecto relevante refere-se ao papel da IA na construcio de ambientes educacionais
hibridos. As experiéncias hibridas e online ampliaram o uso de plataformas digitais, ambientes
virtuais de aprendizagem e sistemas de acompanhamento automatizado. Nesse cendrio, a
docéncia se desloca para ecossistemas educacionais mais flexiveis, nos quais tempos, espagos e
linguagens se reorganizam. O professor precisa planejar atividades que integrem recursos digitais,
momentos presenciais, interagoes sincronas e assincronas, mantendo a coeréncia pedagégica do

processo formativo.

Souza et al. (2025) afirmam que a distAncia entre o uso técnico da IA e sua apropriacio
critica no cotidiano escolar ainda é expressiva. Para os autores, embora algoritmos indiquem
tendéncias e mapeiem trajetdrias, a sensibilidade docente continua sendo essencial para
interpretar aquilo que escapa as métricas. Desse modo, o desafio estd em construir ecossistemas
educacionais nos quais os saberes automatizados e os saberes sensiveis nao se anulem, mas se

articulem de forma critica e formativa (Souza ez al., 2025, p. 4).

A docéncia na era da IA também exige a valorizagdo de competéncias humanas que
nao podem ser reproduzidas integralmente pelas mdquinas. Criatividade, empatia, sensibilidade,
julgamento ético, escuta ativa, capacidade de improvisagio e compreensio das singularidades
dos estudantes permanecem elementos fundamentais da pratica pedagdgica. A IA pode realizar
tarefas técnicas e apoiar decisdes, mas nao substitui a presenca humana responsével pela formagio

integral dos sujeitos.

Santos (2025) afirma que:

A educacdo na era da inteligéncia artificial enfrenta o desafio de preparar
individuos para um mundo em constante transformagdo. As institui¢cdes
educacionais precisam assumir um papel ativo na reconfiguracdo dos processos
formativos, promovendo a integragdo equilibrada entre tecnologia e pedagogia.
Nesse cenario, o diferencial humano nido sera definido pela competicio com
maquinas, mas pela capacidade de articular criatividade, pensamento critico e
ética para enfrentar os desafios do futuro (Santos, 2025, p. 66).

A partir dessa reflexdo, compreende-se que a transformagao da docéncia nao pode ser
pensada apenas em termos de adaptagdo tecnoldgica. Trata-se de uma mudanga mais profunda,
que envolve o modo como a educagao compreende o conhecimento, a aprendizagem, a formagio
humana e o papel social do professor. A IA desafia a escola e a universidade a repensarem seus

curriculos, suas metodologias, seus processos avaliativos e suas politicas de formagao docente.
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A citagdo indireta de Luckin ez al (2016 apud Costa Janior et al., 2025) reforga
esse entendimento ao afirmar que o dominio de ferramentas digitais, plataformas de ensino
adaptativo e softwares baseados em IA tornou-se requisito importante para a integracao eficiente
das tecnologias ao curriculo. Essas habilidades permitem que o professor atue como mediador
do conhecimento, utilizando a tecnologia para personalizar o ensino e atender as diferentes

necessidades dos estudantes (Luckin ez al., 2016 apud Costa Junior ez al., 2025, p. 8821).

Entretanto, a mediagao docente nio selimitaao dominio técnico. A prética pedagégicacom
IA exige também reflexao ética, responsabilidade social e compromisso com a equidade. Sistemas
inteligentes podem ampliar oportunidades, mas também podem reproduzir desigualdades se
forem utilizados sem andlise critica. Dessa forma, o professor precisa estar atento aos riscos de

padronizagao, exclusio digital, dependéncia tecnolégica e desumanizagao do ensino.

No ensino superior, por exemplo, Francisco e Bozzo (2026) apontam que a IA apresenta
potencial para apoiar a personalizacio da aprendizagem, fortalecer a atuagio docente, promover
inclusao, ampliar o acesso ao ensino superior, otimizar a gestao universitdria e impulsionar a
inovacio cientifica. Contudo, os autores ressaltam que esse potencial depende de uma aplicacio
ética e estratégica, de modo complementar ao papel humano na mediacio pedagdgica (Francisco;
Bozzo, 2026, p. 421).

Essa observagao ¢ importante porque demonstra que a IA ndo deve ser compreendida
como solu¢do automdtica para os problemas educacionais. A tecnologia pode contribuir
para ampliar a qualidade do ensino, mas somente quando inserida em projetos pedagdgicos
consistentes, orientados por principios democraticos, inclusivos e humanizadores. Sem formagao
docente, infraestrutura adequada e politicas institucionais responsdveis, a IA pode aprofundar

desigualdades e fragilizar a autonomia dos sujeitos.

A transformagao da docéncia na era da Inteligéncia Artificial também passa pela redefinigao
da autoria pedagégica. Quando o professor utiliza ferramentas inteligentes para planejar aulas,
construir atividades ou elaborar avaliagdes, sua autoria nao desaparece, mas se reorganiza. O
docente torna-se coautor de processos mediados por tecnologias, desde que mantenha o controle
critico sobre as finalidades, os contetdos e os critérios pedagdgicos envolvidos. A IA pode sugerir,

mas a decisao formativa permanece humana.

Souza et al. (2025) sintetizam essa perspectiva ao afirmar que:

Constatou-se, portanto, que a personalizagdo algoritmica apenas se transformou
em percurso formativo quando ancorada em projetos educativos sustentados
por valores democraticos, escuta ativa e planejamento reflexivo. As tecnologias,
por mais sofisticadas que tenham sido, mostraram-se insuficientes quando
desvinculadas da sensibilidade docente e da construcdo coletiva do sentido
pedagégico (Souza et al, 2025, p. 17).

Portanto, as transformagdes da docéncia na era da Inteligéncia Artificial devem ser

compreendidas como um processo de reconfiguragio das prdticas pedagdgicas e nio como



Revista Ilustragio, Santo Angelo, v. 7, n. 6, p. 75-91, 2026.

substitui¢ao do professor. A IA modifica o trabalho docente ao automatizar tarefas, ampliar
possibilidades de personalizacio, reorganizar ambientes de aprendizagem e fornecer dados para
decisoes pedagdgicas. Contudo, a mediagdo humana continua indispensdvel para garantir que

essas tecnologias sejam utilizadas de forma critica, ética e socialmente comprometida.

Assim, a docéncia contemporinea passa a exigir um professor capaz de dialogar com os
sistemas inteligentes sem se submeter a eles. Esse profissional precisa compreender a IA como
ferramenta de apoio, mantendo sua autonomia pedagégica, sua responsabilidade ética e sua
sensibilidade diante das singularidades dos estudantes. Nesse novo cendrio, o papel docente
torna-se ainda mais relevante, pois cabe ao professor assegurar que a inovagao tecnoldgica esteja
a servico da formagio humana, da democratizagio do conhecimento e da constru¢io de uma

educacio critica, inclusiva e emancipadora.

Competéncias docentes para o uso da Inteligéncia Artificial

As transformagoes produzidas pela Inteligéncia Artificial no campo educacional tém
exigido uma revisio profunda das competéncias docentes necessdrias para o exercicio da profissao
na contemporaneidade. A presenca de sistemas inteligentes, plataformas adaptativas, ferramentas
generativas, ambientes virtuais automatizados e recursos de andlise de dados educacionais
modifica nao apenas os instrumentos utilizados no ensino, mas também a prépria compreensio do
trabalho pedagdgico. Nesse cendrio, o professor passa a ser desafiado a desenvolver competéncias
técnicas, pedagdgicas, éticas, criticas e socioemocionais para atuar em contextos educacionais

mediados por tecnologias inteligentes.

A competéncia docente para o uso da Inteligéncia Artificial nao pode ser reduzida ao
dominio operacional de ferramentas digitais. Embora seja necessdrio que o professor saiba utilizar
plataformas, aplicativos, assistentes virtuais e sistemas de apoio a aprendizagem, adimensao técnica
representa apenas uma parte do processo. O uso pedagégico da IA exige compreensao critica sobre
seus modos de funcionamento, seus limites, seus riscos e suas possibilidades formativas. Assim,
a formagao docente precisa articular conhecimento tecnoldgico, intencionalidade pedagégica e

responsabilidade ética.

Costa Janior ez al. (2025) afirmam que a integragao da IA na educagao exige dos docentes
competéncias técnicas, como o uso de ferramentas digitais e a andlise de dados, bem como
competéncias pedagdgicas, como a adaptagio de estratégias de ensino e a mediagio tecnoldgica.
Os autores também destacam que a falta de treinamento, o equilibrio entre presenca humana e
tecnoldgica e os dilemas éticos sao desafios centrais para os professores na educagio contemporanea
(Costa Junior ez al., 2025, p. 8816).

Nesse sentido, a competéncia digital docente precisa ser compreendida como uma
capacidade ampla de selecionar, avaliar, adaptar e integrar recursos tecnolégicos aos objetivos de
aprendizagem. Nao basta inserir ferramentas de IA no planejamento escolar de forma mecanica

ou superficial. E necessrio que o professor compreenda quando, por que e para que utilizar



Revista Ilustragio, Santo Angelo, v. 7, n. 6, p. 75-91, 2026.

determinado recurso, considerando o perfil dos estudantes, o curriculo, os objetivos formativos

e as condi¢oes concretas de ensino.

Conforme Costa Junior et al. (2025):

Essas competéncias incluem habilidades técnicas, como o uso de ferramentas
digitais e andlise de dados, e pedagdgicas, como a adaptacdo de estratégias de
ensino e mediagdo tecnoldgica (Costa Junior et al., 2025, p. 8816).

O uso da Inteligéncia Artificial demanda do professor uma atuagao integrada entre técnica
e pedagogia. A tecnologia, isoladamente, nio produz inovagao educacional. A inovagao ocorre
quando o docente consegue transformar os recursos disponiveis em experiéncias significativas de
aprendizagem, articulando dados, contetdos, metodologias ¢ mediagdo humana. Dessa forma,
a competéncia docente envolve a capacidade de converter ferramentas digitais em possibilidades

pedag(’)gicas concretas.

Outra competéncia indispensavel refere-se a andlise e interpretacio de dados educacionais.
As plataformas baseadas em IA produzem informagoes sobre desempenho, frequéncia, ritmo
de aprendizagem, dificuldades recorrentes e padroes de participacio dos estudantes. Tais
dados podem auxiliar o professor a planejar interven¢des mais precisas, identificar lacunas de
aprendizagem e acompanhar o progresso discente de maneira mais sistemdtica. Entretanto, os

dados nao falam por si mesmos; precisam ser interpretados criticamente pelo professor.

Costa Junior et al. (2025) ressaltam que as ferramentas de IA permitem o acompanhamento
do desempenho dos alunos em tempo real, fornecendo informagdes detalhadas sobre o progresso
dos estudantes. Esse recurso possibilita avaliacoes formativas e processuais mais dinimicas,
permitindo ajustes imediatos nas estratégias de ensino (Luckin e a/., 2016 apud Costa Junior ez

al., 2025, p. 8823).
A citagao de Luckin ez al. (2016 apud Costa Junior et al., 2025) permite compreender

que a IA pode contribuir para uma avaliagdo mais continua e diagnéstica. Contudo, essa
possibilidade s6 se concretiza quando o professor possui competéncia para interpretar os dados
produzidos pelos sistemas e transformd-los em decisdes pedagdgicas contextualizadas. Sem essa
mediacdo, a avaliagdo corre o risco de tornar-se excessivamente automatizada, padronizada e

distante das singularidades dos estudantes.

A competéncia avaliativa na era da Inteligéncia Artificial exige, portanto, uma postura
critica diante dos indicadores gerados pelas plataformas. O professor precisa compreender que
os dados expressam apenas parte do processo de aprendizagem. Elementos como participagio,
criatividade, oralidade, escrita, cooperagdo, esforco, trajetdria pessoal e contexto social nio
podem ser integralmente capturados por sistemas automatizados. Assim, a IA pode apoiar a

avaliagdo, mas nao deve substituir o julgamento pedagégico docente.

Outro aspecto essencial é a competéncia para planejar praticas pedagdgicas mediadas por

IA. O planejamento docente, nesse contexto, passa a exigir a selecao de ferramentas adequadas,
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a definicao de objetivos claros, a organizacao de atividades hibridas ou digitais e a previsao
de formas de acompanhamento da aprendizagem. A TA pode ser utilizada para personalizar
conteudos, sugerir atividades, organizar trilhas de estudo, apoiar pesquisas, produzir materiais
acessiveis e oferecer feedback. No entanto, a decisao pedagbgica permanece sob responsabilidade

do professor.

Costa Janior ez al. (2025) explicam que uma das competéncias fundamentais dos
professores ¢ a capacidade de planejar aulas que incorporem tecnologias de IA de forma eficaz.
Esse planejamento deve alinhar plataformas adaptativas aos objetivos curriculares, promovendo

aprendizagem personalizada e acessivel (Costa Junior ez al., 2025, p. 8823).

Essa competéncia de planejamento também se relaciona a capacidade de desenvolver
metodologias ativas. A Inteligéncia Artificial pode favorecer praticas como sala de aula invertida,
aprendizagem baseada em projetos, ensino hibrido, tutoria personalizada e produgao colaborativa
de conhecimento. Entretanto, para que essas metodologias sejam efetivas, o professor precisa
criar ambientes nos quais os estudantes participem ativamente da constru¢io do conhecimento,

evitando que a IA seja utilizada apenas como mecanismo de reprodugio de respostas prontas.

Nesse contexto, o uso da IA exige também competéncia critica. O professor precisa formar
estudantes capazes de questionar, comparar, verificar e problematizar as informagoes produzidas
por sistemas inteligentes. Ferramentas generativas podem produzir respostas convincentes,
mas nem sempre corretas, atualizadas ou adequadas ao contexto educacional. Assim, uma das
fungoes do docente ¢ ensinar os estudantes a usar a IA com responsabilidade intelectual, evitando

dependéncia, copia automdtica e empobrecimento da autoria.

Santos (2025) destaca que a educagao contemporinea deve priorizar o desenvolvimento
da literacia de prompts, ou seja, a capacidade de elaborar comandos eficazes para interacio
com modelos de IA generativa. Para o autor, essa competéncia contribui para que os estudantes
formulem perguntas melhores e fortalecam habilidades criticas e reflexivas essenciais a

aprendizagem significativa (Cardoso ez al., 2023 apud Santos, 2025, p. 72).

A citagao de Cardoso ez al. (2023 apud Santos, 2025) amplia a compreensdo sobre as
competéncias docentes, pois indica que o professor também precisa orientar os estudantes
no uso adequado dos comandos dirigidos a IA. A elaboragio de bons prompts nao é apenas
uma habilidade técnica; trata-se de uma prética intelectual que envolve clareza, objetividade,

capacidade de formular problemas, revisar respostas e avaliar criticamente os resultados obtidos.

Nesse sentido, Santos (2025) afirma: “A era da inteligéncia artificial impoe aos educadores

o desafio de ensinar os estudantes a fazer as perguntas certas” (Santos, 2025, p. 72).

A afirmacio ¢ central para compreender a docéncia na era da IA. Em um contexto de
abundéncia informacional, o papel do professor desloca-se da simples oferta de respostas para
a formacio de sujeitos capazes de formular boas perguntas. A qualidade da aprendizagem passa
a depender, cada vez mais, da capacidade de investigar, selecionar fontes, verificar informagées,

comparar argumentos e construir interpretagoes proprias.
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A competéncia ética também ocupa lugar central no uso docente da Inteligéncia Artificial.
A adogio de tecnologias inteligentes envolve coleta de dados, decisoes algoritmicas, riscos de
vieses, questoes de privacidade, autoria, pligio e dependéncia tecnoldgica. Por isso, professores
precisam compreender que o uso da IA nao é neutro. Toda ferramenta carrega concepgoes de
conhecimento, aprendizagem, eficiéncia e controle. Assim, o professor deve atuar como mediador

ético entre os estudantes e os sistemas digitais.

Santos (2025) afirma que a formagio de educadores para o uso eficaz e ético da IA é um
desafio urgente. Os professores precisam ser capacitados nio apenas para utilizar ferramentas
tecnoldgicas, mas também para compreender suas implicagdes éticas e sociais. Isso exige formacgao
continuada e desenvolvimento de competéncias digitais e criticas, pois, sem essa preparacao, a
integragao da IA pode ser superficial ou prejudicial ao processo educativo (SANTOS, 2025, p.
56-57).

A competéncia ética, portanto, envolve a capacidade de avaliar riscos, orientar os
estudantes, proteger dados, respeitar autoria, combater usos inadequados e promover uma
cultura digital responsdvel. O professor precisa construir critérios para o uso da IA nas atividades
escolares, esclarecendo quando a ferramenta pode ser utilizada, como deve ser citada, quais limites

devem ser respeitados e de que modo os estudantes podem preservar sua autonomia intelectual.

Conforme Santos (2025):

Professores precisam ser capacitados ndo apenas para utilizar ferramentas
tecnoldgicas, mas também para compreender suas implicacdes éticas e sociais
(Santos, 2025, p. 56-57).

Essa citagao reforca a ideia de que a competéncia docente para o uso da IA envolve uma
dimensao formativa ampla. O professor nio deve ser preparado apenas para operar plataformas,
mas para compreender as consequéncias educacionais, sociais e humanas de sua utilizagao. A

tecnologia deve estar subordinada aos principios pedagégicos, e nao o contrario.

A formagio continuada apresenta-se, nesse contexto, como condicio indispensavel para
o desenvolvimento das competéncias docentes. A velocidade das transformagoes tecnoldgicas
torna insuficiente uma formagao inicial que nio contemple os desafios da cultura digital e da
Inteligéncia Artificial. Os professores precisam de espagos permanentes de estudo, experimentacio,

reflexdo e troca de experiéncias sobre o uso pedagégico da IA.

Costa Junior et al. (2025) defendem que a formagao continuada ¢ fundamental para que
os professores atualizem suas competéncias e acompanhem as demandas de um ensino mediado
por ferramentas digitais e sistemas inteligentes. Essa atualizacio nio deve limitar-se ao dominio
técnico, mas deve incluir a compreensao critica dos impactos éticos, sociais e pedagdgicos da IA
(Costa Junior ez al., 2025, p. 8829-8830).

A formagio continuada também favorece o desenvolvimento de uma mentalidade

adaptativa. Professores que participam de processos formativos permanentes tendem a lidar
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melhor com as mudancas tecnoldgicas, pois desenvolvem maior seguranca para experimentar
recursos, avaliar resultados e adaptar estratégias. Nesse sentido, a formacio docente precisa ser

compreendida como processo continuo, colaborativo e reflexivo.

Costa Junior ez al. (2025) afirmam que:

A formagdo continuada emerge como um instrumento essencial
para garantir que os professores estejam preparados para utilizar tecnologias
baseadas em IA de maneira eficaz e significativa (Costa Junior et al, 2025, p.
8829).

A formagao continuada nio constitui elemento acessério, mas condigao estrutural para
a integracao responsdvel da IA na educagao. Sem formacio, o uso da tecnologia pode tornar-
se improvisado, acritico ou limitado a prdticas superficiais. Com formacio, a IA pode ser
incorporada como recurso de apoio ao planejamento, a avaliacdo, a inclusio, a personalizagio e
a media¢ao pedagdgica.

Outro aspecto importante refere-se a competéncia inclusiva. A Inteligéncia Artificial pode
contribuir para atender diferentes perfis de estudantes, oferecendo recursos de acessibilidade,
traducdo, reconhecimento de fala, adaptagio de textos, personalizagao de atividades e apoio
ao acompanhamento individual. No entanto, essa possibilidade exige que o professor possua
sensibilidade pedagégica para utilizar os dados e recursos de maneira inclusiva, evitando

padronizagoes ou exclusoes.

Costa Janior ez al. (2025) destacam que a IA possui potencial para atender a diversidade
nas salas de aula, adaptando-se a diferentes habilidades, interesses e estilos de aprendizagem.
Contudo, para aproveitar essa capacidade, os professores precisam interpretar os dados gerados
pelas ferramentas de maneira inclusiva, articulando habilidades técnicas, sensibilidade pedagdgica

e empatia (Costa Junior ez al., 2025, p. 8823).

A competéncia inclusiva também exige aten¢io as desigualdades de acesso. Nem todos os
estudantes possuem os mesmos recursos tecnolégicos, conexao adequada, dispositivos préprios
ou familiaridade com ferramentas digitais. Assim, cabe ao professor e as institui¢oes planejarem
estratégias que nao ampliem desigualdades j4 existentes. O uso da IA precisa estar associado a

politicas de equidade, infraestrutura e acessibilidade.

Francisco e Bozzo (2026) identificam que a adogao da IA na educagao demanda politicas
institucionais, formagao docente e prdticas responsdveis de uso. Os autores ressaltam que o
potencial transformador da IA depende de sua aplicagio critica, ética e complementar ao papel
humano na mediagio pedagégica (Francisco; Bozzo, 2026, p. 415).

Essa perspectiva demonstra que as competéncias docentes nao podem ser pensadas de
forma isolada. Elas dependem também de condi¢des institucionais, politicas educacionais,

infraestrutura tecnoldgica e cultura pedagégica. O professor precisa ser formado, mas também
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necessita de apoio, tempo, recursos e espagos coletivos para desenvolver prdticas inovadoras e

responsaveis com IA.

A competéncia socioemocional também deve ser considerada. Em um ambiente
educacional cada vez mais automatizado, o professor permanece como referéncia humana no
processo de aprendizagem. Empatia, escuta, didlogo, acolhimento, sensibilidade e capacidade
de compreender as singularidades dos estudantes tornam-se ainda mais relevantes. A IA pode

auxiliar na organizagao de informagoes, mas nao substitui o vinculo pedagdgico.

Freitas (2026), ao discutir a IA como parceira no processo de ensino e aprendizagem,
afirma que os professores precisam compreender seu funcionamento, suas vantagens e suas
limitagoes. A autora, citando Ivanov (2016), destaca que a IA apresenta vantagens operacionais,
mas nio substitui o educador, pois possui limitagdes relacionadas a criatividade, a assisténcia

humana e a resposta pessoal as demandas dos estudantes (Ivanov, 2016 apud Freitas, 2026, p. 2).

A citagdo de citagio evidencia que a atuagio docente permanece insubstituivel justamente
porque a educagio envolve dimensées humanas que ultrapassam a [gica algoritmica. Ensinar nao
¢ apenas fornecer respostas, corrigir atividades ou organizar informagées. Ensinar é interpretar
contextos, construir vinculos, estimular pensamento critico, reconhecer dificuldades subjetivas e

criar condigoes para a formagao integral dos estudantes.

Desse modo, as competéncias docentes para o uso da Inteligéncia Artificial envolvem uma
articulagao entre dominio técnico, planejamento pedagdgico, avaliagao critica, ética, inclusao,
formagao continuada e sensibilidade humana. O professor contemporineo precisa compreender
que a IA ¢ uma ferramenta de apoio e nao uma substituta da docéncia. Sua utilizagao deve estar
orientada por objetivos educacionais claros e por principios de responsabilidade, equidade e

humanizagio.

Portanto, formar professores para o uso da Inteligéncia Artificial significa prepard-
los para atuar em uma educagio atravessada por dados, algoritmos e automagio, mas ainda
profundamente dependente da mediag¢do humana. A competéncia docente, nesse contexto, niao
se reduz ao saber usar tecnologias; envolve saber pensar pedagogicamente com elas, questiond-las,
adaptd-las, limitd-las e colocd-las a servico da aprendizagem, da inclusao e da formagao critica dos
estudantes. Assim, a Inteligéncia Artificial pode contribuir para a inovagao educacional somente
quando integrada por professores preparados, reflexivos e comprometidos com uma educagio

ética, democrdtica e socialmente responsavel.

Conclusao

A Inteligéncia Artificial vem provocando mudancas profundas no trabalho docente atual,
afetando as estratégias pedagdgicas, os modos como se ensina e se aprende, as metodologias de
avaliagdo e a forma como professores e alunos se relacionam. Sua expansio cada vez maior nas

salas de aula e plataformas educacionais deixa claro que ¢ preciso questionar qual serd o lugar do
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professor em um mundo onde mdquinas conseguem adaptar materiais diddticos, realizar tarefas

rotineiras e contribuir para escolhas pedagégicas fundamentadas em dados.

O presente trabalho revelou que a IA, longe de diminuir o valor do professor, exige
que ele desenvolva habilidades novas ligadas ao uso consciente dessas tecnologias, & andlise
de informagées vindas do ambiente escolar, a0 acompanhamento de alunos e 2 reflexio sobre
questoes morais envolvidas. Diante disso, investir em aprendizado permanente dos professores
se torna essencial para que consigam adotar essas ferramentas com responsabilidade, sempre em

consondncia com o que se espera da educagao.

Contudo, além das oportunidades, surgiram questoes delicadas como a prote¢io de
informacoes dos alunos, os preconceitos embutidos nos algoritmos, a honestidade académica e
a urgéncia de manter a educacio humana e acolhedora. Esses pontos evidenciam que incorporar
Inteligéncia Artificial requer cuidado ético, diretrizes claras nas institui¢oes e compromisso real
das préticas em sala de aula com a valorizagao de todos, a justi¢a educacional e a formagao de

alunos pensantes e questionadores.

Em sintese, pode-se afirmar que a Inteligéncia Artificial é um recurso valioso para
transformar a educagio, contanto que funcione como suporte ao trabalho do professor e nio
como seu substituto. O docente segue sendo o centro do processo educativo, tendo o dever de
zelar para que a tecnologia realmente ajude seus alunos a aprender, a crescer como pessoas e a

se preparar para atuar com consciéncia em um mundo cada vez mais conectado e tecnoldgico.
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