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Resumo: O artigo examinou o uso da tecnologia no contexto educacional, com énfase
em sua funcdo como mediacdo pedagogicano trabalho escolar, considerando arelacdo
entre pratica docente, integracdo de recursos digitais, condi¢des institucionais de
uso e efeitos sobre interacdo e organizacdo da aprendizagem. Teve como objetivo
analisar o uso da tecnologia como ferramenta mediadora no processo de ensino-
aprendizagem. Para isso, adotou-se pesquisa bibliografica de abordagem qualitativa,
desenvolvida por meio do levantamento, da selecdo e da andlise interpretativa
de artigos cientificos relacionados ao tema, com base em critérios de pertinéncia,
atualidade e aderéncia ao problema investigado. A analise permitiu verificar que a
tecnologia ndo atuou de forma auténoma no processo educativo, uma vez que sua
contribui¢cdo dependeu da agdo do professor, do planejamento didatico, da defini¢ao
de objetivos e da adequagao dos recursos as necessidades e as condi¢des de acesso
dos estudantes. Constatou-se, ainda, que a integracdo pedagdgica das tecnologias
esteve vinculada a qualificacdo docente, a familiaridade com os recursos digitais,
as condi¢des materiais oferecidas pela escola e a capacidade de utilizar esses
recursos para favorecer participacao, interacao e envolvimento discente. Concluiu-
se, portanto, que a tecnologia pdde exercer funcdo mediadora no ensino quando
articulada a intencionalidade didatica, ao suporte institucional e a reflexdo sobre a
pratica, ndo se reduzindo a mera presenca de dispositivos no ambiente escolar.
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Abstract: The article examined the use of technology in the educational context,
with emphasis on its function as pedagogical mediation in school work, considering
the relationship between teaching practice, the integration of digital resources,
institutional conditions of use, and effects on interaction and the organization of
learning. Its objective was to analyze the use of technology as a mediating tool in the
teaching-learning process. To this end, a qualitative bibliographic study was adopted,
developed through the survey, selection, and interpretive analysis of scientific
articles related to the topic, based on criteria of relevance, recency, and adherence to
the research problem. The analysis made it possible to verify that technology did not
operate autonomously in the educational process, since its contribution depended
on the teacher’s action, didactic planning, the definition of objectives, and the
adaptation of resources to students’ needs and conditions of access. It was also found
that the pedagogical integration of technologies was linked to teacher qualification,
familiarity with digital resources, the material conditions offered by the school, and
the ability to use these resources to foster student participation, interaction, and
engagement. It was therefore concluded that technology could perform a mediating
function in teaching when articulated with didactic intentionality, institutional
support, and reflection on practice, rather than being reduced to the mere presence
of devices in the school environment.

Keywords: Pedagogical Mediation; Digital Technologies; Teacher Education;
Organization Of Learning; Student Engagement.

Introducao

A presenca crescente de tecnologias digitais no cotidiano escolar impos novas exigéncias
ao trabalho pedagdgico, especialmente no que se refere a organizacio do ensino, a mediagao
docente e as formas de participacio discente. Nesse contexto, o artigo voltou-se a andlise da
tecnologia como mediacdo no processo de ensino-aprendizagem, considerando trés eixos
articulados: a fun¢io mediadora dos recursos digitais, a relagio entre formagao docente e fluéncia
digital, e as possibilidades e limites das TDIC no contexto escolar. Tal delimitagao mostrou-se
pertinente porque o debate educacional deixou de se concentrar apenas no acesso as ferramentas
e passou a exigir exame mais rigoroso de suas finalidades pedagdgicas, de suas condi¢oes de uso

e de seus efeitos sobre a aprendizagem.

A escolha do tema justificou-se pela ampliagao do uso de recursos digitais nas préticas
educativas, sobretudo em situacoes nas quais a escola precisou reorganizar formas de ensinar,
comunicar-se ¢ acompanhar os estudantes. Observou-se, entretanto, que a presenca mais
frequente dessas tecnologias nio significou, por si sé, melhoria pedagégica. Por essa razao, o
estudo foi motivado pela necessidade de compreender em que condigoes a tecnologia pdde
exercer fun¢io mediadora no ensino e quais exigéncias esse processo impds a atuacio do professor
e 4 organizagao do trabalho escolar. Dessa reflexio decorreu a seguinte pergunta norteadora: ‘De

que forma a tecnologia pode atuar como mediadora no processo de ensino-aprendizagem?’.
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Em resposta a essa indagacio, estabeleceu-se como objetivo geral analisar o uso da
tecnologia como ferramenta mediadora no processo de ensino-aprendizagem. Em desdobramento,
os objetivos especificos consistiram em discutir a mediagio pedagdgica das tecnologias digitais,
examinar a relagio entre formagio docente e fluéncia digital, e analisar as possibilidades, os
desafios e as potencialidades das TDIC no contexto escolar. Esses objetivos orientaram a selecao
do referencial tedrico e a organizagio do percurso argumentativo desenvolvido ao longo do

artigo.

Para atingir tais propdsitos, recorreu-se a pesquisa bibliogréfica, de abordagem qualitativa,
fundamentada no levantamento, selecio e andlise interpretativa de produgoes cientificas
relacionadas ao tema. O material foi localizado por meio de descritores como ‘tecnologia digital’,
‘mediagdo pedagégica’, ‘ensino-aprendizagem’, formacio docente’, ‘fluéncia digital’, “TDIC’ e
‘praticas de ensino’. Apds a busca, realizaram-se leitura exploratéria, leitura seletiva e leitura
analitica dos textos, com vistas a identificagio dos conceitos e argumentos mais diretamente

relacionados ao problema investigado.

No plano teérico, o artigo apoiou-se principalmente nas contribui¢des de Modelski
et al. (2019), que discutiram a relagao entre tecnologias digitais, formagio docente e préticas
pedagdgicas, com destaque para a nogio de fluéncia digital e para a necessidade de uso diddtico das
tecnologias. Também se recorreu a Aratjo ez al. (2023), cujo estudo examinou as possibilidades e
os desafios das TDIC no contexto escolar, enfatizando formagio continuada, suporte institucional
e integracdo pedagdgica dos recursos digitais. Além disso, foram incorporadas as contribuicoes
de Andrade et al. (2025), que analisaram o uso das TDIC em aulas virtuais, especialmente
no que se refere a interagdo, ao engajamento discente e as condigdes pedagdgicas de aplicagao
das tecnologias. A interlocugio entre esses autores permitiu articular mediagio pedagégica,
qualificagdo docente, condi¢des concretas de uso e efeitos educacionais das tecnologias no espago

escolar.

Por fim, o artigo foi organizado em trés capitulos de desenvolvimento, além desta
introdugao, da metodologia, dos resultados e discussoes e das consideracoes finais. O primeiro
capitulo, intitulado “Tecnologia digital como mediagio pedagdgica no processo de ensino-
aprendizagem’, discutiu a fun¢io mediadora das tecnologias no trabalho educativo. O segundo,
‘Formagao docente, fluéncia digital e integra¢io das tecnologias as préticas de ensino’, examinou
a qualificagao do professor e sua relagio com o uso pedagdgico dos recursos digitais. O terceiro,
‘Possibilidades, desafios e potencialidades das TDIC no contexto escolar’, analisou os limites e as

contribuigoes dessas tecnologias no ambiente escolar.

Metodologia

A metodologia adotada neste artigo foi de natureza bibliogrifica, com abordagem
qualitativa, por se mostrar adequada ao exame de produgdes cientificas voltadas ao uso da

tecnologia como mediagao do processo de ensino-aprendizagem. Esse procedimento permitiu
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reunir, selecionar e interpretar referenciais tedricos capazes de sustentar a discussao sobre mediagao
pedagdgica, formagao docente, fluéncia digital e possibilidades das TDIC no contexto escolar.
Nessa perspectiva, a pesquisa bibliogrifica foi compreendida como modalidade construida a
partir de materiais ja publicados, cuja andlise possibilitou identificar diferentes formulagoes sobre

o problema investigado e organizar uma base conceitual coerente com os objetivos do estudo.

Quanto a conceituacio do método, considerou-se que a pesquisa bibliogréfica consiste
na busca, selecao, leitura e andlise critica de textos académicos pertinentes ao tema delimitado.
As contribui¢ées de Narciso e Santana (2025) orientaram esse percurso ao indicarem que o
levantamento de dados em pesquisas dessa natureza deve ocorrer de modo planejado e sistemdtico,
com uso de acervos fisicos e digitais, bases académicas e materiais especializados. As autoras
também assinalam que, ao elaborar um artigo os conceitos, métodos e enfoques dos textos
examinados precisam ser identificados e organizados tematicamente para favorecer a comparagao
entre as propostas analisadas. Tais principios foram aplicados na construgao deste artigo, uma
vez que a selecao dos estudos e a distribui¢ao dos contetidos em eixos temdticos seguiram essa

l6gica de sistematizagao.

No que se refere as etapas do processo, inicialmente foi definido o tema do artigo e
delimitado o problema de pesquisa, centrado no uso da tecnologia como mediagao pedagégica
no processo de ensino-aprendizagem. Em seguida, estabeleceram-se o objetivo geral e os objetivos
especificos, o que orientou a escolha dos descritores e do recorte bibliogrifico. Posteriormente,
realizou-se o levantamento dos artigos, seguido de leitura exploratéria para verificar aderéncia
temdtica. Na sequéncia, procedeu-se a leitura seletiva, com a finalidade de identificar os textos
mais diretamente relacionados ao objeto investigado. Por fim, desenvolveu-se a leitura analitica e
interpretativa dos materiais escolhidos, etapa em que os referenciais foram organizados segundo
os trés eixos do artigo: mediacio pedagdgica, formagao docente e possibilidades, desafios e

potencialidades das TDIC no contexto escolar.

Para a busca dos materiais, utilizou-se o Google Académico, entendido como ferramenta
de localizagao de literatura cientifica que retine artigos, dissertagoes, teses, livros e outros
documentos académicos disponiveis em repositérios, periddicos e editoras. Sua fungio, neste
estudo, foi ampliar o acesso a publicagoes pertinentes ao tema e possibilitar a localizagio de
textos com afinidade direta ao problema investigado. As palavras-chave empregadas foram
‘tecnologia digital’, ‘mediacio pedagégica’, ‘ensino-aprendizageny’, formagio docente’, ‘luéncia
digital’, “TDIC’ e ‘prdticas de ensino’. Também foram utilizadas combinag¢des simples entre
esses termos, como ‘tecnologia digital’ e ‘mediagao pedagégica’, “TDIC’ e formagio docente’,
‘tecnologia digital” e ‘priticas de ensino’, e ‘ensino-aprendizagem’ e “TDIC’, com o propésito de
tornar a busca mais precisa e compativel com o recorte temdtico do artigo.

Os critérios de inclusiao contemplaram artigos cientificos com relagio direta ao uso da
tecnologia como mediagio do processo de ensino-aprendizagem, publicados em periédicos

académicos e com pertinéncia tedrica aos objetivos definidos. Deu-se preferéncia a estudos
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nacionais e recentes, especialmente aqueles publicados entre 2019 e 2025, por apresentarem
maior proximidade com as transformagdes tecnoldgicas e educacionais discutidas no artigo.
Também foram incluidos textos que tratassem de formagao docente, integragio pedagdgica de
tecnologias, mediacao diddtica e uso das TDIC na escola. Em contrapartida, foram excluidos
materiais duplicados, textos sem acesso ao conteudo completo, publicagdes excessivamente
genéricas e estudos que abordavam tecnologias apenas em sentido instrumental, sem relacao

efetiva com o processo pedagdgico.

Assim, a metodologia aplicada durante a elaboragio do artigo nao se limitou ao
levantamento de referéncias. Ao contrdrio, consistiu em um processo organizado de busca,
triagem, leitura, comparacio e interpretacio de estudos cientificos, conforme a orientagio
metodolégica indicada por Narciso e Santana (2025). Isso permitiu construir uma discussao
fundamentada, articulando especialmente as contribui¢oes de Modelski ez al. (2019), Aratjo
et al. (2023) e Andrade ez al. (2025) em torno de um problema comum, o que favoreceu uma
andlise coerente com os objetivos propostos e com a estrutura argumentativa desenvolvida ao

longo do texto.

Tecnologia digital como media¢ao pedagodgica no processo de ensino-aprendiza-
gem

A compreensao da tecnologia digital como mediac¢io pedagégica exige recusar a ideia
de que o recurso, isoladamente, produza aprendizagem. Modelski ez /. (2019) sustentam que
a funcio educativa das tecnologias depende da agio docente, uma vez que cabe ao professor
selecionar, organizar e converter artefatos digitais em estratégias coerentes com os objetivos da
aula. Em sentido préximo, Aratjo ez al. (2023) afirmam que os recursos tecnolégicos sé adquirem
relevincia diddtica quando articulados a planejamento, finalidades definidas e necessidades
concretas dos estudantes. J4 Andrade er @/ (2025) acrescentam que essa media¢do ganhou
centralidade no ensino remoto, pois as TDIC possibilitaram a continuidade das atividades

escolares em ambiente virtual.

Além disso, a presenca das tecnologias digitais no contexto escolar tem ampliado as
possibilidades de media¢do pedagdgica, exigindo que sua utilizagio seja compreendida para
além do uso instrumental ou recreativo. Nessa perspectiva, Santana et al. (2026) destacam
que a inteligéncia artificial na educagio contemporanea, por exemplo, deve ser analisada
sob a l6gica do apoio, da mediagao e da responsabilidade, o que evidencia que a tecnologia
somente adquire valor educativo quando integrada a finalidades formativas claras e a atuacio
critica do professor. Desse modo, discutir o uso da tecnologia como mediadora do processo
de ensino-aprendizagem implica examinar como recursos digitais podem favorecer interacio,
personaliza¢io, acompanhamento e amplia¢io do acesso ao conhecimento, sem deslocar o papel

da docéncia como elemento estruturante da experiéncia educativa.
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Nessa perspectiva, o uso das tecnologias digitais também se articula & adogao de
metodologias inovadoras capazes de ampliar o engajamento discente. Entre essas abordagens,
destaca-se a gamificacao, que, ao ser integrada ao processo educativo, potencializa a participagao
ativa dos estudantes. Conforme evidenciado por Fernandes e Carvalho (2025, p. 1), “a
gamifica¢io, ao criar um ambiente interativo e dinimico, nio s6 amplia o engajamento, mas
também fortalece competéncias relevantes para o mundo do trabalho”. Tal compreensao reforca
a ideia de que os recursos tecnolédgicos, quando associados a estratégias pedagdgicas intencionais,

contribuem significativamente para a mediagao da aprendizagem.

Por conseguinte, estudos se aproximam ao defender que a media¢ao pedagdgica com
tecnologias pressupoe intencionalidade diddtica. Para Modelski ez /. (2019), a integracao entre
préticas presenciais e virtuais permite uso critico, reflexivo e criativo dos recursos. Aratjo ez al.
(2023), por sua vez, observam que a media¢io ocorre quando o professor utiliza ferramentas
digitais para provocar comparagao, formulagio de hipdteses, relagoes conceituais e verificagio de
situagoes. Andrade ez al. (2025) reforcam esse entendimento ao mostrar que a tecnologia passou
a mediar a aprendizagem quando foi articulada a atividades pedagdgicas compativeis com a

realidade de acesso dos estudantes, e nao simplesmente disponibilizada como suporte genérico.
Essa compreensao ¢ reforcada por estudos recentes que evidenciam o papel da mediagio
pedagdgica na humanizacio das tecnologias e na promocio de processos interativos de

aprendizagem. Nesse sentido:

[..] 2 mediacdo pedagdgica intencional e dialégica humaniza as tecnologias,
fortalece vinculos, amplia a interatividade e favorece praticas colaborativas que
potencializam a autoria, a autonomia e o protagonismo discente [...] (Fernandes
etal., 2026, p. 1).

O excerto evidencia que a tecnologia, quando mediada pedagogicamente, deixa de ser um
recurso instrumental e passa a atuar como elemento estruturante das relagoes de aprendizagem,

reforcando seu cardter social, interativo e formativo.

Além disso, hd um ponto de encontro relevante entre os textos no que se refere ao papel
do professor diante da reorganizacao do ensino. Modelski ez 2/. (2019) indicam que ensinar com
tecnologias implica reordenar a prética escolar em um cendrio no qual os estudantes chegam com
ampla bagagem digital, mas ainda necessitam de orienta¢ao para atribuir sentido ao que acessam.
Aratjo er al. (2023) acrescentam que o docente precisa explicar a finalidade das ferramentas,
orientar seu manuseio e incentivar discussao e troca de experiéncias. Andrade ez a/. (2025), por
seu turno, mostram que a adogdo de aulas sincronas e assincronas constituiu forma eficaz de

aplicagao das TDIC a educacao, desde que acompanhada de conducao pedagdgica adequada.

Sob outro angulo, os estudos apresentam énfases distintas, embora complementares.
Modelski ez al. (2019) concentram sua andlise na fluéncia digital e mostram que a familiaridade
com os recursos desloca a atengao do professor das dificuldades técnicas para as possibilidades

didéticas de uso. Aratjo et al. (2023) enfatizam mais diretamente o potencial das TDIC para
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tornar as aulas mais dinAmicas, motivadoras e articuladas a diferentes 4reas do conhecimento.
Andrade e al. (2025), em contrapartida, destacam os efeitos pedagégicos do uso das TDIC
em tarefas voltadas 4 interagdo social, & cooperagao e a organizagao do trabalho escolar. Assim,
enquanto um estudo privilegia a competéncia docente, outro ressalta a funcionalidade didética,

e o terceiro evidencia os efeitos concretos da aplicagao pedagdgica das tecnologias.

Nessa perspectiva, a relagao entre tecnologia e aprendizagem é apresentada como processo
mediado, e nao automdtico. Modelski ez /. (2019) registram que o uso continuo dos artefatos
tecnolégicos favoreceu melhor articulagio entre ensino e aprendizagem, justamente porque
ampliou a capacidade de organizacio diddtica das aulas. Aratjo ez al. (2023) defendem que
os recursos tecnolégicos podem favorecer compreensao, participagdo e construgio de saberes
quando inseridos em propostas pedagogicamente orientadas. Esse entendimento é explicitado

por Andrade ez al. (2025) no seguinte trecho:

[..] o uso das TDIC em conjunto com atividades pedagdgicas desenvolvidas
conforme a realidade de acesso dos alunos a tecnologia auxiliou no
desenvolvimento de competéncias socioemocionais ja que, durante as aulas
virtuais, foram reconhecidos impactos positivos no sentido de organiza¢do tanto
nas dindmicas de grupo em que os alunos demonstraram empatia e colaboragao
com colegas que tinham dificuldades na utilizagdo das TDIC, quanto nas
atividades individuais (Andrade et al., 2025, p. 1).

Por fim, os referenciais examinados permitem sustentar que a tecnologia digital atua
como mediagio pedagdgica apenas quando integrada a uma prdtica docente planejada, reflexiva
e orientada por objetivos formativos. Modelski ez /. (2019) demonstram que o recurso isolado
nio organiza a aprendizagem e que sua eficicia depende da acio de quem “cria estratégias,
préticas e diddticas” (Modelski ez al., 2019, p. 9). Em paralelo, Aradjo ez al. (2023) reforgam
que as tecnologias podem “propiciar aulas mais dinimicas” (Aratjo ez al., 2023, p. 2), desde
que articuladas a planejamento, mediagao e finalidade pedagédgica. Andrade ez al. (2025), por
sua vez, evidenciam que seu uso pedagdgico se fortalece quando associado a tarefas adequadas
ao contexto dos estudantes. Logo, a tecnologia nao substitui o professor; ao contrario, amplia a

exigéncia de sua atuagio intelectual e diddtica no processo de ensino-aprendizagem.

Formacao docente, fluéncia digital e integraciao das tecnologias as praticas de
ensino

Em primeiro lugar, a discussdo sobre formagio docente e tecnologias digitais ndo pode
ser reduzida ao dominio operacional de ferramentas. Modelski ez 2/. (2019) definem a fluéncia
digital como competéncia vinculada ao uso pedagdgico de recursos tecnoldégicos em atividades
presenciais e virtuais, diretamente relacionada ao planejamento diddtico e a familiaridade do
professor com tais recursos. Nessa diregao, a qualificacio docente nio se restringe ao saber

técnico, pois envolve a capacidade de selecionar, adaptar e integrar tecnologias em funcio de
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objetivos educacionais. Assim, a fluéncia digital passa a ser entendida como condi¢ao para inserir

recursos no ensino com intencionalidade pedagégica.

Por outro lado, Aratjo ez al. (2023) ampliam esse debate ao assinalarem que o educador
precisa revisar metodologias, atualizar-se continuamente e desenvolver novas habilidades para
responder as exigéncias do contexto social e tecnolégico. Andrade ez al. (2025) reforcam esse
diagndstico a0 mostrar que muitos professores enfrentaram dificuldades para integrar as TDICs
ao trabalho pedagdgico, sobretudo em razdo de preparo insuficiente e limitagdes no dominio
dos recursos digitais. Desse modo, os trés estudos se aproximam ao rejeitar a ideia de que a
integragdo tecnoldgica ocorra de maneira espontinea ou suficiente apenas pelo uso frequente de
dispositivos.

Sob esse enfoque, os referenciais também indicam que a formagio eficaz depende de espagos
de experimentagio, andlise e troca entre docentes. Modelski ez a/. (2019) defendem a criagio
de ambientes formativos em que os professores possam testar recursos, discutir possibilidades
diddticas e compartilhar experiéncias com seus pares. Em paralelo, Aradjo ez l. (2023) mostram
que a pesquisa-acdo desenvolvida na escola buscou exatamente esse movimento, a0 promover uma
oficina voltada & incorporacio de inovagdes pedagdgicas nas praticas cotidianas. J4 Andrade ez al.
(2025) acrescentam que a ado¢io acelerada das TDICs durante a pandemia expds fragilidades na

preparagao docente, tornando ainda mais evidente a necessidade de capacitagao continua.

Cumpre observar, entretanto, que hd diferencas de énfase entre os autores quanto ao
principal obstdculo enfrentado pelos professores. Modelski ez /. (2019) identificam que muitos
docentes jd possuifam familiaridade com tecnologias, mas ainda apresentavam restrigoes no
plano diddtico-metodolégico. Aratjo ez al. (2023), por sua vez, ressaltam que oficinas anteriores
evidenciaram dificuldades mais amplas no trato com a diversidade de recursos digitais. Andrade ez
al. (2025) deslocam parcialmente essa discussio ao destacar que muitos professores reconhecem
a importancia da tecnologia para o ensino, mas admitem que “a falta de conhecimento lhes
permite utilizar a tecnologia digital em sua capacidade total” (Andrade ez 4/., 2025, p. 6). Logo,
o problema nao estd apenas no acesso ao recurso, mas na insuficiéncia de repertério pedagégico
para converté-lo em prdtica educativa.

Nessa linha de raciocinio, a formacio docente adquire sentido quando se vincula a
prética, a reflexdo e a reorganizagio do papel profissional. Tal compreensao aparece de forma

clara no seguinte excerto:

[..] é fundamental capacitar os professores para prepara-los para o uso dessas
tecnologias em sala de aula e incorporar metodologias que defendam a agdo
do aluno a partir de sua aprendizagem. Assim, para promover as mudang¢as
que a inclusdo das Tecnologias Digitais exige, é necessaria a ado¢do de novos
recursos tecnoldégicos, uma estrutura que fomente a interagio entre os sujeitos
e um modelo de formacdo de professores que construa novos conhecimentos
(Andrade et al., 2025, p. 28).
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Esse trecho dialoga diretamente com Modelski ez /. (2019), sobretudo quando estes
defendem formagao para o uso diddtico dos recursos tecnolégicos, e também com Aratjo ez 4.

(2023), ao reafirmarem a necessidade de atualizagdo permanente e revisao metodolégica.

Em sintese, a formacio docente, a fluéncia digital e a integragio das tecnologias as
préticas de ensino configuram dimensoes insepardveis do trabalho pedagdgico contemporineo.
Modelski ez al. (2019) evidenciam que a autonomia do professor depende da articulagao entre
conhecimentos, habilidades e atitudes voltadas ao uso pedagdgico das tecnologias. Aratjo et al.
(2023) reforgam que esse processo requer atualizagao continua e espagos formativos colaborativos.
Andrade et al. (2025), por sua vez, mostram que nao basta utilizar ferramentas digitais, sendo
necessdrio incorpori-las a “metodologias que tornem o aluno mais ativo” (Andrade ez 4/., 2025,
p- 25). Portanto, integrar tecnologias ao ensino nio significa apenas emprega-las, mas inseri-las

em uma prética planejada, refletida e pedagogicamente orientada.

Possibilidades, desafios e potencialidades das tdic no contexto escolar

De inicio, a discussao sobre as TDIC no contexto escolar exige reconhecer que tais
recursos ampliam as possibilidades do trabalho pedagégico, mas nao operam de modo auténomo.
Modelski ez al. (2019) assinalam que as tecnologias digitais permitem ao professor produzir
materiais, reorganizar atividades e explorar novas formas de interagao nos espacos presencial e
virtual. Em sentido préximo, Aratjo ez al. (2023) observam que essas tecnologias podem favorecer
o engajamento discente, personalizagio do ensino e ampliacio do acesso a recursos educacionais.
Andrade ez al. (2025) reforcam essa leitura ao indicar que as TDIC oferecem oportunidades de
aprendizagem personalizada e ampliam o acesso a recursos online, o que evidencia seu potencial

para diversificar experiéncias educativas.

Sob essa perspectiva, as potencialidades das TDIC nido se restringem a variedade
de ferramentas disponiveis, pois alcangam também a reorganizagio do processo de ensinar e
aprender. Modelski ez al. (2019) situam essa discussio no Ambito da cibercultura e mostram
que a escola passou a lidar com novas formas de comunicacio, circulagio de informagdes e
producio de conhecimento. Aratjo et al. (2023), por sua vez, enfatizam que as TDIC podem
tornar as aulas mais participativas e favorecer maior contato dos estudantes com préticas de
pesquisa, colaboragio e uso orientado de recursos digitais. Andrade ez /. (2025) acrescentam
que essas tecnologias também podem apoiar metodologias ativas e adequar o ensino a realidade

do estudante, ampliando interesse e envolvimento em diferentes etapas da Educagao Bésica.

Ao mesmo tempo, os referenciais indicam que o principal desafio nao reside apenas na
existéncia de equipamentos ou plataformas. Modelski ez /. (2019) destacam que a dificuldade
central consiste em construir possibilidades diddticas consistentes para o uso das tecnologias,
superando uma légica apenas instrumental. Aradjo ez al. (2023) reconhecem problemas de
infraestrutura, conexao insuficiente e necessidades formativas ainda nao plenamente atendidas.

Andrade ez al. (2025) confirmam esse quadro ao identificar excesso de informagoes online,
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ansiedade diante das telas, problemas de foco e inseguranca provocada por falhas de internet
e congelamentos de imagem. Dessa forma, a efetividade das TDIC depende de condigdes

materiais, planejamento pedagdgico e acompanhamento docente.
] g£og

Nesse sentido, as dificuldades verificadas nao anulam as contribuicoes possiveis das
tecnologias, mas indicam a necessidade de organizacao institucional e pedagdgica mais
consistente. Modelski e a/. (2019) atribuem relevincia as trocas entre pares, indicando que
muitos professores aprendem com colegas maneiras contextualizadas de conhecer ferramentas e
incorpora-las as aulas. Aradjo ez al. (2023) reforcam esse ponto ao descreverem a oficina como
espago de sensibilizacao, experimentagao e debate coletivo sobre usos pedagégicos das TDIC.
Andrade e al. (2025) ampliam essa discussao ao observar que a BNCC orienta o uso critico e
responsavel das tecnologias digitais, o que desloca a andlise da simples adogao de recursos para
a formacao de critérios de uso no ambiente escolar. Essa compreensao aparece com clareza no

seguinte excerto de Andrade ez al. (2025):

[...] embora as TDICs oferecam uma infinidade de oportunidades para melhorar
o ensino e a aprendizagem, é crucial que os professores estejam capacitados
com as competéncias digitais necessarias e que sejam fornecidos o suporte e os
recursos necessarios para a implementacao efetiva dessas tecnologias. (Andrade
etal, 2025, p. 16).

O trecho dialoga diretamente com Modelski ez a/. (2019), quando estes enfatizam a
necessidade de formagio diddtica e reflexao sobre o uso pedagdgico das tecnologias, ¢ com
Aratjo et al. (2023), ao salientarem a importincia de suporte institucional e ambiente favordvel

a integracio das TDIC.

Em suma, osestudos analisados permitem afirmar que as TDIC no contexto escolar retinem
possibilidades relevantes, mas sua efetividade depende de uso planejado e pedagogicamente
orientado. Modelski ez a/. (2019) defendem que as tecnologias ampliam “as possibilidades de se
fazer mais e melhor” (Modelski ez a/., 2019, p. 14), desde que associadas a formagao docente e a
reflexao sobre a pratica. Aradjo ez al. (2023) evidenciam a permanéncia de obstdculos estruturais
e formativos que interferem em sua integragio. Andrade ez al. (2025), por sua vez, mostram
que hd “uma lacuna notdvel na compreensiao” (Andrade ez al., 2025, p. 3) sobre formas de
uso pedagdgico mais efetivas. Logo, as TDIC devem ser compreendidas como possibilidades
educativas cujo alcance depende de intencionalidade didética, suporte institucional e adequagio

as condicoes reais dos estudantes e da escola.

Resultados e discussoes

Os resultados indicaram que o uso da tecnologia como mediagio pedagdgica no processo
de ensino-aprendizagem nao depende apenas da presenga de recursos digitais na escola. A andlise
mostrou que sua relevincia estd vinculada a0 modo como esses instrumentos sao integrados ao

planejamento diddtico, 4 condugao das atividades e aos objetivos educacionais. Modelski ez a/.
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(2019) evidenciaram que o valor pedagégico das tecnologias decorre da agio docente, enquanto
Aratjo et al. (2023) e Andrade ez al. (2025) reforcaram que esses recursos podem favorecer

participa¢o, organizagao e intera¢ao quando articulados a finalidades educacionais consistentes.

Desse modo, o principal significado dessas descobertas estd no deslocamento da
tecnologia de uma condigao acesséria para uma fungao mediadora da organizacao do ensino. Os
estudos examinados permitem afirmar que os recursos digitais passam a ter utilidade pedagégica
quando contribuem para orientar andlise, comparagao, pesquisa, interagio e construgio de
conhecimento. Modelski ez /. (2019) relacionaram esse processo a fluéncia digital; Aratjo er
al. (2023) enfatizaram o planejamento e a adequagao as necessidades dos estudantes; e Andrade
et al. (2025) ampliaram essa compreensdo ao destacar efeitos também sobre organizagao e

desenvolvimento socioemocional.

Além disso, as conclusées alcangadas mantém relagio direta com o que os referenciais
selecionados jd vinham indicando sobre a centralidade da formagio docente. Modelski ez al.
(2019) demonstraram que a integracdo das tecnologias as prdticas de ensino exige mais do que
dominio técnico, pois depende de reflexdo diddtica, articulagao entre teoria e prética e troca entre
pares. Em sentido préximo, Aratjo et al. (2023) verificaram que muitos professores utilizam
recursos digitais, mas ainda apresentam lacunas em seu uso pedagégico. Andrade ez al. (2025),
por sua vez, apontaram que a ado¢do acelerada das TDIC também exp6s fragilidades no preparo

docente.

Por outro lado, as descobertas apresentaram limites que precisam ser considerados. Parte
dos estudos analisados concentrou-se em contextos especificos, como experiéncias localizadas
de formacio, oficinas pedagégicas, aulas virtuais ou grupos reduzidos de participantes, o que
restringe generalizagoes para outras redes e niveis de ensino. Modelski ez /. (2019) focalizaram
especialmente a fluéncia digital, Aratjo ef al. (2023) desenvolveram um relato de experiéncia
situado e Andrade ez a/. (2025) examinaram um contexto fortemente marcado pelo ensino
remoto. Em consequéncia, os resultados precisam ser lidos com cautela quando transferidos

para realidades escolares distintas.

Ademais, alguns resultados aparentemente contraditérios ou inconclusivos podem ser
explicados pela distincia entre acesso tecnoldgico e uso pedagdgico qualificado. Em certas
situagoes, a existéncia de dispositivos, plataformas e conectividade nao é acompanhada por
planejamento diddtico, seguranca docente e condi¢oes institucionais adequadas. Modelski ez
al. (2019) ajudam a compreender esse ponto ao mostrar que familiaridade com tecnologia nio
garante integragio pedagdgica. Aratjo et al. (2023) destacam obsticulos como infraestrutura
precdria e resisténcia @ mudanga, enquanto Andrade ez al. (2025) acrescentam dificuldades como

falhas técnicas, excesso de informacio e perda de foco dos alunos.

Por fim, os estudos examinados indicam a necessidade de novas pesquisas voltadas a andlise
do uso da tecnologia em situagdes escolares concretas e diversificadas. Mostram-se pertinentes

investigagoes que considerem diferentes etapas de ensino, dreas do conhecimento e condi¢oes
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institucionais, bem como estudos que examinem os efeitos da formagio continuada sobre a
prética docente. Modelski ez a/. (2019) sugerem maior exame da relagao entre formacao e uso
diddtico das tecnologias. Aratdjo ef al. (2023) apontam a necessidade de ampliar o conhecimento
sobre ferramentas mais avangadas, e Andrade ez /. (2025) indicam a relevancia de investigar os
efeitos dessas mediagdes sobre interagao social, organizacio da aprendizagem e desenvolvimento

socioemocional.

Conclusao

O estudo permitiu analisar de que forma a tecnologia pode atuar como mediadora no
processo de ensino-aprendizagem, respondendo a questao norteadora proposta na introdugao. A
andlise demonstrou que os recursos digitais nao produzem efeitos pedagdgicos por si mesmos, pois
sua contribui¢ao depende da mediagao docente, do planejamento diddtico e da articulagao entre
objetivos de ensino e necessidades dos estudantes. Desse modo, confirmou-se que a tecnologia

assume fungido educativa quando integrada de forma intencional a prética pedagdgica.

Além disso, o objetivo geral foi alcangado ao se examinar o uso da tecnologia como
ferramenta mediadora no processo de ensino-aprendizagem. Os referenciais analisados permitiram
identificar que as tecnologias digitais ampliam possibilidades de interagao, organizagio das aulas,
diversificagio metodoldgica e participacio discente. Também se verificou que esses recursos
podem favorecer processos de aprendizagem mais dinAmicos e contextualizados, desde que sua

utilizagao esteja vinculada a finalidades pedagdgicas consistentes.

No mesmo sentido, os objetivos especificos foram contemplados ao se discutir a mediagao
pedagégica das tecnologias, a relacdo entre formacio docente e fluéncia digital e, ainda, as
possibilidades, os desafios e as potencialidades das TDIC no contexto escolar. Constatou-se
que a qualificacdo do professor constitui elemento decisivo para a integragio pedagdgica das
tecnologias, uma vez que a familiaridade técnica, isoladamente, nao assegura uso diddtico
consistente. Verificou-se, ainda, que a efetividade dessas mediacoes depende de condi¢oes

institucionais, acompanhamento pedagégico e adequacio ao contexto dos estudantes.

Por outro lado, o estudo também evidenciou limites que interferem na efetividade desse
processo. Entre os principais obstdculos, destacaram-se insuficiéncia da formagao continuada,
dificuldades de infraestrutura, limitagoes de conectividade, uso desigual dos recursos e lacunas
no conhecimento de ferramentas mais complexas. Também se observou que a presenca de
dispositivos e plataformas digitais nao garante, por si, inovacio pedagdgica, pois o aproveitamento
educacional desses recursos exige organiza¢ao intencional do ensino e suporte institucional

compativel.

Por fim, as lacunas identificadas indicam a necessidade de novas pesquisas voltadas ao uso
pedagdgico das tecnologias em diferentes etapas da Educacao Bdsica, dreas do conhecimento e
realidades escolares. Mostram-se igualmente relevantes investigagoes sobre os efeitos da formacao

continuada na prdtica docente, sobre a integragao de recursos mais avangados, como ferramentas
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de inteligéncia artificial, e sobre os impactos das tecnologias na aprendizagem, na participagio
e no desenvolvimento socioemocional. Dessa forma, futuras pesquisas poderao ampliar a
compreensdo das condi¢des que tornam a mediagao tecnoldgica pedagogicamente efetiva no

contexto escolar.
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