ILUSTRACAO

ANALISE SWOT NA ALFABETIZACAO INCLUSIVA DE
CRIANCAS COM DEFICIENCIA INTELECTUAL

SWOT ANALYSIS IN INCLUSIVE LITERACY FOR CHILDREN WITH INTELLECTUAL DISABILITIES

Simone Justino de Morais
MUST University, Estados Unidos

DOI: https://doi.org/10.46550/ilustracao.v7i3.586 Aceito em: 29.03.2026

Resumo: Este estudo investigou a aplicagdo da andlise SWOT no contexto
da alfabetizacdo inclusiva de criangcas com deficiéncia intelectual, buscando
compreender os fatores internos e externos que influenciama efetividade das praticas
pedagoégicas. A escolha do tema fundamentou-se na necessidade de sistematizar
os desafios e potencialidades enfrentados pelas instituicdes educacionais,
considerando tanto os avan¢os normativos e tecnoldgicos quanto as barreiras
estruturais e atitudinais que ainda limitam a inclusao plena. O problema de pesquisa
formulado foi: Como a analise SWOT pode contribuir para a alfabetizacdo inclusiva
de criancas com deficiéncia intelectual, considerando os fatores internos e externos
que influenciam esse processo? O objetivo geral consistiu em refletir, com base em
pesquisa bibliografica, sobre os pontos fortes, fracos, oportunidades e ameacas
das instituicdes educacionais no campo da alfabetizagdo inclusiva, destacando
como a andlise estratégica pode apoiar gestores e professores na construcdo de
praticas mais eficazes. A metodologia adotada baseou-se em pesquisa bibliografica
de producdes académicas publicadas entre 1998 e 2025, abrangendo autores das
areas de gestdo educacional, educacao inclusiva e planejamento estratégico. Os
resultados evidenciaram que a analise SWOT, quando articulada a politicas ptiblicas
consistentes, formacdo docente continuada e uso de tecnologias assistivas, favorece
diagnosticos mais precisos e a elaboragdo de planos de acdo fundamentados.
Conclui-se que sua aplicagdo representa um recurso promissor para alinhar praticas
pedagoégicas, recursos tecnolégicos e politicas educacionais, contribuindo para
ambientes escolares mais equitativos e responsivos a diversidade.

Palavras-chave: Educacio Inclusiva, Deficiéncia Intelectual, Alfabetizacdo, Analise
SWOT, Planejamento Estratégico

Abstract: This study investigated the application of SWOT analysis in the context of
inclusive literacy for children with intellectual disabilities, aiming to understand the
internal and external factors that influence the effectiveness of pedagogical practices.
The choice of the theme was based on the need to systematize the challenges
and strengths faced by educational institutions, considering both normative and
technological advances as well as structural and attitudinal barriers that still limit
full inclusion. The research problem formulated was: how can SWOT analysis
contribute to inclusive literacy for children with intellectual disabilities, considering
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the internal and external factors that influence this process. The general objective
was to reflect, based on bibliographic research, on the strengths, weaknesses,
opportunities, and threats of educational institutions in the field of inclusive literacy,
highlighting how strategic analysis can support managers and teachers in building
more effective practices. The methodology adopted was a bibliographic review of
academic productions published between 1998 and 2025, covering authors in the
fields of educational management, inclusive education, and strategic planning. The
results showed that SWOT analysis, when articulated with consistent public policies,
continuous teacher training, and the use of assistive technologies, favors more
accurate diagnoses and the elaboration of wellfounded action plans. It is concluded
that its application represents a promising resource to align pedagogical practices,
technological resources, and educational policies, contributing to more equitable
and diversityresponsive school environments.

Keywords: Inclusive Education, Intellectual Disability, Literacy, SWOT Analysis,
Strategic Planning

1 Introducao

A educagio inclusiva constitui um dos pilares fundamentais para assegurar o direito a
aprendizagem de todas as criangas, independentemente de suas condigdes cognitivas ou fisicas.
No entanto, a alfabetizacio de estudantes com deficiéncia intelectual ainda se configura como
um desafio complexo, que exige abordagens pedagdgicas inovadoras, planejamento estruturado

e praticas sensiveis as especificidades cognitivas e sociais desses alunos.

Nesse cendrio, a andlise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) foi adotada
como instrumento analitico para organizar e interpretar os resultados da pesquisa. Sua utilizacio
possibilitou sistematizar os fatores internos e externos que influenciam a alfabetizagao inclusiva,
oferecendo uma base estratégica para compreender os desafios e potencialidades das instituicoes
educacionais. O detalhamento de sua aplicacio é apresentado nos capitulos seguintes, com foco

na alfabetiza¢iao de criangas com deficiéncia intelectual.

A escolha do tema justifica-se pela necessidade de compreender como instituigdes
educacionais podem potencializar seus pontos fortes e superar fragilidades, a0 mesmo tempo em
que aproveitam oportunidades e enfrentam ameagas que permeiam o processo de alfabetizagao
de criangas com deficiéncia intelectual. Trata-se de um campo em constante transformagio,
marcado por avangos normativos e tecnoldgicos, mas também por barreiras estruturais e

atitudinais que ainda limitam a inclusao plena.

Diante desse contexto, o problema de pesquisa que orientou este trabalho foi: Como
a andlise SWOT pode contribuir para a alfabetizagio inclusiva de criangas com deficiéncia
intelectual, considerando os fatores internos e externos que influenciam esse processo? O objetivo
geral consistiu em refletir, com base em pesquisa bibliografica, sobre os pontos fortes, fracos,
oportunidades e ameacas das instituicdes educacionais no campo da alfabetizagio inclusiva,
destacando como a anilise estratégica poderia apoiar gestores e professores na construgio de

préticas mais eficazes.
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Os objetivos especificos concentraram-se em: (1) identificar os principais pontos fortes
e fracos das institui¢oes educacionais no processo de alfabetizagio de criangas com deficiéncia
intelectual; (2) analisar as oportunidades e ameagas externas que impactaram a efetividade das
préticas inclusivas; (3) discutir como a andlise SWOT poderia subsidiar gestores e professores
na elaboracio de estratégias pedagdgicas mais equitativas e sustentdveis e (4) integrar conceitos

tedricos de gestdao educacional e planejamento estratégico as praticas da educagao inclusiva.

A metodologia adotada consistiu em uma pesquisa bibliogréfica fundamentada em autores
das dreas de gestao educacional, educagao inclusiva e planejamento estratégico. Foram selecionadas
produgoes teéricas, publicadas entre 1998 e 2025, e registros de experiéncias pedagdgicas que
discutiram tanto os fundamentos da andlise SWOT quanto sua aplicabilidade ao contexto da
alfabetizagio de criancas com deficiéncia intelectual. Essa abordagem buscou integrar conceitos e
préticas, oferecendo subsidios para a compreensao critica e para o aprimoramento das estratégias

educacionais voltadas a inclusao.

A pesquisa foi organizada em quatro capitulos. O primeiro dedica-se a introdugao, na
qual sio contextualizados os fundamentos da educagio inclusiva e os desafios relacionados
a alfabetizagio de criancas com deficiéncia intelectual. O segundo capitulo discute a matriz
SWOT como instrumento estratégico aplicado ao campo educacional. O terceiro capitulo
analisa a alfabetizacio inclusiva em articulagdo com politicas putblicas e praticas pedagégicas. O
quarto capitulo aplica a andlise SWOT ao contexto da alfabetizacio inclusiva, culminando nas
consideragoes finais, que sintetizam os principais achados e indicam perspectivas para futuras

investigagoes.
2 A Matriz SWOT como Ferramenta Estratégica na Educac¢ao

A matriz SWOT, amplamente reconhecida como uma das ferramentas mais relevantes na
formulagao de estratégias organizacionais, surgiu na década de 1960 em meio a pesquisas sobre
planejamento estratégico. Estudos conduzidos por Albert S. Humphrey no Stanford Research
Institute contribuiram para sua sistematiza¢io, enquanto professores da Harvard Business
School, como Kenneth Andrews e Roland Christensen, desempenharam papel fundamental
em sua difusdo académica e aplicagio prdtica. Seu propésito inicial era aprimorar os processos
de gestdao nas empresas, oferecendo uma estrutura analitica capaz de orientar decisoes de forma

mais eficaz.

O acr6nimo SWOT corresponde aos termos em inglés Strengths (forcas), Weaknesses
(fraquezas), Opportunities (oportunidades) e 7hreats (ameagas). Sua principal finalidade consiste
em identificar e avaliar fatores internos (forgas e fraquezas) e externos (oportunidades e ameagas)
que impactam o desempenho institucional. Ao proporcionar uma visao sistémica do ambiente
organizacional, essa ferramenta contribui significativamente para a formulagio de estratégias

mais alinhadas com a realidade e os objetivos da organizacio.
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No campo educacional, a aplica¢io da andlise SWOT tem se consolidado como um
instrumento estratégico relevante paraacompreensao dos fatores que influenciamaimplementacao
de politicas e praticas pedagdgicas. Ao permitir a identificagio de elementos facilitadores e
obstdculos, tanto internos quanto externos, essa abordagem contribui para o delineamento de
agoes mais eficazes, sustentdveis e alinhadas as demandas especificas das institui¢des de ensino,

promovendo a melhoria continua dos processos educacionais.

Comodestacam Jerénimoetal. (2025, p. 14), “aMatrizSWOT contribuisignificativamente
para fortalecer o processo de planejamento escolar, proporcionando uma base sélida para
a definicdo de metas claras, estratégias especificas e acoes direcionadas as necessidades reais da
comunidade escolar.” Essa perspectiva evidencia a eficicia da matriz SWOT na gestdo escolar, ao
possibilitar diagndsticos mais precisos e o planejamento de agoes pedagdgicas e administrativas

coerentes com os desafios enfrentados pelas institui¢des.

Essa afirmativa dialoga com Bryson (2015), ao destacar que o planejamento estratégico,
a0 qual a andlise SWOT pode estar vinculada, constitui uma ferramenta de lideranca que
fortalece o pensamento e a agio estratégicos, sendo aplicdvel a organizacoes publicas e do terceiro
setor. Essa abordagem também se mostra pertinente no contexto educacional, onde instituicoes

enfrentam desafios constantes e demandam estratégias adaptativas.

A utilizacio desse instrumento estratégico no contexto educacional tem possibilitado a
avaliagdo da capacidade institucional, a identificagao de recursos disponiveis, o reconhecimento
de lacunas na formagio docente e a andlise de varidveis externas que impactam diretamente
a qualidade do ensino. Trata-se, portanto, de um instrumento que favorece o planejamento

estratégico educacional, ao oferecer subsidios para decisdes mais informadas e contextualizadas.

A matriz SWOT permite que gestores e professores compreendam o cendrio educacional
de forma ampla, favorecendo a elaboragio de estratégias para superar desafios e potencializar
oportunidades. Em dreas que exigem maior aten¢do, como a inclusao educacional, essa andlise

¢ essencial para identificar barreiras e propor solugdes que garantam equidade e acessibilidade.

A partir dessa compreensiao da anilise SWOT como instrumento estratégico, torna-se
possivel aplicd-la ao campo da educacao inclusiva, especialmente no que se refere aos desafios da

alfabetizacdo de criangas com deficiéncia intelectual, tema aprofundado no capitulo seguinte.

3 Alfabetizacao inclusiva de criancas com deficiéncia intelectual

A educagio inclusiva fundamenta-se no direito universal a aprendizagem e, no Brasil,
¢ respaldada por legislagoes como a Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢ao Nacional (LDB), o
Plano Nacional de Educa¢io (PNE) e a Politica Nacional de Educagao Especial na Perspectiva
da Educagao Inclusiva, recentemente atualizada pelo Decreto n° 12.686/2025. Como salientam
Criscoullo et al. (2025), essas normativas orientam praticas pedagdgicas e asseguram os direitos
das pessoas com deficiéncia, reforcando a necessidade de politicas integradas voltadas a formagao

docente, a acessibilidade e ao uso de tecnologias assistivas.
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Esse modelo busca garantir o acesso, a participagdo e a permanéncia de todos os
estudantes na escola regular, valorizando a diversidade e eliminando barreiras fisicas, pedagdgicas
e atitudinais. A perspectiva inclusiva rompe com paradigmas segregadores ao promover praticas
que reconhecem as diferengas como parte constitutiva do processo educativo. Conforme
destacam os autores:

Conviver com a diversidade nas escolas é o primeiro passo para a constru¢io de
uma sociedade mais inclusiva, que ofereca condigoes para o pleno desenvolvimento
de cada pessoa e a prepare para o exercicio da cidadania, conforme estabelece a
Constitui¢ao. (Corréa, Taniguti & Ferreira, 2021, p. 8)

A inclusao no contexto educacional envolve multiplas dimensées. Ela favorece a igualdade
de oportunidades, assegurando que todos os alunos tenham acesso a condigoes equitativas de
aprendizagem e desenvolvimento. Além disso, contribui para a formacio de uma sociedade
mais justa, a0 promover valores como o respeito as diferengas e o acolhimento da diversidade.
Um ambiente inclusivo também estimula o crescimento social e emocional dos estudantes,

fortalecendo atitudes como empatia, colaboragao e senso de pertencimento.

No entanto, a alfabetizacio de criangas com deficiéncia intelectual apresenta desafios
especificos que exigem respostas pedagdgicas diferenciadas. A superagio dessas barreiras demanda
adaptacoes curriculares, formagdo continuada dos professores e a incorporagio de tecnologias
assistivas ao cotidiano escolar. Conforme destacam Galvao (2020) e Santos e Cavalcante (2023),
a utilizacao de metodologias ativas, aliada ao emprego de recursos digitais, pode promover uma
aprendizagem mais significativa, desde que respeitados o ritmo individual e as particularidades

cognitivas desses estudantes.

Diante dos desafios e potencialidades da alfabetizagao inclusiva, a andlise SWOT mostra-
se especialmente pertinente, pois oferece uma estrutura capaz de sistematizar esses elementos
e orientar acdes pedagdgicas mais eficazes, Essa abordagem serd aprofundada no préximo
capitulo, em que se examinard sua aplicagdo pritica ao contexto da alfabetiza¢io de criancas com

deficiéncia intelectual.

4 Analise SWOT da alfabetizac¢ao inclusiva

Conforme discutido no capitulo anterior, a andlise SWOT constitui uma ferramenta
estratégica para sistematizar os desafios e potencialidades da alfabetizagio inclusiva. Neste
capitulo, essa abordagem ¢é aplicada especificamente ao contexto da alfabetizacio de criancas
com deficiéncia intelectual, cuja efetividade no ensino regular demanda estratégias pedagdgicas
que considerem tanto os fatores internos das institui¢oes quanto os condicionantes externos. A
andlise SWOT, ao permitir a identificagao de forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas, oferece

uma estrutura analitica valiosa para compreender esse cendrio e orientar priticas mais eficazes.

Entre os pontos fortes, destacam-se os marcos normativos que consolidam o direito

a educagdo para todos e funcionam como catalisadores de prdticas pedagdgicas inclusivas. A
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Lei Brasileira de Inclusao (Lei n° 13.146/2015), a Base Nacional Comum Curricular (BNCC,
2017) e o Decreto n° 12.686/2025, que atualiza a Politica Nacional de Educagao Especial, nao
apenas garantem o acesso formal & educagao, mas também orientam a superagio de barreiras
pedagbgicas, fisicas e atitudinais nas institui¢coes de ensino. No contexto da alfabetizagao
inclusiva, essas diretrizes operam como elementos estruturantes, ao promoverem a valorizagao
da diversidade e a construgao de ambientes escolares mais equitativos. Como afirma Moran
(2012, p. 50):

A educacio inclusiva acolhe todas as pessoas, sem excecdo. E para o estudante
com deficiéncia fisica, para todos os que tém comprometimento mental, para
os superdotados, para todas as minorias e para crianga que ¢ discriminada por
qualquer outro motivo. Costumo dizer que estar junto ¢ se aglomerar no cinema,
no Onibus e até na sala de aula com pessoas que nao conhecemos. J4 a inclusio é
estar com, ¢ interagir com o outro.

Outro aspecto relevante é o uso crescente de tecnologias assistivas, que tém ampliado
as possibilidades de participagio e autonomia dos estudantes. Softwares de leitura, recursos
multimidia, realidade aumentada e dispositivos adaptativos, quando integrados a metodologias
ativas como o ensino colaborativo ¢ a aprendizagem baseada em projetos, favorecem o
desenvolvimento cognitivo de criangas com deficiéncia intelectual. Iniciativas como o Programa
PIPA, da Universidade Federal de Minas Gerais, e os cursos de formacio continuada promovidos
por essa institui¢ao, evidenciam a importincia da articula¢io entre ensino, pesquisa e extensio

na consolida¢do de préticas inclusivas.

Ressalta-se que o Programa PIPA nio ¢ voltado especificamente para a alfabetizacio
de criangas com deficiéncia intelectual, entretanto, suas acoes de promogio da acessibilidade,
incentivo & produgio de materiais diddticos inclusivos e apoio 4 formacio docente contribuem
indiretamente para criar condigdes pedagdgicas mais favordveis & aprendizagem desses estudantes.
Essas experiéncias bem-sucedidas demonstram que a inovagao pedagdgica e o investimento em

formagao docente sao elementos estruturantes para a efetividade da alfabetizacio inclusiva.

Por outro lado, persistem fragilidades que comprometem a implementagao plena dessas
préticas. A formacao inicial dos professores ainda apresenta lacunas significativas no que se
refere 4 inclusao, o que gera inseguranca na adaptacio curricular e no uso de recursos acessiveis.
A alfabetizagao, enquanto processo complexo, exige do docente dominio metodoldgico e
sensibilidade para compreender o contexto sociocultural da crianga. No caso de estudantes com
deficiéncia intelectual, é fundamental reconhecer as barreiras cognitivas que enfrentam. Troncoso
e Cerro (1998) destacam que essas dificuldades envolvem, principalmente, aspectos como
atengao e iniciativa reduzidas, alteragoes de comportamento e interagio social, limitagoes nos
processos de memoria, dificuldades em estabelecer relagoes, realizar andlises, cdlculos, abstracoes

e nos mecanismos de linguagem, tanto na expressao quanto na COmMpreensao.

A escassez de materiais pedagdgicos adaptados, como livros em Braille, recursos visuais
acessiveis e conteudos especificos para criangas com deficiéncia intelectual, também constitui

um entrave. Essa caréncia compromete a equidade no processo de alfabetizacao e reforca
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desigualdades estruturais. Além disso, as barreiras atitudinais e estruturais nas institui¢oes escolares
continuam sendo um desafio. Preconceitos, baixa expectativa em relagao ao desempenho dos
alunos com deficiéncia e resisténcia 8 mudanga pedagdgica dificultam a constru¢ao de ambientes

verdadeiramente inclusivos.

Apesar desses obstdculos, o cendrio atual apresenta oportunidades significativas. A
expansao da educacao digital e da modalidade a distdncia, impulsionada por politicas publicas
como a Universidade Aberta do Brasil, tem ampliado o acesso a formagio docente e a contetidos
adaptados. Ambientes virtuais inclusivos podem contribuir para a superacio de barreiras
geograficas e promover a democratizagio do ensino. Parcerias entre institui¢des de ensino,
organizagoes da sociedade civil e empresas de tecnologia tém potencializado o desenvolvimento
de plataformas digitais acessiveis, como demonstram os estudos de Silva, Figueiroa e Duarte

(2025) e as experiéncias relatadas por Souza e Nunes (2025) no 4mbito do Programa PIPA.

Nesse contexto, o investimento em formagio continuada e em avaliagio formativa
representa uma oportunidade estratégica. A formacio continuada permite que os professores
desenvolvam competéncias para lidar com a diversidade, dominando metodologias e recursos
que favorecem a aprendizagem de todos os estudantes. A avaliagio formativa, por sua vez,
contribui para uma cultura escolar mais inclusiva ao focar no processo de aprendizagem e nao
apenas nos resultados. Ela permite ajustes pedagdgicos continuos, respeitando os ritmos e estilos
de aprendizagem dos estudantes. Segundo Melo, Carmo e Demoly (2024), a avaliagio formativa
¢ essencial para mensurar a efetividade das politicas inclusivas, pois considera indicadores
qualitativos que valorizam o progresso individual e a participagao ativa dos estudantes no
processo educativo. A articulacio entre formagio docente e prdticas avaliativas favorece, assim, a
construgao de ambientes escolares mais colaborativos, nos quais o professor atua como mediador

do conhecimento e agente de inclusio.

Entretanto, ameagas persistem e precisam ser enfrentadas com politicas publicas
consistentes. Os cortes orgamentdrios e a instabilidade politica comprometem a continuidade de
programas de formagio, a aquisi¢ao de tecnologias assistivas e a manutenc¢ao da infraestrutura
escolar. A desigualdade no acesso as tecnologias, especialmente em regides vulnerdveis, limita
a efetividade das estratégias digitais de alfabetizagdo. Em muitos contextos, a auséncia de
conectividade e de dispositivos adequados impede que criangas com deficiéncia intelectual se
beneficiem de recursos pedagdgicos inovadores, aprofundando a exclusao educacional. Soma-
se a isso a resisténcia institucional 4 mudanga, que ainda se manifesta em préticas pedagégicas
tradicionais e na falta de preparo técnico das equipes escolares. A resisténcia a inclusao muitas
vezes estd enraizada em uma cultura escolar que ainda compreende a deficiéncia como limitagio
individual, e ndo como um desafio coletivo que exige transformacio das préticas e das estruturas

institucionais.
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5 Consideracoes finais

O estudo realizado demonstra que a aplicagdo da andlise SWOT ao contexto da
alfabetizagio inclusiva constitui uma estratégia eficaz para compreender os fatores que influenciam
aqualidade da educagao de criangas com deficiéncia intelectual. Os avangos nas politicas publicas,
o uso crescente de tecnologias assistivas e as experiéncias exitosas em instituigoes educacionais
configuram pontos fortes que, aliados a oportunidades como a expansio da educacio digital
e as parcerias interinstitucionais, fortalecem a implementagio de prdticas pedagdgicas mais

equitativas.

Por outro lado, persistem fragilidades estruturais e pedagdgicas, como a insuficiéncia na
formacao docente, a escassez de materiais adaptados e as barreiras atitudinais, que comprometem
a efetividade das acoes inclusivas. A essas limitacoes somam-se ameacas externas, como 0s cortes
or¢amentdrios e a desigualdade no acesso as tecnologias, que dificultam a consolida¢io de uma

educacio verdadeiramente inclusiva e acessivel.

Nesse cendrio, a andlise SWOT se destaca como ferramenta de planejamento estratégico
capaz de subsidiar decis6es mais fundamentadas por parte de gestores e professores. Ao integrar
diagnéstico e agio, ela contribui para a constru¢io de ambientes escolares mais responsivos
a diversidade. Recomenda-se, para pesquisas futuras, o aprofundamento de estudos sobre
metodologias ativas associadas as tecnologias assistivas, bem como a investigacdo de modelos de

formagao docente que incorporem préticas inclusivas de forma sistemdtica e continua.
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