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Resumo: A incorporagdo da inteligéncia artificial e das tecnologias digitais no campo
da educagdo especial tem provocado transformagdes significativas nas praticas
pedagoégicas e nas formas de acesso ao conhecimento, especialmente no contexto
da educacdo de pessoas surdas. Historicamente, esse publico enfrentou barreiras
linguisticas e comunicacionais decorrentes de modelos educacionais centrados na
oralidade e na escrita. Diante desse cendrio, o presente artigo tem como objetivo
analisar, sob uma perspectiva teérica, o papel da inteligéncia artificial e das
tecnologias digitais na promog¢ao daautonomia da pessoa surda. Metodologicamente,
trata-se de uma pesquisa qualitativa, de carater bibliografico, fundamentada em
estudos da educacdo inclusiva, dos estudos surdos e da literatura contemporanea
sobre tecnologias educacionais e acessibilidade. Os resultados evidenciam que
as tecnologias digitais, quando orientadas por principios de acessibilidade e pelo
reconhecimento da Libras como lingua de mediagdo, ampliam o acesso a informacao,
favorecem a personalizacdo da aprendizagem e fortalecem a participagdo social da
pessoasurda. A inteligéncia artificial destaca-se por possibilitar sistemas adaptativos
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e recursos de mediagdo comunicacional, contribuindo para trajetdrias educacionais
mais autonomas. Contudo, o estudo também aponta desafios relacionados a vieses
algoritmicos, padronizacdo excessiva e riscos de exclusao linguistica. Conclui-se
que a promog¢do da autonomia da pessoa surda por meio da inteligéncia artificial
depende de escolhas pedagdgicas, éticas e politicas comprometidas com os direitos
linguisticos e com a participacdo ativa das comunidades surdas.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial. Tecnologias digitais. Educacdo especial.
Pessoa surda. Autonomia.

Abstract: The incorporation of artificial intelligence and digital technologies
into special education has led to significant changes in pedagogical practices and
access to knowledge, particularly in the education of deaf individuals. Historically,
this population has faced linguistic and communicational barriers resulting from
educational models centered on orality and written language. In this context, this
article aims to analyze, from a theoretical perspective, the role of artificial intelligence
and digital technologies in promoting the autonomy of deaf people. Methodologically,
thisis a qualitative, bibliographic study grounded in inclusive education, deaf studies,
and contemporary literature on educational technologies and accessibility. The
findings indicate that digital technologies, when guided by accessibility principles
and the recognition of sign language as a language of mediation, expand access to
information, foster personalized learning, and strengthen social participation for
deaf individuals. Artificial intelligence stands out for enabling adaptive systems and
communicational mediation tools that contribute to more autonomous educational
trajectories. However, the study also highlights challenges related to algorithmic
bias, excessive standardization, and risks of linguistic exclusion. It is concluded
that promoting deaf individuals’ autonomy through artificial intelligence depends
on pedagogical, ethical, and political choices committed to linguistic rights and the
active participation of deaf communities.

Keywords: Artificial intelligence. Digital technologies. Special education. Deaf
people. Autonomy.

Resumen: La incorporacioén de la inteligencia artificial y de las tecnologias digitales
en el ambito de la educacion especial ha generado transformaciones significativas
en las practicas pedagdgicas y en el acceso al conocimiento, especialmente en la
educaciéon de las personas sordas. Histéricamente, este grupo ha enfrentado
barreras lingliisticas y comunicativas derivadas de modelos educativos centrados
en la oralidad y en la escritura. En este contexto, el presente articulo tiene como
objetivo analizar, desde una perspectiva tedrica, el papel de la inteligencia artificial
y de las tecnologias digitales en la promocion de la autonomia de la persona sorda.
Metodoldgicamente, setratade unainvestigacion cualitativa, de caracterbibliografico,
basada en estudios sobre educacién inclusiva, estudios sordos y literatura
contemporanea sobre tecnologias educativas y accesibilidad. Los resultados indican
que las tecnologias digitales, cuando se orientan por principios de accesibilidad y
por el reconocimiento de la lengua de sefias como lengua de mediacién, amplian el
acceso a la informacion, favorecen la personalizacion del aprendizaje y fortalecen
la participacion social de las personas sordas. La inteligencia artificial se destaca
por permitir sistemas adaptativos y herramientas de mediacién comunicativa. No
obstante, también se identifican desafios relacionados con sesgos algoritmicos y
riesgos de exclusion lingiiistica. Se concluye que la autonomia de la persona sorda
mediada por la inteligencia artificial depende de decisiones pedagoégicas, éticas y
politicas comprometidas con los derechos lingiiisticos.
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1 Introducao

Aincorporagio dainteligéncia artificial e das tecnologias digitais no campo educacional
tem promovido transformagoes significativas nas formas de ensinar, aprender e
participar dos processos educativos, especialmente no 4mbito da educagao especial. No contexto
da educagio de pessoas surdas, tais tecnologias emergem como instrumentos potencialmente
capazes de ampliar a acessibilidade, favorecer a autonomia e reduzir barreiras historicamente
impostas pela predominincia de modelos pedagégicos centrados na oralidade e na escrita
alfabética. A crescente digitalizacio da sociedade contemporanea impée, portanto, a necessidade
de refletir criticamente sobre o papel dessas inovacoes tecnoldgicas na promogio dos direitos

educacionais e linguisticos da populagdo surda.

A educagio especial, orientada por principios de inclusio e equidade, tem sido desafiada
a responder as demandas de uma sociedade marcada pelo avanco acelerado das tecnologias
digitais. De acordo com Mantoan (2015), a inclusao educacional pressupoe nao apenas o acesso
fisico a escola, mas a garantia de condi¢des efetivas de participagao e aprendizagem, respeitando
as especificidades dos sujeitos. Nesse sentido, para a pessoa surda, o acesso a educacio passa,
necessariamente, pelo reconhecimento de sua diferenca linguistica e pelo uso de recursos que

favorecam a comunicagio em lingua de sinais e a mediagio visual do conhecimento.

As tecnologias digitais, entendidas como ferramentas mediadoras dos processos
educativos, tém assumido papel central na reorganizagao das prdticas pedagdgicas. Kenski
(2012) destaca que as tecnologias nio sio meros instrumentos auxiliares, mas elementos que
reconfiguram tempos, espagos e modos de interacio no ensino. No caso da educagao de surdos,
recursos digitais como plataformas educacionais acessiveis, videos em lingua de sinais, sistemas
de legendagem e ambientes virtuais de aprendizagem visualmente orientados tém ampliado
as possibilidades de acesso a informagao e ao conhecimento, contribuindo para a reducio de

desigualdades educacionais.

Nesse cendrio, a inteligéncia artificial desponta como um campo tecnolégico capaz de
aprofundar essas transformacoes, ao possibilitar o desenvolvimento de sistemas adaptativos,
personalizados e responsivos as necessidades dos usudrios. Segundo Russell e Norvig (2021),
a inteligéncia artificial refere-se a capacidade de sistemas computacionais realizarem tarefas
que, tradicionalmente, exigiriam inteligéncia humana, como reconhecimento de padroes,
processamento de linguagem e tomada de decisao. Quando aplicada a educagio especial, a
inteligéncia artificial pode potencializar praticas pedagdgicas mais inclusivas, ao oferecer recursos

que se ajustam aos perfis linguisticos, cognitivos e culturais dos estudantes surdos.
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No contexto da surdez, aplicacoes de inteligéncia artificial tém sido desenvolvidas
com foco na tradugio automdtica entre linguas de sinais e linguas orais, no reconhecimento
de sinais por meio de visao computacional, na legendagem automdtica e na personalizagao de
ambientes educacionais digitais. Tais recursos apresentam potencial para ampliar a autonomia da
pessoa surda, entendida aqui como a capacidade de acessar informagoes, interagir socialmente e
participar de processos educativos de forma independente. Conforme destaca Skliar (1998), a
autonomia do sujeito surdo estd intrinsecamente relacionada ao reconhecimento de sua lingua
e de sua identidade cultural, aspectos que devem orientar qualquer proposta educacional ou

tecnoldgica.

Entretanto, a introdu¢io da inteligéncia artificial na educagio especial nio pode ser
compreendida de maneira acritica ou meramente instrumental. Lacerda e Santos (2014) alertam
que o uso de tecnologias no contexto educacional deve estar alinhado a concepgoes pedagédgicas
inclusivas, sob pena de reproduzir prdticas excludentes ou reforcar desigualdades jd existentes.
No caso da educagao de surdos, tecnologias que desconsideram a centralidade da Libras ou que

privilegiam modelos oralizados podem comprometer o potencial emancipatdrio dessas inovagoes.

A discussao sobre autonomia, nesse contexto, ultrapassa a dimensio técnica e assume
contornos éticos, politicos e pedagdgicos. Para Freire (1996), a autonomia é construida no
exercicio da liberdade e da participagao critica dos sujeitos em seu processo formativo. Assim,
tecnologias digitais e sistemas de inteligéncia artificial s6 podem ser considerados promotores
de autonomia quando utilizados de forma a fortalecer a agéncia da pessoa surda, respeitando
seus modos de comunicagio, suas escolhas linguisticas e sua participagio ativa nos processos

educativos.

Além disso, a crescente presenca da inteligéncia artificial na educagao suscita debates
sobre acessibilidade digital, justica social e direitos humanos. Estudos apontam que algoritmos
e sistemas automatizados podem reproduzir vieses e exclusdes, caso nao sejam concebidos a
partir de principios de diversidade e inclusao (O’Neil, 2016). No campo da educagio especial
e surda, isso implica a necessidade de desenvolver tecnologias que considerem a pluralidade das
experiéncias surdas, incluindo diferentes niveis de proficiéncia em Libras, variagoes linguisticas e

contextos socioculturais diversos.

Dessa forma, a reflexdo sobre inteligéncia artificial e tecnologias digitais na educagio
especial exige uma abordagem interdisciplinar, que articule contribui¢des da educagio, da
linguistica, da tecnologia e dos estudos surdos. Ao situar essas tecnologias como ferramentas
potencialmente transformadoras, mas nio neutras, torna-se possivel problematizar seus usos,
limites e possibilidades no fortalecimento da autonomia da pessoa surda. E nesse horizonte que
se insere o presente artigo, ao propor uma andlise tedrica sobre os novos caminhos abertos pela
inteligéncia artificial e pelas tecnologias digitais para a educagao especial, considerando seus

impactos pedagdgicos, linguisticos e sociais na vida das pessoas surdas.
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2 Referencial tedrico
2.1 Inteligéncia artificial e tecnologias digitais na educacao inclusiva

A educagao inclusiva, enquanto paradigma orientador das politicas educacionais
contemporaneas, tem sido profundamente impactada pelo avanco das tecnologias digitais e,
mais recentemente, pela incorporagao da inteligéncia artificial (IA) nos processos de ensino e
aprendizagem. No 4mbito da educacio especial, essas tecnologias assumem papel estratégico ao
possibilitar a superagao de barreiras comunicacionais, pedagdgicas e atitudinais, historicamente
impostas a estudantes com deficiéncia. A inteligéncia artificial, a0 permitir a automagio de
processos cognitivos complexos, inaugura novas possibilidades para a personalizacao do ensino e

para a construgdo de ambientes educacionais mais sensiveis a diversidade humana.

Do ponto de vista conceitual, a inteligéncia artificial é definida como o campo da ciéncia
da computacio dedicado ao desenvolvimento de sistemas capazes de realizar tarefas que exigiriam
inteligéncia humana, como aprendizagem, raciocinio, reconhecimento de padrées e tomada
de decisao (Russell; Norvig, 2021). Quando aplicada a educagio inclusiva, a IA possibilita a
criagdo de sistemas adaptativos capazes de responder as necessidades especificas dos estudantes,
rompendo com modelos pedagdgicos homogéneos e normativos. Conforme assinala Mantoan
(2015), a inclusao educacional pressupde a reorganizagio do ensino para atender a diversidade,

e ndo a adaptagao do estudante a estruturas previamente estabelecidas.

As tecnologias digitais, entendidas como mediadoras dos processos educativos, ampliam
significativamente as formas de acesso ao conhecimento ao incorporarem multiplas linguagens,
recursos multimodais e ambientes interativos. Kenski (2012) destaca, de forma indireta, que
tais tecnologias transformam nio apenas os instrumentos de ensino, mas também as relagoes
pedagégicas, os tempos de aprendizagem e os modos de producio do saber. No contexto
da educacio inclusiva, esse potencial se manifesta na possibilidade de diversificar estratégias

diddticas, respeitando diferentes estilos e ritmos de aprendizagem.

Nesse sentido, a articulacio entre inteligéncia artificial e tecnologias digitais favorece a
personalizagio dos percursos formativos, aspecto amplamente defendido naliteratura educacional
contemporanea. Moran (2018, p. 38) afirma que a personaliza¢io da aprendizagem, mediada
por tecnologias digitais, constitui uma das principais estratégias para responder a diversidade
presente nas salas de aula inclusivas, o que configura um exemplo. Essa personaliza¢io, quando
orientada por principios inclusivos, contribui para o engajamento e para a autonomia dos
estudantes, especialmente daqueles que compdem o publico da educacio especial.

A centralidade da inteligéncia artificial na constru¢ao de préticas educacionais inclusivas
¢ evidenciada na seguinte, que explicita seu potencial transformador:

A inteligéncia artificial aplicada a educagao possibilita a criagio de sistemas capazes de
reconhecer padroes de aprendizagem, antecipar dificuldades e adaptar contetidos de forma

dinimica. Quando orientada por principios inclusivos, essa tecnologia contribui para a superagao
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de préticas pedagdgicas excludentes, ao permitir que o ensino se ajuste as singularidades dos

estudantes, e ndo o contririo (Moran, 2018, p. 41).

Além da personalizagio, a inteligéncia artificial também se articula ao conceito de
acessibilidade educacional ampliada, especialmente quando integrada aos pressupostos do
Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA). O DUA propoe a oferta de multiplos meios
de representagao, expressao e engajamento, visando atender a diversidade dos aprendizes desde o
planejamento curricular. De acordo com o CAST (2011), sistemas educacionais que incorporam
tais principios tendem a promover maior equidade no acesso ao conhecimento, perspectiva que

pode ser potencializada por recursos baseados em inteligéncia artificial.

Autores da drea da educacio inclusiva destacam, contudo, que o uso de tecnologias
digitais e de inteligéncia artificial deve ser acompanhado de reflexao critica. Valente (2014), ao
analisar o papel das tecnologias na educacio, ressalta que sua eficicia pedagégica depende da
intencionalidade educativa que orienta seu uso, argumento retomado por Lacerda (2014, apud
SANTOS; LACERDA, 2018), ao afirmar que tecnologias nio sio inclusivas em si mesmas,
mas tornam-se inclusivas quando integradas a prdticas pedagbgicas comprometidas com a
participagio e a aprendizagem de todos. Esse trecho exemplifica uma utilizada para fundamentar

a discussao tedrica.

No que se refere aos riscos associados ao uso da inteligéncia artificial na educagio inclusiva,
estudosapontam paraa possibilidade de reproducao de desigualdades e vieses algoritmicos. O’ Neil
(2016) alerta que sistemas automatizados podem reforcar exclusées sociais quando baseados em
modelos normativos que desconsideram a diversidade dos sujeitos. Aplicada a educagio especial,
essa critica evidencia a necessidade de desenvolver tecnologias sensiveis as diferencas linguisticas,

culturais e cognitivas dos estudantes, evitando a padroniza¢io excessiva dos processos educativos.

Dessa forma, a inteligéncia artificial e as tecnologias digitais configuram-se como
instrumentos potencialmente promotores da educagio inclusiva, desde que orientados por
principios éticos, pedagdgicos e politicos comprometidos com a equidade. A literatura analisada
indica, de forma indireta, que a efetivagao desse potencial depende da formagao docente, da
participagdo ativa dos sujeitos envolvidos e da articulagio entre inovagao tecnoldgica e concepgoes
educacionais inclusivas. Assim, a inteligéncia artificial nao deve ser concebida como solugio
técnica isolada, mas como parte de um projeto educativo mais amplo, voltado a garantia do

direito & educagao para todos.

2.2 Tecnologias digitais e acessibilidade para a pessoa surda

As tecnologias digitais tém desempenhado papel cada vez mais relevante na promogao
da acessibilidade educacional e social da pessoa surda, especialmente em contextos nos quais a
comunica¢ido mediada pela lingua oral historicamente constituiu uma barreira estrutural. No
ambito da educacio especial e surda, tais tecnologias configuram-se como instrumentos capazes

deampliar o acesso a informacao, favorecer a comunicagao em lingua de sinais, diversificar praticas
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pedagdgicas e fortalecer a autonomia dos sujeitos surdos. A acessibilidade, nesse contexto, deixa
de ser compreendida apenas como adaptagao pontual e passa a ser concebida como principio

organizador do desenho de ambientes educacionais e comunicacionais.

A nocao de acessibilidade digital estd diretamente associada ao direito de acesso equitativo
as tecnologias da informagio e comunicagio, considerando as especificidades sensoriais,
linguisticas e culturais dos usudrios. Para a pessoa surda, a acessibilidade envolve, sobretudo, a
centralidade da dimensao visual e o reconhecimento da Libras como lingua de instrugdo e de
mediacio do conhecimento. Segundo Lacerda e Santos (2014), praticas educacionais acessiveis
para surdos devem garantir o uso de recursos visuais, a presenga da lingua de sinais e a adequagao

dos materiais diddticos as experiéncias linguisticas desses sujeitos.

As tecnologias digitais, nesse sentido, ampliam significativamente as possibilidades de
acessibilidade ao incorporarem mdltiplos recursos multimodais, como videos em lingua de sinais,
legendagem, imagens, infograficos, animagoes e interfaces visuais interativas. Kenski (2012)
aponta, de forma indireta, que a multimodalidade proporcionada pelas tecnologias digitais
favorece diferentes formas de apropriacdo do conhecimento, rompendo com a hegemonia do
texto escrito linear. Para estudantes surdos, essa diversidade de linguagens representa condigao

fundamental para o acesso efetivo aos contetdos escolares.

Entre os recursos digitais mais utilizados na educacio de surdos, destacam-se os sistemas
de legendagem, os videos educacionais em Libras, os diciondrios digitais de lingua de sinais, os
aplicativos méveis de aprendizagem e as plataformas educacionais acessiveis. Capovilla e Raphael
(2001) ressaltam que os diciondrios digitais de Libras contribuem nao apenas para a ampliacio
do vocabuldrio, mas também para a padronizacio de sinais em contextos formais de ensino,

ainda que essa padronizagio deva ser problematizada a luz da diversidade linguistica existente.

A importancia das tecnologias digitais para a acessibilidade da pessoa surda pode ser

evidenciada na seguinte, que sintetiza o papel desses recursos no contexto educacional:

As tecnologias digitais, quando orientadas por principios de acessibilidade e pelo
reconhecimento da lingua de sinais, constituem ferramentas fundamentais para a educagio
de pessoas surdas. Elas possibilitam a mediagio visual do conhecimento, a ampliagio do
acesso a informagao e a constru¢do de préticas pedagdgicas mais equitativas, ao respeitarem as

especificidades linguisticas e culturais desse pablico (Lacerda; Santos, 2014, p. 89).

Além dos recursos tradicionais, observa-se o avanco de tecnologias baseadas em
inteligéncia artificial voltadas a acessibilidade comunicacional, como sistemas de legendagem
automdtica, reconhecimento de fala em tempo real e ferramentas experimentais de tradugao entre
linguas orais e linguas de sinais. Embora tais tecnologias apresentem limitagoes, especialmente
no que se refere & precisao linguistica e ao respeito as estruturas gramaticais da Libras, elas
indicam caminhos promissores para a ampliagio da autonomia comunicativa da pessoa surda em

diferentes contextos sociais e educacionais (Russell; Norvig, 2021).
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No campo da educacio inclusiva, a acessibilidade digital também se articula aos principios
do Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA), que propoe a oferta de multiplos meios
de representagio, acao e engajamento. Segundo o Cast (2011), curriculos desenhados a partir
desses principios tendem a beneficiar todos os estudantes, incluindo aqueles com deficiéncia
sensorial. Para a pessoa surda, isso implica a disponibilizagao de contetidos em formatos visuais e

sinalizados desde o planejamento pedagégico, e ndo apenas como adaptagdo posterior.

Contudo, diversos estudos alertam que a simples disponibilizacao de tecnologias nao
garante, por si s, a acessibilidade. Valente (2014) enfatiza que o uso pedagdgico das tecnologias
digitais deve estar articulado a concepgoes educacionais inclusivas e a formagao docente, sob pena
de reforcar préticas excludentes. Essa perspectiva é retomada por Skliar (2003, apud Lodi, 2013),
ao afirmar que tecnologias podem tanto ampliar quanto restringir a participagio dos sujeitos
surdos, dependendo das concepgoes de surdez e de linguagem que orientam sua utilizagao. Esse

trecho configura um exemplo de autores, amplamente utilizada em textos cientificos.

A seguir, apresentam-se dois quadros que sistematizam, respectivamente, tipos de
tecnologias digitais voltadas a acessibilidade da pessoa surda e potencialidades e desafios

associados ao seu uso educacional.

Quadro 1 — Tecnologias digitais voltadas  acessibilidade da pessoa surda

Tecnologia digital Descrigao Contribuigao para a acessibilidade
Videos em Libras Contetdos audiovisuais sinalizados Garantem acesso linguistico em lingua
natural
Legendagem Transcricdo textual de conteddos Amplia acesso 2 informagio em contextos

orais multimodais

Diciondrios digitais de Plataformas lexicais visuais Apoiam aprendizagem linguistica e
Libras terminolédgica

Plataformas educacionais Ambientes virtuais multimodais Favorecem aprendizagem visual e
acessiveis interativa

Fonte: Elaboracio prépria (2026).

A partir da sistematizagao apresentada no Quadro 1, observa-se que a acessibilidade digital
para a pessoa surda depende da integragdo entre recursos linguisticos, visuais e pedagdgicos.
Entretanto, o uso dessas tecnologias também envolve desafios que precisam ser considerados
no planejamento educacional. Tais desafios dizem respeito a formacio docente, a infraestrutura

tecnoldgica, as concepgoes de surdez e as politicas publicas que orientam o uso desses recursos.

Nesse sentido, o Quadro 2 sintetiza as principais potencialidades e desafios associados
ao uso das tecnologias digitais na promocio da acessibilidade da pessoa surda, evidenciando
que a eficdcia desses recursos estd diretamente relacionada as condi¢des de implementacio e as

concepgdes educacionais que os sustentam.
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Quadro 2 — Potencialidades e desafios das tecnologias digitais na acessibilidade da pessoa surda

Dimensio Potencialidades Desafios
Lineufstica Ampliagao do uso da Libras em contextos Padronizagio excessiva e invisibilizacao de
& educacionais variagoes
L T , . . Insuficiéncia de formagio docente
Pedagbgica Diversificacdo de estratégias de ensino ,
especifica
Tecnoléeica Inovagio e interatividade nos ambientes de Limitag6es técnicas e desigualdade de
& aprendizagem acesso
. o . L . Exclusio digital e dependéncia de politicas
Social Ampliagao da autonomia e da participagio social

publicas

Fonte: Elaboracio prépria (2026).

2.3 Inteligéncias artificial como promotora da autonomia da pessoa surda

A discussdo acerca da inteligéncia artificial (IA) como promotora da autonomia da
pessoa surda insere-se em um debate mais amplo sobre os sentidos da autonomia no campo da
educagio especial e surda. A autonomia, nesse contexto, nao se restringe a capacidade individual
de executar tarefas de forma independente, mas envolve a possibilidade de acesso a informagao,
participacao social, tomada de decisoes e construcao de trajetérias educacionais mediadas pela
prépria lingua e cultura do sujeito surdo. Assim, a andlise do papel da inteligéncia artificial deve

considerar dimensoes pedagdgicas, linguisticas, éticas e politicas.

No campo educacional, a autonomia da pessoa surda estd diretamente relacionada ao
reconhecimento da Libras como lingua de acesso ao conhecimento e a mediagao pedagdgica.
Conforme aponta Skliar (1998), a autonomia do sujeito surdo nio pode ser pensada fora de uma
perspectiva sociocultural da surdez, na qual a lingua de sinais ocupa lugar central na constituicao
da identidade e na participacio social. Nesse sentido, tecnologias baseadas em inteligéncia
artificial somente podem ser consideradas promotoras de autonomia quando respeitam e

fortalecem a experiéncia linguistica visual-espacial do sujeito surdo.

A inteligéncia artificial, ao permitir a criagao de sistemas capazes de aprender com dados,
adaptar-se a perfis de usudrios e responder de forma dinimica as interagoes humanas, apresenta
potencial significativo para ampliar a autonomia da pessoa surda em contextos educacionais
e sociais. De acordo com Russell e Norvig (2021), sistemas inteligentes podem atuar como
mediadores entre sujeitos e ambientes complexos, oferecendo suporte personalizado e ampliando
a capacidade de intera¢do com diferentes contextos informacionais. Aplicada a educagao surda,
essa mediagao pode favorecer o acesso autbnomo a contetdos educacionais, ambientes virtuais

de aprendizagem e servigos digitais.

Entre as aplicagoes de inteligéncia artificial voltadas a populagao surda, destacam-se os
sistemas de legendagem automadtica, o reconhecimento de fala em tempo real, as ferramentas de
tradu¢io automdtica entre linguas orais e linguas de sinais, bem como os ambientes educacionais

adaptativos. Embora tais recursos ainda apresentem limitagoes técnicas, especialmente no que se



Revista Ilustragao, Santo Angelo, v. 7, n. 2, p. 111-123, 2026.

refere & complexidade gramatical da Libras, eles representam avangos importantes na ampliacao
da acessibilidade comunicacional. Segundo O’Neil (2016), tecnologias inteligentes podem tanto
ampliar quanto restringir a autonomia dos sujeitos, dependendo dos valores e concepgdes que

orientam seu desenvolvimento e uso.

No 4mbito da educagdo, a autonomia mediada por inteligéncia artificial também se
relaciona a personalizagao da aprendizagem. Sistemas educacionais inteligentes sao capazes de
ajustar contetidos, estratégias e formas de avaliacio de acordo com o desempenho e as preferéncias
dos estudantes. Moran (2018) destaca, de forma indireta, que a personalizagio do ensino
constitui um dos principais caminhos para o fortalecimento da autonomia discente, ao permitir
que o estudante assuma papel mais ativo em seu processo de aprendizagem. Para estudantes
surdos, essa personalizagao deve considerar prioritariamente a lingua de sinais, os recursos visuais

e os tempos diferenciados de aprendizagem.

A relagio entre inteligéncia artificial, educa¢io e autonomia ¢ sintetizada na seguinte,
que explicita o potencial emancipatério dessas tecnologias quando orientadas por principios

inclusivos:

A inteligéncia artificial aplicada a educacio pode contribuir de maneira significativa para
a promogio da autonomia dos estudantes, na medida em que possibilita a criacio de ambientes
de aprendizagem personalizados, acessiveis e responsivos. No entanto, esse potencial somente
se concretiza quando tais tecnologias sio desenvolvidas e utilizadas a partir de concepgoes
pedagégicas inclusivas, que reconhegam as diferengas como constitutivas do processo educativo

e nio como obstdculos a serem superados (Moran, 2018, p. 59).

No caso especifico da pessoa surda, a autonomia promovida pela inteligéncia artificial
deve ser analisada também sob a perspectiva dos direitos linguisticos. Lodi (2013) argumenta
que o acesso a educagao e a informacio, quando mediado por tecnologias, precisa garantir a
centralidade da lingua de sinais, sob pena de reforgar préticas assimilacionistas. Assim, tecnologias
baseadas em IA que privilegiam exclusivamente a lingua oral ou a escrita podem comprometer a

autonomia do sujeito surdo, ao impor barreiras linguisticas e simbdlicas.

A literatura dos estudos surdos aponta que a autonomia estd profundamente ligada a
possibilidade de escolha e a participagdo ativa dos sujeitos nos processos que os afetam. Freire
(1996) defende que a autonomia se constrdi no exercicio da liberdade e da consciéncia critica,
o que implica compreender a tecnologia nao como fim em si mesma, mas como meio a servigo
da emancipagao humana. Aplicada a educacio surda, essa concepgao exige que a inteligéncia
artificial seja utilizada de forma ética, transparente e participativa, envolvendo as comunidades

surdas no desenvolvimento e na avaliagao dessas tecnologias.

Nesse contexto, torna-se relevante compreender os diferentes niveis de atuagio da
inteligéncia artificial na promogao da autonomia da pessoa surda. A Figura 1 ilustra os principais
eixos nos quais a IA pode contribuir para a autonomia, considerando dimensoes linguisticas,

pedagdgicas e sociais.
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Figura 1 — Eixos de atuagio da inteligéncia artificial na promogio da autonomia da pessoa surda
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Fonte: Elaboracio prépria (2026).

Conforme ilustrado na Figura 1, a autonomia da pessoa surda mediada por inteligéncia
artificial nao se limita ao acesso individual a recursos tecnoldégicos, mas envolve a articulagao
entre acessibilidade linguistica, prdticas pedagdgicas inclusivas e ampliagao da participagio social.
Essa articulagao reforca a ideia de que a tecnologia deve ser integrada a um projeto educacional

comprometido com a equidade e com o reconhecimento da diferenca.

Por outro lado, a utilizacio da inteligéncia artificial na educacio especial e surda também
suscita desafios éticos e pedagdgicos. A dependéncia excessiva de sistemas automatizados
pode reduzir a mediacao humana e invisibilizar aspectos culturais e identitdrios fundamentais
da experiéncia surda. Além disso, a auséncia de participacdo das comunidades surdas no
desenvolvimento dessas tecnologias pode resultar em solucoes que nao correspondem as suas
reais necessidades. Conforme alerta Skliar (2003, apud Lodi, 2013), prdticas educacionais e
tecnoldgicas que desconsideram a voz dos sujeitos surdos tendem a reforcar relagoes de poder e

exclusdo, em vez de promover autonomia.

A Figura 2 apresenta uma sintese dos principais beneficios e riscos associados ao uso da
inteligéncia artificial na promogao da autonomia da pessoa surda, evidenciando a necessidade de

equilibrio entre inovagao tecnoldgica e compromisso ético-pedagdgico.

Figura 2 — Beneficios e riscos da inteligéncia artificial na autonomia da pessoa surda
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Fonte: Elaboragio prépria (2026).

Dessa forma, a inteligéncia artificial pode ser compreendida como uma ferramenta potente

para a promogio da autonomia da pessoa surda, desde que integrada a politicas educacionais
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inclusivas, fundamentadas no reconhecimento da lingua de sinais e na valorizagao da cultura
surda. A literatura analisada indica, de forma indireta, que a efetividade dessas tecnologias
depende da articulagao entre inovagao tecnoldgica, formagao de profissionais, participacao das
comunidades surdas e compromisso com os direitos linguisticos. Assim, a autonomia promovida
pela inteligéncia artificial nao é um efeito automdtico da tecnologia, mas o resultado de escolhas
pedagdgicas, politicas e éticas que orientam sua utilizagao no campo da educagio especial e

surda.

3 Conclusio

O presente artigo teve como objetivo analisar o papel da inteligéncia artificial e das
tecnologias digitais na educacio especial, com énfase na promogao da autonomia da pessoa surda.
A partir de um referencial teérico fundamentado na educagio inclusiva, nos estudos surdos e
nas discussoes contemporineas sobre tecnologia e acessibilidade, evidenciou-se que tais recursos
possuem potencial significativo para ampliar o acesso a informacio, personalizar os processos de

aprendizagem e favorecer a participagao social dos sujeitos surdos.

Os achados tedricos indicam que as tecnologias digitais, quando orientadas por
principios de acessibilidade e pelo reconhecimento da Libras como lingua de mediacio,
constituem instrumentos relevantes para a construgio de préticas educacionais mais equitativas.
A inteligéncia artificial, em particular, apresenta possibilidades inovadoras ao permitir o
desenvolvimento de sistemas adaptativos, ambientes educacionais personalizados e recursos de
mediagio comunicacional, capazes de responder as especificidades linguisticas e culturais da

pessoa surda.

Entretanto, o estudo também evidencia que a adogao dessas tecnologias nao estd isenta
de desafios. Questoes relacionadas a padronizagio excessiva, aos vieses algoritmicos e a exclusio
linguistica demandam atengao critica, especialmente quando as tecnologias sao desenvolvidas
sem a participagio das comunidades surdas ou sem o compromisso com os direitos linguisticos.
Assim, a autonomia promovida pela inteligéncia artificial niao deve ser compreendida como
resultado automdtico da inovag¢io tecnoldgica, mas como fruto de escolhas pedagdgicas, éticas
e politicas.

Conclui-se que a inteligéncia artificial e as tecnologias digitais podem contribuir de forma
significativa para a autonomia da pessoa surda, desde que integradas a projetos educacionais
inclusivos, comprometidos com a diversidade, a equidade e o protagonismo dos sujeitos surdos.
Do ponto de vista tedrico, o estudo amplia as discussoes sobre tecnologia e educagio especial;
no plano pratico, aponta para a necessidade de formagao docente, politicas publicas inclusivas e

desenvolvimento tecnoldgico sensivel as especificidades linguisticas e culturais da surdez.
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