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A FUNCAO DA AUDITORIA INTERNA NA
TRANSPARENCIA DAS ORGANIZACOES

INTERNAL AUDITORIAL FUNCTION AND
ORGANIZATIONAL TRANSPARENCE
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Resumo: Este artigo explora como a auditoria interna contribui para a promogao
da transparéncia e da confianga nas organiza¢des, tanto no setor privado quanto
no publico. O estudo adota uma abordagem bibliogrifica, analisando livros,
artigos, dissertacoes e teses para fundamentar a discussio. A auditoria interna
¢ apresentada como uma ferramenta essencial para assegurar a precisio das
informagoes financeiras e operacionais, fortalecendo a governanca organizacional
e a confianga dos stakeholders. Além disso, o artigo aborda os desafios enfrentados
pela auditoria interna, como a falta de pessoal capacitado e a resisténcia cultural,
especialmente em Micro e Pequenas Empresas (MPEs). Estratégias para superar
esses obstdculos incluem a capacitagio continua e o uso de tecnologias da
informagio e comunicagio (TIC) para melhorar a eficiéncia dos processos de
fiscalizagao. Conclui-se que a auditoria interna é vital para promover um ambiente
de crescimento sustentdvel e competitivo, adaptando-se as tendéncias emergentes
e as mudangas tecnoldgicas.

Palavras-chave: Auditoria Interna. Transparéncia. Governanca. Tecnologia.
Desafios.

Abstract: This article explores how internal auditing contributes to promoting
transparency and trust within organizations, both in the private and public
sectors. The study adopts a bibliographic approach, analyzing books, articles,
dissertations, and theses to support the discussion. Internal auditing is presented
as an essential tool for ensuring the accuracy of financial and operational
information, strengthening organizational governance and stakeholder trust.
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Additionally, the article addresses challenges faced by internal auditing, such as
the lack of skilled personnel and cultural resistance, particularly in Small and
Medium Enterprises (SMEs). Strategies to overcome these obstacles include
continuous training and the use of information and communication technologies
(ICT) to enhance the efficiency of oversight processes. It concludes that internal
auditing is vital for fostering a sustainable and competitive growth environment,
adapting to emerging trends and technological changes.

Keywords: Internal Auditing. Transparency. Governance. Technology.
Challenges.

1 Introducao

De um modo geral, a auditoria interna é um processo independente
e objetivo que visa agregar valor e melhorar as operagdes de uma organizagao.
Ela ajuda a organizagao a atingir seus objetivos, trazendo uma abordagem
sistemdtica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficicia dos processos
de gerenciamento de risco, controle e governanga.

De acordo com Renaldi ez 2/ (2020), a auditoria interna ¢ definida
como uma prdtica imparcial e objetiva que tem a fungao de garantir a
organizagio o controle e a exatidao de transagoes. Ela atua como um setor
interno da entidade, fornecendo suporte sistemdtico e metddico para
alcancar os objetivos organizacionais. Isso ¢ feito validando os processos
de gestdo de riscos, controle e governanga corporativa, além de contribuir
para a eficiéncia e eficicia na administracdo e no alcance de objetivos
organizacionais.

A auditoria interna pode ajudar a solucionar diversos problemas
dentro de uma organizagio, incluindo a prevengao de fraudes, otimizacio
de recursos, superagio de desafios gerenciais, apoio a governanca
corporativa, combate a corrup¢io, dentre outros. Essas fungoes
demonstram a importincia da auditoria interna como uma ferramenta de
gestdo que nio apenas assegura a integridade das informagées contébeis,
mas também apoia a tomada de decisoes estratégicas e operacionais dentro
das organizacoes (Ferreira, Lima e Oliveira, 2024).

De acordo com Rodrigues (2020), a transparéncia ¢ definida como
a disponibilizagao de informagdes de forma que decisoes, regras e outras
informagdes sobre agdes estejam visiveis para outras pessoas e instituicoes.
A transparéncia nio ¢ apenas a divulgagio de informagoes, mas também
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a garantia de que essas informagoes sejam compreensiveis e acessiveis,
permitindo a inferéncia e o uso adequado por parte do publico.

Podemos inferir que a auditoria interna desempenha um papel
crucial na promocio da transparéncia dentro das organizagoes. Ela assegura
que as informagées financeiras e operacionais sejam precisas e confidveis,
0 que, por sua vez, aumenta a conflanga dos stakeholders’ e melhora a
governanga organizacional. A auditoria interna ajuda a identificar e mitigar
riscos, garantindo que as prdticas da organizagao estejam alinhadas com as
normas e regulamentos, o que ¢ essencial para manter a transparéncia e a
integridade.

Diante disso, estabelecemos como objetivo para esta pesquisa
discutir de maneira mais geral como a auditoria interna ajuda a promover a
transparéncia e a conflanca nas organizagdes. Para tal, faremos uso de uma
pesquisa bibliogréfica baseada em pesquisas cientifica no formato de livros,
artigos, dissertagoes e teses a fim de encontrar embasamentos teéricos para
subsidiar nossa investigagio.

Segundo Gil (2008), uma pesquisa bibliogrifica deve seguir as
seguintes etapas: formulagio do problema; elaboracao do plano de trabalho;
identificagao das fontes; localiza¢io das fontes e obtengao do material;
leitura do material; confecgao de fichas; construcio légica. Escolhemos
bancos de dados nacionais como Periédico da Capes, Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD), Google Books e Google

Académicos para a busca dos textos que compuseram esta pesquisa.

Este artigo estd organizado da seguinte maneira: Primeiramente
apresentamos o conceito de auditoria interna e depois sobre transparéncia.
Na sequéncia, falamos sobre os processos e técnicas de auditoria interna
e os desafios enfrentados pelas organizacoes. Depois, abordamos sobre
estratégias e solugdes para a superagao de obstdculos e implicagdes futuras
e tendéncias da auditoria interna.

2 Conceito e importancia da auditoria interna

A auditoria interna é descrita como uma prética imparcial e objetiva
que garante a organizagio o controle e a exatidao de transacoes. Ela funciona
como um setor interno da entidade, atuando como suporte sistemdtico
e metddico no alcance dos objetivos organizacionais. A auditoria interna

2 Todas as pessoas, grupos ou entidades que tém interesse ou sio afetados pelas atividades e
decisoes de uma empresa ou projeto.



6 Revista Ilustragao, Cruz Alta, v. 5, n. 10, p. 3-15, 2024.

valida os processos de gestao de riscos, controle e governanga corporativa,
contribuindo para a eficicia organizacional (Rodrigues, 2020; Rosa;
Moreira; Harano, 2018).

Aauditoria interna ¢ destacada como uma ferramenta de gestao que,
além de fiscalizar e controlar, aumenta a confiabilidade das informacées
contdbeis. Ela atua como um mecanismo de gestao, analisando registros
contdbeis para identificar e corrigir anomalias, o que melhora o desempenho
da entidade auditada. Essa fungao ¢ crucial para assegurar a integridade e a
transparéncia das informacoes, facilitando a tomada de decisoes estratégicas

e operacionais (Barthold, 2020; Crepaldi; Crepaldi, 2016).

A auditoria interna oferece diversos beneficios para a gestio e
governanga das organizagoes. Ela ajuda a prevenir fraudes e erros, otimiza
o uso de recursos e promove a transparéncia na prestagao de contas. Além
disso, a auditoria interna ¢ essencial para a concretizagdo dos propésitos
da governanga corporativa, atraindo novos investidores e aumentando a
conflanga dos stakeholders. Em instituiges publicas, ela é fundamental
para combater a corrup¢io e garantir a eficiéncia na gestao dos recursos
publicos (Schmitz, 2017; Sant’Ana, 2019).

A auditoria interna se destaca como uma ferramenta indispensavel
tanto para organizacdes privadas quanto publicas. No contexto das
empresas privadas, ela é vista como um instrumento capaz de impulsionar o
desempenho organizacional ao garantir a objetividade na gestao, conforme
evidenciado por estudos que analisam a relagao entre a auditoria interna e a
qualidade das demonstragdes contabeis (Teixeira, 2016; Guanandy, 2016).
A implementagao de prdticas de auditoria interna nessas empresas nao
apenas melhora a precisdo e a confiabilidade das informagoes financeiras,
mas também contribui para a atragido de investidores ao promover a
transparéncia e a governanga corporativa eficaz.

Além disso, a auditoria interna desempenha um papel crucial na
prevencdo de fraudes e na otimizagio dos recursos, assegurando que as
empresas operem de maneira eficiente e eficaz. Por outro lado, no setor
publico, a auditoria interna ¢ igualmente relevante. Ela serve como um
mecanismo de controle que aumenta a transparéncia na prestagao de
contas e combate a corrupgio, elementos essenciais para a confianca do
publico na gestao dos recursos publicos (Schmitz, 2017; Marques, 2019).

A auditoria interna em institui¢ées publicas também facilita a
implementagao de politicas de governanca, promovendo a responsabilidade
e a eficiéncia na administragdo publica. Assim, a auditoria interna nao
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apenas fortalece a estrutura de controle interno das organizagdes, mas
também apoia a alta gestao na tomada de decisoes estratégicas, garantindo
que os objetivos organizacionais sejam alcancados de forma transparente e
responsavel (Souza; Oliveira; Colares, 2013; Rodrigues, 2020, Reinaldi et
al., 2022; Ferreira; Lima; Oliveira, 2024).

Ao oferecer recomendagoes estratégicas baseadas em andlises
analisadas, os autores citados anteriormente entendem que a auditoria
interna contribui para a otimizag¢do de recursos e para a tomada de
decisdes mais assertivas, fortalecendo a confianga das partes interessadas
e garantindo uma maior resiliéncia organizacional frente as mudangas do
mercado. Compreendemos, assim sendo, que essas informagdes sublinham
a importincia da auditoria interna como um pilar fundamental para a
gestdo eficaz e a governanga transparente, adaptando-se as necessidades
especificas de cada tipo de organizacio e contribuindo significativamente
para seu sucesso ¢ sustentabilidade a longo prazo.

3 Auditoria interna e transparéncia organizacional

A auditoria interna é destacada como uma ferramenta essencial para
promover a transparéncia dentro das organizacoes. Ela atua verificando a
veracidade das informagées financeiras e operacionais, garantindo que os
dados divulgados sejam precisos e confidveis. Essa fungao ¢ crucial para
assegurar que as prdticas organizacionais estejam alinhadas com normas e
regulamentos, o que, por sua vez, aumenta a transparéncia nas operagoes e
na prestacio de contas (Assi, 2020; Rosa, Moreira; Harano, 2018).

Souza, Oliveira e Colares (2013) destacam que a auditoria interna
¢ fundamental para garantir a transparéncia na administragio publica. A
auditoria atua como um instrumento de controle que assegura a lisura
e a correcao dos atos praticados pelos gestores putblicos. Ela possibilita a
transparéncia ao levar informagées precisas e confidveis para os cidadaos,
garantindo que a administragao publica atinja seus principios de atender
ao cidadao e de prestar contas de forma clara e acessivel.

A auditoria interna desempenha um papel significativo na
construcio da confianca dos stakeholders. Ao garantir a integridade
e a precisao das informacoes contdbeis, a auditoria interna fortalece a
confian¢a dos investidores, clientes e outros interessados na organizagao.
Isso ndo apenas melhora a imagem da organizagao, mas também contribui
para a atragio de novos investidores e para a manuten¢io de boas relacoes
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com os stakeholders. Além disso, em instituigcbes publicas, a auditoria
interna ¢ fundamental para aumentar a confianga da sociedade na gestao
dos recursos publicos e no combate a corrupgao (Schmitz, 2017; Sant’Ana,

2019).

Ferreira, Lima e Oliveira (2024) destacam a auditoria contdbil
interna como uma ferramenta essencial para a gestao eficaz, proporcionando
maior transparéncia nas informagdes financeiras e operacionais das
empresas. Garantir a veracidade dos dados e contribuir para a confianca
das partes interessadas, o que é crucial para Micros e Pequenas Empresas
que dependem de remuneragao para obter crédito e atrair investimentos

Compreendemos, entdo, que essas informagdes destacam a
importincia da auditoria interna como um mecanismo que nio apenas
assegura a transparéncia, mas também fortalece a confianga e a reputagio
das organiza¢des. Além disso, ao fornecer uma visao clara e objetiva das
operagoes, as auditorias internas facilitam a comunica¢io com investidores,
reguladores e demais partes interessadas, promovendo um ambiente de
conflanga mutua. Esse papel, quando bem executado, contribui para o
fortalecimento da governanga corporativa e para a criagdo de um cendrio
de crescimento sustentdvel e competitivo.

4 Processos e técnicas de auditoria interna

A auditoria interna ¢é descrita como uma pritica que
compreende exames, andlises, avaliagoes, levantamentos e comprovagoes
metodologicamente estruturados. Esses processos sao fundamentais para
a avaliagao da integridade, adequagao, eficdcia, eficiéncia e economicidade
dos processos, sistemas de informagdes e controles internos. A auditoria
interna atua como suporte sistemdtico e metddico no alcance dos objetivos
organizacionais, validando os processos de gestao de riscos, controle e
governanga corporativa (Rinaldi et al., 2022).

Souza, Oliveira e Colares (2013) mencionam que as auditorias
contdbil e operacional sao as mais utilizadas para garantir a integridade
e a transparéncia na administracio publica. Essas auditorias envolvem a
verificacdo da legalidade, legitimidade, economicidade e razoabilidade
dos atos que resultam em receita e despesa. As técnicas incluem o exame
de registros contdbeis e financeiros, a andlise de processos licitatérios e
a avaliacdo de programas governamentais, assegurando que os recursos
publicos sejam utilizados de forma eficiente e transparente.



Revista Ilustracio, Cruz Alta, v. 5, n. 10, p. 3-15, 2024. 9

As técnicas de auditoria interna incluem procedimentos técnicos
aplicados com a finalidade de andlise e emissao de parecer sobre a adequagao
dos principios fundamentais da contabilidade ¢ as determinagoes legais
pertinentes. A auditoria interna utiliza-se de técnicas como a escrituragio,
demonstracoes contdbeis, auditoria e andlise das demonstracoes

¢ ¢
contdbeis para propiciar maior credibilidade as informagoes contidas nas
demonstracoes contdbeis. Além disso, a auditoria interna é vista como
¢
uma especializagio contdbil para testar a eficiéncia e a eficicia do controle
patrimonial implantado, expressando uma opinido sobre determinado

dado (Crepaldi; Crepaldi, 2016; CFC, 2003).

Ferreira, Lima e Oliveira (2024) discutem a aplicacio de técnicas
de auditoria contdbil como a escrituragio e andlise das projegoes contdbeis
para garantir a integridade dos processos e controles internos. As praticas de
auditoria interna sao vistas como ferramentas que aumentam a atualiza¢ao
das proje¢oes financeiras.

Entendemos, portanto, que essas préticas e técnicas s3o essenciais
para assegurar que as informacoes financeiras e operacionais sejam
precisas e confidveis, promovendo assim a transparéncia e a confianga
nas organizagoes. Além disso, essas técnicas aprimoram uma tomada de
decisoes estratégicas, uma vez que fornecem uma base s6lida de informacoes
consistentes e verificadas. Consequentemente, para garantir a integridade
e a transparéncia dos dados financeiros e operacionais, a auditoria interna
desempenha um papel crucial na manutengio da cooperagio e na
sustentabilidade das organizagées no longo prazo.

5 Desafios enfrentados pela auditoria interna: estratégias
e solucoes

A auditoria interna enfrenta diversos desafios que podem impactar
sua eficdcia dentro das organizagoes. Esses desafios incluem a necessidade
de adaptagao as rdpidas mudangas tecnoldgicas e regulatérias, a pressao por
maior transparéncia e responsabilidade, e a complexidade crescente dos
ambientes de negdcios (Dias, 2017). Além disso, a auditoria interna deve
lidar com a resisténcia interna 2 mudanga e a falta de recursos adequados
para implementar suas recomendagoes de forma eficaz.

Um dos principais desafios enfrentados pela auditoria interna,
segundo Souza, Oliveira e Colares (2013), ¢ a resisténcia a transparéncia
e a prestagao de contas por parte dos gestores ptblicos. Para superar esses
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desafios, ¢é essencial implementar estratégias que promovam a cultura de
transparéncia e responsabilidade, como a capacita¢io continua dos auditores
e o uso de tecnologias de informagio para melhorar a comunica¢io e a
divulga¢ao de informagoes.

Entre as barreiras comuns a implementa¢do eficaz da auditoria
interna estao a falta de apoio da alta administracdo, a insuficiéncia
de recursos financeiros e humanos, e a resisténcia cultural dentro da
organizagao. Muitas vezes, a auditoria interna nio é vista como uma
prioridade estratégica, o que pode limitar sua capacidade de influenciar
mudangas significativas. Além disso, a falta de clareza nos objetivos e

expectativas da auditoria interna pode dificultar a sua implementacio
eficaz (Sant’Ana, 2019).

Ferreira, Lima e Oliveira (2024) consideram como desafios: a falta
de pessoal capacitado e a resisténcia cultural aos auditérios internos em
MPEs. O artigo sugere que uma melhor capacitagao e o apoio a gestao
sao fundamentais para superar esses obstdculos, além de apontar que a
rotatividade da equipe e a falta de sistemas informatizados também
prejudicam a eficdcia das auditorias internas.

As limitagoes operacionais e estratégicas enfrentadas pela auditoria
interna incluem a dificuldade em manter a independéncia e a objetividade,
especialmente em organizagoes onde a auditoria interna estd diretamente
subordinada & administragao. A auditoria interna também pode enfrentar
desafios em termos de acesso a dados e informagdes necessdrios para realizar
suas avaliagdes de forma abrangente. Estratégicamente, a auditoria interna
deve alinhar suas atividades com os objetivos organizacionais, o que pode
ser desafiador em ambientes dinAmicos e em constante mudanga (Rinaldi

et al., 2022).

A auditoria interna enfrenta diversos desafios, como a necessidade
de adaptagio as novas exigéncias regulatérias e tecnoldgicas. Para
superar esses desafios, uma abordagem eficaz ¢ a utilizacio da auditoria
de processos, que permite uma andlise mais profunda e integrada das
operagdes organizacionais. Essa abordagem ajuda a identificar pontos de
melhoria e a influenciar decisoes assertivas dos gestores e usudrios externos
(Dias, 2017). Além disso, a auditoria interna deve alinhar-se as estratégias
institucionais para evitar fraudes corporativas e corrup¢io, mesmo diante
de regras especificas contra essas praticas (Sant’Ana, 2019). A agilidade na
coleta, andlise e sintese de grandes volumes de dados, utilizando tecnologias
como Big Data Analytics, também é uma abordagem crucial para enfrentar
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os desafios contemporineos (Iguma, 2020).

Para fortalecer a funcido da auditoria interna, é essencial adotar
préticas que garantam a objetividade e a independéncia do comité de
auditoria, fatores que validam a qualidade da auditoria interna e aumentam
a confianca nas demonstracoes contdbeis (Teixeira, 2016). A orientagio
para o controle dos riscos é outra pratica importante, pois permite que
a auditoria interna atue de forma proativa na identificagio e mitigacio
de riscos organizacionais (Rodrigues, 2020). Além disso, a capacitacao
continua dos profissionais de auditoria interna é fundamental para garantir
que estejam atualizados com as melhores préticas e tecnologias emergentes,
fortalecendo assim a eficicia da auditoria interna como ferramenta de
gestao.

Entendemos, de acordo com as ideias desses autores, que esses
desafios e limitacoes destacam a importincia de fortalecer a fun¢io da
auditoria interna por meio de prdticas eficazes e abordagens inovadoras
para garantir que ela continue a agregar valor as organizagoes. E essas
abordagens e préticas sao essenciais para que a auditoria interna continue a
desempenhar um papel vital na promogao da transparéncia e na melhoria
da governanga organizacional.

6 Implicagoes futuras e tendéncias da auditoria interna

O texto de Renaldi et al. (2022) destaca que a auditoria interna
estd se tornando cada vez mais relevante no contexto organizacional
devido a crescente complexidade dos ambientes de negdcios e as exigéncias
regulatdrias. As implicagoes futuras incluem a necessidade de a auditoria
interna se adaptar rapidamente as mudancas tecnolégicas e regulatérias
para continuar a agregar valor as organizagoes. A auditoria interna deve
evoluir para se tornar um parceiro estratégico na gestao de riscos e na
governanga corporativa, promovendo a transparéncia e a conflanga entre
os stakeholders.

Entre as tendéncias emergentes na auditoria interna, esses mesmos
autores apontam a crescente ado¢io de tecnologias avancadas, como anilise
de dados e inteligéncia artificial, para melhorar a eficicia e a eficiéncia
dos processos de auditoria. A auditoria continua e a auditoria baseada em
riscos estdo se tornando priticas comuns, permitindo que as organizagdes
identifiquem e mitiguem riscos de forma mais proativa. Além disso, hd
uma tendéncia crescente de integragao da auditoria interna com outras
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fungoes de governanca, como compliance e gestao de riscos, para criar uma
abordagem mais holistica e integrada.

Souza, Oliveira e Colares (2013) sugerem que, no futuro, a
auditoria interna deverd se adaptar as mudangas tecnoldgicas e regulatdrias
para continuar a ser relevante. As tendéncias incluem a auditoria continua
e a integragio com outras fungoes de governanga, como compliance
e gestdo de riscos, para criar uma abordagem mais holistica e eficaz na
administragao publica.

Essas mesmas autoras enfatizam ainda que a tecnologia desempenha
um papel crucial na evolu¢io da auditoria e na promogao da transparéncia.
O uso de tecnologias da informagdo e comunicagio (TIC) permite que a
auditoria interna melhore a eficiéncia dos processos de fiscalizagao e facilite
a divulgacio de informagdes para o puablico. A governanga eletronica é
vista como uma solugio para os desafios de gestao, possibilitando que os
cidadaos sejam informados sobre a administra¢ao dos recursos ptblicos de
maneira mais eficaz.

Embora Ferreira, Lima e Oliveira (2024) nao tratem diretamente
de tendéncias futuras, as autoras sugerem que a expansio das auditorias
internas e a sua adogio pelas Micro e Pequenas Empresas sio passos
importantes para garantir a sustentabilidade e o crescimento a longo prazo,
especialmente em um ambiente competitivo. Mencionam ainda que apenas
a adocdo de tecnologias de ponta para monitoramento das atividades nao
¢ suficiente sem a atuacio de profissionais capacitados. O uso adequado
de sistemas informatizados ¢ fundamental para garantir a transparéncia e a
eficdcia dos processos.

Rinaldi et al. (2022) entendem que a tecnologia desempenha um
papel crucial na evolugao da auditoria interna. Ferramentas como Big
Data Analytics e Robotic Process Automation (RPA) e Robotic Process
Automation (RPA) estio transformando a forma como as auditorias sio
conduzidas, permitindo uma andlise mais rdpida e precisa de grandes
volumes de dados. Essas tecnologias ajudam a identificar padroes e
anomalias que podem indicar riscos ou fraudes, aumentando assim a
capacidade da auditoria interna de fornecer insights valiosos para a gestao.
A digitalizagao dos processos de auditoria também facilita a comunicagao
e o compartilhamento de informagées entre diferentes partes interessadas,
promovendo uma maior transparéncia e colaboragao

Logo, vemos que as implicagoes futuras e as tendéncias da auditoria
interna apontam para uma evolugao significativamente impulsionada pelo
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avango tecnoldgico e pela crescente complexidade regulatéria e operacional.
As auditorias internas nao apenas desempenharao um papel fundamental
na governanca corporativa e na gestao de riscos, mas também se tornario
um parceiro estratégico, integrando-se mais profundamente com outras
dreas da organiza¢io, como compliance € gestao de riscos. Assim, os
auditores internos estardo cada vez mais capacitados para agregar valor as
organizagdes, promovendo transparéncia, eficiéncia e confianca entre as
partes interessadas, a0 mesmo tempo que se adaptam as rdpidas mudangas
no ambiente de negdcios.

7 Conclusao

O objetivo deste artigo foi discutir de maneira abrangente como
a auditoria interna contribui para a promogio da transparéncia e da
conflanga nas organizacoes. Ao longo do texto, exploramos diversos
aspectos da auditoria interna, desde seu conceito e importincia até as
técnicas utilizadas para garantir a integridade e a transparéncia. Também
abordamos os desafios enfrentados por essa prética, as estratégias para
superd-los e as tendéncias futuras que moldarao seu papel nas organizacoes.

Conforme discutido, a auditoria interna se destaca como uma
ferramenta essencial para a gestdo eficaz e a governanga transparente,
tanto em organizagdes privadas quanto publicas. Ela ndo apenas assegura a
precisdo das informagoes financeiras e operacionais, mas também fortalece
a confianca dos stakeholders, melhora a governanga organizacional e facilita
a tomada de decisoes estratégicas. A andlise de Ferreira, Lima e Oliveira
(2024) revelou desafios especificos, como a falta de pessoal capacitado ¢ a
resisténcia cultural, especialmente em Micro e Pequenas Empresas (MPEs).
No entanto, o artigo sugere que a capacitagio continua e o apoio a gestio
sao fundamentais para superar esses obstdculos.

Além disso, o papel da tecnologia foi destacado como um fator
crucial na evolu¢io da auditoria interna. O uso de tecnologias da
informagdo e comunicagio (TIC) e sistemas informatizados adequados
sao fundamentais para garantir a transparéncia e a eficicia dos processos
de auditoria. As tendéncias emergentes, como a auditoria continua e a
integragao com outras fungdes de governanca, indicam que a auditoria
interna deve se adaptar rapidamente as mudangas tecnoldgicas e regulatérias
para continuar a agregar valor as organizagoes.

Em suma, o artigo alcangou seu objetivo ao demonstrar que a
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auditoria interna ¢é vital para promover a transparéncia e a confianca nas
organizagdes. As abordagens e prdticas discutidas sdo essenciais para que a
auditoria interna continue a desempenhar um papel crucial na melhoria
da governanca organizacional e na criagao de um ambiente de crescimento
sustentdvel e competitivo.
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