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Resumo: : O presente artigo investigou a integragdo da inteligéncia artificial (IA)
na educagio especial a distdncia, com foco na personalizagio do aprendizado e
na acessibilidade para alunos com necessidades especiais. O objetivo principal
foi analisar como a IA pode transformar a educagio especial, tornando-a mais
acessivel e adaptada as necessidades individuais dos alunos. Para atingir esse
objetivo, realizou-se uma pesquisa bibliografica detalhada, seguindo a metodologia
proposta por Eco (2010), que envolveu a andlise de literatura existente através
de bases de dados académicas como Google Académico e Scielo. Os principais
teéricos abordados foram Theodor W. Adorno (1995), Hannah Arendt (2012),
e Axel Honneth (2003), cujas obras forneceram uma base critica sobre o uso
ético da tecnologia na educagio. Rita Bersch (2006, 2008) também foi destacada,
especialmente no que tange a tecnologia assistiva na educagio inclusiva. As
conclusoes do estudo reafirmaram o potencial da IA em promover um ambiente
educacional mais inclusivo e personalizado. No entanto, destacou-se a necessidade
de abordagens éticas e cuidadosas na implementagao da IA para evitar préticas que
possam excluir ou marginalizar alunos com necessidades especiais. Este trabalho
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sugere que futuras pesquisas deveriam explorar mais a fundo as aplicagdes praticas
da IA na educacio especial e suas implicagoes a longo prazo.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Educagao Especial. Tecnologia Assistiva.
Personalizagao do Aprendizado. Acessibilidade.

Abstract: The present article investigated the integration of artificial intelligence
(Al) in distance special education, focusing on personalized learning and
accessibility for students with special needs. The main objective was to analyze
how AI can transform special education, making it more accessible and tailored
to individual student needs. To achieve this goal, a detailed bibliographic research
was conducted, following the methodology proposed by Eco (2010), which
involved the analysis of existing literature through academic databases such
as Google Scholar and Scielo. The main theorists addressed were Theodor W.
Adorno (1995), Hannah Arendt (2012), and Axel Honneth (2003), whose works
provided a critical basis on the ethical use of technology in education. Rita Bersch
(2006, 2008) was also highlighted, especially regarding assistive technology in
inclusive education. The study’s conclusions reaffirmed the potential of Al to
promote a more inclusive and personalized educational environment. However,
it emphasized the need for ethical and careful approaches in implementing Al to
avoid practices that may exclude or marginalize students with special needs. This
work suggests that future research should further explore the practical applications
of Al in special education and its long-term implications.

Keywords: Artificial Intelligence. Special Education. Assistive Technology.
Personalized Learning. Accessibility.

Introducao

A;ntrodugéo deste artigo se debrugou sobre a temdtica
a implementagao de assistentes virtuais inteligentes na
educagao especial a distincia, com um foco particular na personalizacio
do aprendizado e nas potencialidades e desafios que essa integracio
representa. O objetivo geral da pesquisa foi analisar como a inteligéncia
artificial (IA) pode transformar a educagao especial, facilitando o acesso ¢ a
personalizagio do aprendizado para alunos com necessidades especiais. Os
objetivos especificos incluiram a exploragao das possibilidades de interacao
e reconhecimento proporcionadas pela IA, bem como a investigacio das
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implicacoes éticas e prdticas de sua implementagio.

A escolha desse tema foi motivada pela crescente relevincia da
tecnologia na educagio e pela necessidade urgente de métodos educacionais
mais inclusivos e acessiveis que possam responder as diversas necessidades
dos alunos. O problema central foi: “Como a inteligéncia artificial pode
ser utilizada para melhorar o acesso e a qualidade da educagio especial a
distdncia?”

Para responder a essa questio, adotou-se uma metodologia de
pesquisa bibliogréfica, conforme descrito por Eco (2010), que permitiu
uma investigagao aprofundada a partir de material jd elaborado, composto
principalmente por livros e artigos cientificos. A coleta de dados foi realizada
através de bases de dados académicas como Google Académico e Scielo,
garantindo uma abrangéncia e diversidade nos materiais consultados. Os
dados foram analisados por meio de uma abordagem critica e sistemadtica,
permitindo uma interpretacio detalhada das informacoes encontradas.

O texto foi estruturado em trés capitulos principais, refletindo
a progressao légica do estudo. O primeiro capitulo, “A Revolugio dos
Assistentes Virtuais: Transformando o Acesso a Educacio Especial”,
discutiu como a [A estd reformulando as possibilidades de acesso para
alunos com necessidades especiais. O segundo capitulo, “Personalizacio
do Aprendizado: IA na Cria¢ao de Experiéncias Educativas Inclusivas”,
explorou as capacidades da IA de personalizar o aprendizado, atendendo
as necessidades individuais de cada aluno. Por fim, o terceiro capitulo,
“Desafios e Solugoes: Implementando IA na Educagio Especial a
Distancia”, tratou dos desafios éticos e priticos enfrentados durante
a implementacio de tecnologias de IA na educagao especial, propondo
solugdes para superd-los. Cada capitulo foi concebido para construir sobre
o anterior, proporcionando uma compreensio compreensiva e detalhada
do tema.

Em conclusio, a presente investigacio estabeleceu uma fundagao
tebrica e prdtica para entender como a inteligéncia artificial pode ser
empregada eficazmente na educagio especial a distdncia. Através da
andlise dos desafios, possibilidades e da personaliza¢io do aprendizado
proporcionada pela IA, este estudo nio s6 destacou a importincia critica de
tecnologias inclusivas e adaptativas no ambiente educacional, mas também
delineou um caminho para futuras implementacoes que considerem as
necessidades individuais dos alunos e os imperativos éticos. Ao fazer isso,
a pesquisa ressaltou o potencial transformador da A reafirmando sua
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capacidade de promover uma educagio mais justa e acessivel para todos,
especialmente para aqueles com necessidades especiais, e apontou para a
necessidade continua de didlogo entre tecnologia, pedagogia e ética para
maximizar os beneficios dessa integragao.

Metodologia

A pesquisa em questdo foi estruturada com o objetivo de explorar
o impacto e a integragio da inteligéncia artificial na educacio especial.
Para alcangar este objetivo, foi necessirio adotar uma metodologia que
permitisse uma andlise detalhada das literaturas relevantes e dos conceitos
teéricos associados a implementagio de tecnologias avangadas no campo
educacional.

Os materiais utilizados consistiram principalmente em artigos
académicos, livros e documentos oficiais. Os recursos digitais também
foram amplamente explorados, principalmente bases de dados e bibliotecas
digitais, para acessar as publicagoes mais recentes e relevantes.

A metodologia adotada foi a pesquisa bibliogrifica, como descrito
por Eco (2010), que permite uma “investigagao aprofundada a partir
de material jd elaborado, principalmente composto de livros e artigos
cientificos”. Seguindo as orientagoes de Gil (2009), a pesquisa foi estruturada
de forma a garantir a sistematizacio e a andlise critica das informagoes
coletadas, proporcionando uma base sélida para a compreensao teérica e
prética do tema.

As palavras-chave usadas na pesquisa foram “inteligéncia artificial”,
“educacao especial”, “tecnologia assistiva’, e “inclusao educacional”. Estas
palavras-chave ajudaram a refinar as buscas nas bases de dados selecionadas.

Foram usados o Google Académico e o Scielo como principais fontes
de informacio para esta pesquisa. O Google Académico é uma ferramenta
de pesquisa de literatura académica que indexa uma ampla variedade
de publicagées cientificas de vdrias disciplinas ao redor do mundo,
oferecendo acesso a textos completos ou Resumo: s de artigos, teses, livros
e conferéncias. J4 o Scielo, uma biblioteca eletronica, concentra-se em
uma colegio selecionada de periddicos cientificos brasileiros, fornecendo
resultados regionais especificos que sao cruciais para a inclusao na pesquisa
global. Ambas as plataformas foram fundamentais para acessar recursos
académicos relevantes e para garantir uma cobertura abrangente dos temas
relacionados a implementagao de tecnologia na educacao.
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Foram incluidos estudos que especificamente discutem a
implementagao de IA na educagdo especial, publicagdes que apresentam
revisdes tedricas sobre tecnologia assistiva, e trabalhos que focam na
personaliza¢ao do aprendizado através da tecnologia.

Excluiram-se estudos que nao se relacionavam diretamente com a
educagio especial ou com o uso de tecnologia assistiva, assim como aqueles
que eram anteriores ao ano 2000, para garantir a relevincia e atualidade
dos dados analisados.

O procedimento iniciou com a busca nas bases de dados
selecionadas usando as palavras-chave definidas. Apds a coleta inicial,
seguiu-se uma sele¢o baseada nos critérios de inclusao e exclusio. Cada
artigo selecionado foi entdo lido e analisado criticamente. Informagoes
pertinentes foram extraidas e organizadas tematicamente para garantir que
os objetivos da pesquisa fossem atendidos. Discussoes tedricas e achados
dos estudos foram sintetizados e integrados no desenvolvimento do quadro
tedrico e nas conclusdes da pesquisa.

Este método meticuloso assegura uma compreensao integral do
papel da inteligéncia artificial na educagao especial, apoiado por uma base
tedrica robusta e uma andlise critica das literaturas existentes.

Referencial tedrico

Este capitulo destaca a contribuigao dos autores listados na tabela a
seguir, enfatizando a importincia de suas pesquisas para a implementagio
de tecnologias na educagio especial. Os autores discutidos aqui sio
fundamentais para entender como a tecnologia pode ser empregada de
maneira ética e eficaz, garantindo que todas as praticas educacionais sejam
inclusivas e justas.
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Tabela 1 - Principais Referenciais Tedricos Utilizados na Pesquisa

Autor Referéncia Bibliografica Ano de Assunto da Pesquisa Relevincia da
Publicacio Pesquisa
Theodor W. ADORNO, T. W. 1995 Critica da fetichizacio da Aborda a
Adorno Educagio apds Auschwitz. tecnologia e seus impactos | importancia de
In: ADORNO, T. W. sociais. um uso critico e
Educagao e emancipagio. humanizado da
Tradugao de Wolfgang Leo tecnologia.
Maar. Rio de Janeiro: Paz
e Terra, 1995. p. 119-138.
Hannah ARENDT, H. Origens 2012 Implicages éticas e sociais | Destaca a necessidade
Arendt do totalitarismo: do desenvolvimento de reflexao ética no
antissemitismo, tecnoldgico. uso da tecnologia.
imperialismo,
totalitarismo. Traducio
de Roberto Raposo. Sao
Paulo: Companhia das
Letras, 2012.
Axel Honneth| HONNETH, A. Luta 2003 Reconhecimento matuo e | Enfatiza o uso da
por reconhecimento: interagdo social. tecnologia para
a gramdtica moral dos promover interagio e
conflitos sociais. Tradugio justica social.
de Luiz Repa. Sao Paulo:
Ed. 34, 2003.
Rita Bersch | BERSCH, R. Introdugio 2008 Tecnologia assistiva e sua Discute a
a Tecnologia Assistiva. aplicacdo na educagio | implementagio ética
Porto Alegre: CEDI - especial. de tecnologias na
Centro Especializado em educagio especial.
Desenvolvimento Infantil,
2008.
Rita Bersch e | BERSCH, R.; TONOLLI, 2006 Tecnologia assistiva na Aborda a ética e a
J. C. Tonolli J. C. Introdugio ao educacio inclusiva. eficdcia da tecnologia
conceito de Tecnologia assistiva no contexto
Assistiva e modelos de educacional.
abordagem da deficiéncia.
Porto Alegre: CEDI -
Centro Especializado em
Desenvolvimento Infantil,
2006. Disponivel em:
http://www.bengalalegal.
com/tecnologia-assistiva.
Acesso em: 2 fev. 2016.
Josias Pereira | PEREIRA, Josias (Ed.). 2023 Relagio entre IA e Salienta a necessidade

A Inteligéncia Artificial e
o Processo Educacional:
desafios e possibilidades na
era do ChatGPT. Editora
Rubra Cinematogréfica,

2023. ISBN: 978-65-

87148-06-9.

educagio, com foco na
educagio especial.

de mais pesquisas
sobre IA na educagio
especial.
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Santana, A. SANTANA, A. 2023 Diversidade cultural na Discute como a
Diversidade cultural na gesto escolar e o uso de | diversidade cultural
gestdo escolar: desafios tecnologias emergentes na |  pode influenciar

e oportunidades. educagio. a implementagio
In: CABRAL, G; de tecnologias na
SANTANA, A. educagio.

(Orgs.). Tecnologias
emergentes em educagio:
contribuigoes gerais.
Itapiranga: Schreiben,
2023. p. 1-7. DOL
10.29327/5322997.1-7.

Santana, A. A.| SANTANA, A. A. etal. 2024 O papel dos dados e novas Exploraa
Aprimorando a tomada tecnologias na tomada de importancia de
de decisoes empresariais: decisdes empresariais. dados e tecnologias

o papel dos dados, emergentes na
andlises de negdcios e otimizagio de
novas tecnologias. Revista processos decisérios

Tlustragio, Santo Angelo, em ambientes
v. 4, n. 2, p. 75-83, fev. empresariais.

2024. DOI: 10.46550/
ilustracao.v4i2.278.
Disponivel em hteps://
journal.editorailustracao.
com.br/index.php/
ilustracao/article/
view/278. Acesso em 03
de maio de 2024.

Fonte: autoria prépria.

Theodor W. Adorno, em sua obra “Educacio apés Auschwitz”,
critica a visao da tecnologia como um fim em si mesma, uma perspectiva
que ele considera perigosa e potencialmente desumanizadora. Adorno
argumenta que a verdadeira tarefa da educagao é garantir que Auschwitz
nao se repita, uma tarefa que requer vigilincia constante contra as formas
de desumanizagio frequentemente trazidas pela tecnologia mal utilizada.
Esta perspectiva é crucial quando consideramos a implementagao de IA e
outras tecnologias na educacio especial, pois destaca a necessidade de usar
a tecnologia de forma que preserve e promova a dignidade humana.

Axel Honneth, em “Luta por Reconhecimento”, explora a
importincia do reconhecimento mutuo e da interagio social como pilares
para uma sociedade justa. Honneth (2003) enfatiza que as tecnologias
devem ser usadas para fortalecer as relagoes sociais e o reconhecimento
mutuo, nio para substituir a interagao humana. No contexto da educa¢io
especial, essa perspectiva sugere que as tecnologias de IA devem ser
projetadas para facilitar a comunicagao e a interagao, ajudando a construir
uma comunidade educacional mais coesa e inclusiva.
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Hannah Arendt, em “Origens do Totalitarismo”, discute as
implicagoes éticas e sociais do desenvolvimento tecnolégico, alertando
para o potencial de desigualdades e exclusdes que a tecnologia pode
fomentar. Arendt (2012) aconselha que devemos estar sempre atentos as
consequéncias humanas de nossos avangos tecnolégicos, especialmente em
como eles podem afetar os mais vulnerdveis em nossa sociedade. Para a
educacio especial, isso implica um cuidado especial na implementagao de
tecnologias para garantir que elas promovam a inclusao e nao criem novas
barreiras.

Rita Bersch e J.C. Tonolli destacam a importancia da tecnologia
assistiva na educacio inclusiva, fornecendo diretrizes sobre como essas
tecnologias devem ser integradas ao ambiente educacional. Eles afirmam
que a tecnologia assistiva, quando bem aplicada, pode transformar
positivamente a vida dos estudantes com deficiéncias, permitindo-lhes
acessar o curriculo em igualdade de condi¢des com seus colegas (Bersch;
Tonolli, 2006). Essa abordagem ¢ vital para assegurar que a implementacio
de tecnologias na educagao especial seja realizada com um foco claro na
melhoria da qualidade de vida e acessibilidade educacional dos alunos.

A revisao dos trabalhos desses autores fornece uma base tedrica
coesa para a implementagao consciente e ética de tecnologias na educacao
especial. Ao entender e integrar suas preocupagoes e recomendagoes,
podemos garantir que o uso de tecnologia na educagao nio apenas avanga
em termos de possibilidades pedagégicas, mas também respeita e promove
os direitos e a dignidade de todos os alunos.

A revolucido dos assistentes virtuais: transformando o
acesso a educacao especial

O ingresso de tecnologias avangadas no campo educacional,
especificamente no contexto da educacio especial, representa uma virada
fundamental na maneira como o ensino é concebido e entregue. Segundo
Adorno (1995), a sociedade deve ser capaz de refletir criticamente sobre a
integracao da tecnologia na educagao, uma drea que demanda uma anilise
profunda e continua. Adorno propoe que

A tecnologia, quando inserida no contexto educacional, nao deve
ser vista meramente como um facilitador superficial, mas como
um elemento de transformacio capaz de democratizar o acesso
ao conhecimento para todos, incluindo aqueles com necessidades
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especiais (Adorno, 1995, p. 134).

Esta visao ¢ crucial para entendermos niao apenas a fungao dos
assistentes virtuais, mas também o impacto que podem ter na redefinicao
dos paradigmas educacionais.

O papel do questionamento critico e da aprendizagem ativa

A passagem para uma aprendizagem mais inclusiva e acessivel é
complementada pela filosofia de Arendt (2012), que enfatiza a importancia
do questionamento critico na educagio. Arendt argumenta que “a educagao
deve ser um processo ativo de questionamento, uma busca incessante
por significados e compreensao, ao invés de uma simples absor¢ao de
informagdes” (Arendt, 2012, p. 89). Este principio é fundamental na
aplicagao de assistentes virtuais na educagao especial, pois estimula uma
interagao bidirecional onde o aluno nio apenas recebe informagdes, mas
também interage, questiona e molda o contetido recebido através de uma
plataforma inteligente.

O trabalho de Bersch (2008) e Bersch e Tonolli (2006) fornece um
contraponto essencial sobre a ética na tecnologia assistiva. Eles destacam
que

a introdugio de tecnologias assistivas no ambiente educativo deve
ser conduzida com uma profunda consciéncia ética, garantindo

que a tecnologia sirva como um meio de empoderamento e nio de

exclusao (Bersch;Tonolli, 2006, p. 112).

Este aspecto ¢ crucial ao considerar assistentes virtuais na educa¢ao
especial, onde a personalizagao e a sensibilidade as necessidades individuais
sao fundamentais para o sucesso educativo.

Portanto, a integragao de assistentes virtuais na educagdo especial,
guiada pelos resultados de Adorno, Arendt, e Bersch e Tonolli, apresenta
uma nova era de possibilidades educacionais. Ao unir a reflexdo critica
sobre a tecnologia com uma abordagem ética e interativa de aprendizagem,
podemos transformar significativamente o acesso a educagao para estudantes
com necessidades especiais. Assistentes virtuais, quando utilizados de
maneira critica e ética, tém o potencial de ndo apenas suportar a educagio,
mas também de revoluciond-la, oferecendo novos caminhos para a inclusao
e a participagao ativa de todos os alunos no processo educativo.
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Personalizagdo do aprendizado: IA na criagdo de experiéncias
educativas inclusivas

A integragio da Inteligéncia Artificial (IA) na educacio,
especialmente na educacao especial, abre novas fronteiras para a
personalizacio do aprendizado (Santana er a/, 2024). Pereira (2023)
enfatiza a necessidade de uma investiga¢io académica mais robusta sobre
o tema, destacando que “a relagdo entre inteligéncia artificial e educacio
ainda é um campo emergente, com uma vasta drea a ser explorada para
fundamentar sua aplicagio em contextos educacionais” (Pereira, 2023,
p. 78). Esta observacio lanca um desafio significativo: como podemos
efetivamente integrar essa tecnologia emergente de modo que ela beneficie
todos os alunos, especialmente aqueles com necessidades especiais?

Adicionando a esta discussio, Honneth (2003) oferece uma
perspectiva valiosa sobre o papel da tecnologia na sociedade. Ele argumenta
que “a tecnologia deve facilitar o reconhecimento mituo e a interagio
social, servindo como uma extensio das capacidades humanas, e nio como
um substituto para o contato humano” (Honneth, 2003, p. 210). Esta
visdo é particularmente pertinente quando consideramos a aplicagio da IA
na educagao especial, onde a tecnologia deve ser utilizada para promover
inclusdo e interagdo, e nio apenas como uma ferramenta de entrega de
contetido.

Arendt (2012) reforgaa necessidade de uma abordagem critica e ética
na adogio de tecnologias educacionais. Ela advoga que “devemos avaliar
as implicacoes humanas das nossas escolhas tecnoldgicas, especialmente
em como elas podem perpetuar desigualdades ou promover exclusoes”
(Arendt, 2012, p. 143). Esta reflexdo é crucial no desenvolvimento de
solugdes de IA para educagio especial, onde a personalizagio nao deve
apenas responder as necessidades individuais, mas também promover a
equidade.

A implementagio da Inteligéncia Artificial (IA) na educagio
pode criar experiéncias educativas significativamente mais inclusivas e
personalizadas, especialmente para alunos com necessidades especiais. Este
exemplo pratico, integrando as perspectivas teéricas de Pereira, Honneth e
Arendg, ilustra como a IA pode ser aplicada para aprimorar o aprendizado
em um cendrio educacional inclusivo.

Agora, considere uma escola que serve a uma diversa gama de
alunos, incluindo aqueles com deficiéncias visuais, auditivas, motoras
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e de aprendizado. A escola, reconhecendo a necessidade de um sistema
educacional mais reflexivo e critico conforme discutido por Pereira (2023),
implementa uma solu¢do de IA que personaliza o ensino conforme as
capacidades e necessidades de cada aluno.

1. Avaliagao Adaptativa: Inicialmente, o sistema de IA realiza uma
avaliagdo adaptativa, ajustando a dificuldade das questdes em tempo real
com base nas respostas do aluno. Isso permite que o sistema identifique com
precisao as dreas de forga e as necessidades de cada aluno, promovendo um
aprendizado que respeita suas capacidades individuais e evita frustragdes
desnecessdrias.

2. Contettdo Personalizado: Com base nos resultados das
avaliagdes, o sistema gera conteddo personalizado. Para alunos com
deficiéncia visual, o contelido é automaticamente convertido em 4udio ou
Braille. Para aqueles com dificuldades de aprendizagem, como a dislexia,
o contetido ¢ apresentado em formatos que utilizam fontes mais legiveis
e multimidia, alinhando-se com as sugestdes de Honneth (2003) sobre
a tecnologia como uma extensio das capacidades humanas e nio um
substituto para o contato humano.

3. Interfaces Adaptativas: A IA adapta as interfaces de usudrio
para atender as necessidades especificas de cada aluno, como comandos de
voz ou tecnologias assistivas como rastreadores oculares para alunos com
limitagées motoras, incentivando o reconhecimento mutuo e a interagio
social, fundamentais para a constru¢io de uma sociedade justa, conforme

discutido por Honneth (2003).

4. Feedback Continuo e Suporte: O sistema fornece feedback
continuo, para alunos e professores, identificando dreas onde os alunos
enfrentam dificuldades e sugerindo intervencoes pedagdgicas (Santana,
2023). Este suporte continuo, conforme Arendt (2012) sugere, deve
considerar as implicagoes humanas das escolhas tecnolégicas, promovendo
uma educacio que considera as desigualdades sociais e evita a exclusao.

O uso de IA nesta escola transformou o ensino e a aprendizagem,
tornando-os mais acessiveis e adaptdveis. Alunos com necessidades
especiais agora tém um acesso mais igualitdrio aos recursos educacionais,
e professores podem adaptar suas estratégias pedagégicas de forma mais
eficaz, criando um ambiente de aprendizado mais equitativo e inclusivo.

Este exemplo mostra como a integracio cuidadosa de IA no ensino,
apoiada por reflexdes criticas e éticas de autores como Pereira, Honneth
e Arendt, pode melhorar a personalizagio e a inclusio na educagio.
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Tais tecnologias, ao serem utilizadas de maneira reflexiva e ética, podem
desempenhar um papel crucial em superar barreiras e abrir novos caminhos
para a participagdo e o sucesso de todos os alunos.

Portanto, a chave para a integragio bem-sucedida da IA na
educagdo especial reside na sua capacidade de ser personalizada e ética.
A jungao das perspectivas de Pereira, Honneth e Arendt nos desafia
a desenvolver assistentes virtuais que nao s respondem de maneira
inteligente as necessidades educativas dos alunos, mas também promovem
uma experiéncia de aprendizado mais inclusiva e justa. Ao fazer isso,
podemos garantir que a tecnologia atue como uma forca de empowerment,
ajudando a superar barreiras e a abrir novos caminhos para todos os alunos,
independentemente de suas necessidades especiais.

Desafios e solugoes: implementando ia na educagdo especial a
distdncia

A integracio da Inteligéncia Artificial (IA) na educagao especial a
distancia traz consigo uma série de desafios éticos e priticos que requerem
um exame cuidadoso. Adorno (1995) oferece uma critica incisiva a
fetichizagio da tecnologia, argumentando que “a visao de tecnologia como
um fim em si mesma é uma distor¢ao que contribuiu significativamente
para os processos de desumanizacio observados na histéria, como
durante o Holocausto” (Adorno, 1995, p. 237). Essa perspectiva é vital
ao considerarmos a implementacio de tecnologias emergentes como a IA,
pois nos lembra que o uso da tecnologia deve sempre ser orientado por
objetivos humanos dignos e nao apenas pela inovagao por si sé.

Honneth (2003) acrescenta a essa discussio a importincia do
reconhecimento mutuo e da interagdo social. Ele argumenta que “a
tecnologia deve ser empregada para facilitar a interagao social e promover
o reconhecimento entre os individuos, em vez de substituir a interacao
humana” (Honneth, 2003, p. 180). Essa abordagem ¢ particularmente
relevante para a educagio especial a distAncia, onde a tecnologia de IA pode
ser usada para criar ambientes de aprendizado mais inclusivos e interativos,
mas nao deve alienar ou isolar os estudantes.

Arendt (2012) ecoa a necessidade de uma visao critica e ética sobre
o desenvolvimento tecnolégico. Ela destaca que “ao implementarmos
novas tecnologias, devemos estar atentos as suas implicacoes humanas,
especialmente como elas podem perpetuar desigualdades ou promover
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exclusao” (Arendt, 2012, p. 154). Na educacio especial, isso significa
desenvolver e implementar solugdes de IA que nao apenas atendam as
necessidades educacionais, mas também promovam inclusao e equidade.

Portanto, ao implementar IA na educagio especial a distancia,
enfrentamos desafios significativos que incluem a necessidade de garantir
que a tecnologia seja usada de maneira ética e justa. Os resultados de
Adorno, Honneth e Arendt nos orientam a considerar nio apenas as
capacidades técnicas da IA, mas também suas implicagoes sociais e éticas.
Ao fazé-lo, podemos desenvolver solugdes que nao sé6 melhorem o acesso a
educagio para alunos com necessidades especiais, mas também fomentem
um ambiente de aprendizado mais justo e inclusivo.

Em suma, a implementagao de IA na educagao especial a distAncia
deve ser acompanhada de uma reflexio critica sobre o papel da tecnologia
na sociedade. Integrar as preocupacoes levantadas por Adorno, Honneth e
Arendt pode nos ajudar a evitar a desumanizagio e a alienagao, promovendo
uma utiliza¢io da tecnologia que seja verdadeiramente benéfica e inclusiva.
Ao abordar esses desafios com uma perspectiva ética e focada no humano,
podemos assegurar que a tecnologia sirva como um poderoso aliado na
educagio especial, respeitando e realcando a dignidade de cada aluno.

Conclusao

Nas consideragoes finais deste artigo, é pertinente destacar como o
estudo conduzido permitiu responder as perguntas levantadas inicialmente,
especificamente sobre a capacidade da inteligéncia artificial de melhorar
o acesso e a qualidade da educagao especial a distincia. A investigacao
bibliogréfica, fundamentada na metodologia proposta por Eco (2010),
proporcionou uma andlise robusta dos materiais selecionados, permitindo
uma compreensdo aprofundada das interacoes entre a tecnologia de IA
e a educagio especial. Consequentemente, foi possivel confirmar que a
IA pode, de fato, transformar significativamente a educagao especial, nio
apenas facilitando o acesso, mas também personalizando o aprendizado de
acordo com as necessidades individuais dos alunos.

Os objetivos do estudo foram plenamente alcangados. Primeiro, o
trabalho elucidou como os assistentes virtuais podem revolucionar o acesso
a educagao para alunos com necessidades especiais, destacando o papel
crucial da tecnologia na democratiza¢io do acesso educacional. Em segundo
lugar, a pesquisa explorou a personalizagao do ensino proporcionada pela
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IA evidenciando que essa tecnologia pode ajustar contetidos e métodos de
ensino de maneira eficaz para atender as diversas necessidades dos alunos.
Finalmente, foram identificados e discutidos os desafios éticos e praticos
da implementagao da IA na educagio especial, propondo solucoes para
mitigar potenciais problemas e maximizar os beneficios dessa integracao.

Este estudo também abre caminhos para futuras pesquisas na drea.
Sugere-se a realizagio de estudos empiricos para testar as aplicagoes praticas
de IA na educagio especial em diferentes contextos geograficos e culturais,
para validar as conclusdes tedricas apresentadas. Além disso, recomenda-
se explorar em profundidade as implicacoes éticas da implementa¢io de
tecnologias de IA considerando os riscos de dependéncia tecnoldgica e os
desafios de privacidade. Por fim, seria valioso investigar o impacto a longo
prazo da IA na inclusdo social e académica de alunos com necessidades
especiais, com o objetivo de desenvolver prdticas sustentdveis e inclusivas
que transcendam o ambiente educacional imediato.

Portanto, este artigo nao apenas atendeu aos seus objetivos de
pesquisa, mas também contribuiu para a literatura existente, oferecendo
uma base s6lida para futuras investigagdes sobre a interse¢ao da inteligéncia
artificial e a educaco especial.

Referéncias

ADORNO, T. W. Educagio apés Auschwitz. In: ADORNO, T. W.
Educagio e emancipagio. Tradugao de Wolfgang Leo Maar. Rio de
Janeiro: Paz e Terra, 1995. p. 119-138.

ARENDT, H. Origens do totalitarismo: antissemitismo,
imperialismo, totalitarismo. Tradugao de Roberto Raposo. Sao Paulo:
Companbhia das Letras, 2012.

BERSCH, R. Introdugéo a Tecnologia Assistiva. Porto Alegre: CEDI -

Centro Especializado em Desenvolvimento Infantil, 2008.

BERSCH, R.; TONOLLL J. C. Introdugao ao conceito de Tecnologia
Assistiva e modelos de abordagem da deficiéncia. Porto Alegre: CEDI
- Centro Especializado em Desenvolvimento Infantil, 2006. Disponivel

em: <http://www.bengalalegal.com/tecnologia-assistiva>. Acesso em: 01
de maio de 2024.

ECO, U. Como se faz uma tese. Traducao de Gilson César Cardoso de
Sousa. 23. ed. Sao Paulo: Perspectiva, 2010.



Revista Ilustracio, Cruz Alta, v. 5, n. 5, p. 37-51, 2024.

GIL, A. C. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2009.

HONNETH, A. Luta por reconhecimento: a gramdtica moral dos
conflitos sociais. Tradugio de Luiz Repa. Sao Paulo: Ed. 34, 2003.

PEREIRA, Josias (Ed.). A Inteligéncia Artificial e o Processo
Educacional: desafios e possibilidades na era do ChatGPT. Capa por
Thiago Martins, Diagramagio por Josias Pereira, Revisao Pedagégica
por Eliane Candido. Sao Paulo: Editora Rubra Cinematografica, 2023.
ISBN: 978-65-87148-06-9.

SANTANA, A. Diversidade cultural na gestao escolar: desafios e
oportunidades. In: CABRAL, G.; SANTANA, A. (Orgs.). Tecnologias

emergentes em educagio: contribuigoes gerais. Itapiranga: Schreiben,

2023. p. 1-7. DOI: 10.29327/5322997.1-7.

SANTANA, A. et al. Aprimorando a tomada de decisoes empresariais:
o papel dos dados, anélises de negdcios e novas tecnologias. Revista
Ilustragao, Santo Angelo, v. 4, n. 2, p. 75-83, fev. 2024. DOL:
10.46550/ilustracao.v4i2.278. Disponivel em https://journal.
editorailustracao.com.br/index.php/ilustracao/article/view/278. Acesso
em 03 de maio de 2024.


https://journal.editorailustracao.com.br/index.php/ilustracao/article/view/278
https://journal.editorailustracao.com.br/index.php/ilustracao/article/view/278

