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Resumo: Este paper explorou as priticas do Design Instrucional (DI) e a
atua¢do do profissional designer instrucional no contexto educacional, com
foco em vantagens e desvantagens dessa abordagem. O objetivo foi analisar
criticamente as contribui¢oes do DI para a eficicia do ensino, destacando seu
papel na personalizagao da aprendizagem e otimizagio do processo educacional.
A metodologia baseou-se em pesquisa bibliogréfica, utilizando obras de autores
renomados como Filatro (2008) e Macedo (2019), e exemplos praticos como a
abordagem ADDIE. Além disso, foram consideradas as desvantagens do DI, como
a monotonia percebida, e a importancia do profissional designer instrucional na
inovagao educacional. O trabalho destacou 0 DI como uma abordagem estruturada
e sistemdtica para o desenvolvimento de programas de treinamento e educagio,
sendo inicialmente associado a2 Educagio a Distincia (EaD) e posteriormente
aplicado em modelos hibridos e remotos, especialmente evidenciado durante a
pandemia em 2020. A atuagio do designer instrucional é delineada, abrangendo
andlise de necessidades, desenvolvimento de estratégias, e avaliagao continua. A
colaboracio estreita com educadores e a incorporagao de tecnologias educativas
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foram ressaltadas como préticas fundamentais. Os resultados apontaram para
a necessidade de aprimoramento continuo no DI, superando desafios como a
rigidez percebida e demandando adaptagées as constantes mudangas no cendrio
educacional. Concluiu-se que, ao integrar tecnologias e colaborar com educadores,
o profissional designer instrucional desempenha um papel crucial na promogao de
experiéncias de aprendizagem envolventes e adaptdveis, alinhadas as demandas
contemporaneas da educacio.

Palavras-chave: Design instrucional. Designer instrucional. Educacio a distancia.
Personalizagao da aprendizagem. Inovagao Educacional.

Abstract: This paper explored the practices of Instructional Design (ID) and the
role of the instructional designer professional in the educational context, focusing
on the advantages and disadvantages of this approach. The objective was to
critically analyze the contributions of ID to teaching effectiveness, highlighting its
role in personalized learning and the optimization of the educational process. The
methodology was based on a literature review, using works by renowned authors
such as Filatro (2008) and Macedo (2019), as well as practical examples like
the ADDIE approach. Additionally, the disadvantages of ID, such as perceived
monotony, and the importance of the instructional designer professional in
educational innovation were considered. The paper highlighted ID as a structured
and systematic approach to the development of training and education programs,
initially associated with Distance Education (DE) and subsequently applied in
hybrid and remote models, especially emphasized during the 2020 pandemic. The
role of the instructional designer is outlined, encompassing needs analysis, strategy
development, and continuous evaluation. Close collaboration with educators and
the incorporation of educational technologies were emphasized as fundamental
practices. The results pointed to the need for continuous improvement in ID,
overcoming challenges such as perceived rigidity and requiring adaptations to
the constant changes in the educational landscape. It was concluded that, by
integrating technologies and collaborating with educators, the instructional
designer professional plays a crucial role in promoting engaging and adaptable
learning experiences aligned with contemporary educational demands.

Keywords: Instructional design. Instructional designer. Distance education.
Personalized learning. Educational innovation.
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Introducao

Desde os primérdios, as caracteristicas inerentes aos estudantes
que optam pelo ensino a distdncia destacam-se pela autonomia
e pela flexibilidade temporal, permitindo uma abordagem mais direcionada
aos interesses individuais e a pesquisa autbnoma.

No entanto, é crucial abordar a persistente resisténcia, por parte de
alguns académicos tradicionais, em relagio a essa modalidade educacional.
Muitos ainda veem, com ressalvas, o ensino a distAncia, desconfiando de sua
eficicia em comparagio com o modelo presencial convencional. O embate
entre defensores do modelo tradicional e proponentes de abordagens mais
flexiveis, como o ensino a distAncia, é uma constante na arena educacional.

A situagao ganhou novos contornos com a pandemia global que
eclodiu em 2020. As restri¢des de isolamento social impuseram uma
mudanca abrupta para o ensino remoto, deixando pouco espaco para
debates sobre a eficicia dos modelos hibridos. A urgéncia em manter a
continuidade do ensino diante do cendrio desafiador tornou a adogao do
ensino a distAncia inevitdvel, levando a um cendrio em que a educagio nio
poderia simplesmente ser interrompida por tempo indeterminado.

Neste contexto, o Design Instrucional (DI) vem como uma
ferramenta essencial na configuragao de experiéncias educacionais remotas.
O DI nio apenas se adapta as nuances do ensino a distincia, mas também
desempenha um papel crucial na superacao das barreiras impostas pela
falta de interacio fisica.

Assim, este paper se propos a refletir sobre as préiticas do Design
Instrucional na educagao a distincia, examinando tanto as vantagens quanto
as desvantagens intrinsecas a essa abordagem. A pesquisa bibliografica,
como metodologia essencial, alinha-se com as ideias de Boccato (2006),
reforcando a importincia de uma base teérica sélida para embasar a andlise
critica.

Para tanto, este artigo foi estruturado em capitulos que conduziram
as sucintas Consideracoes finais. A introdugio contextualizou o tema e
descreveu a metodologia adotada no paper. O capitulo 2 abordou o contexto
do design instrucional, delineando suas préticas, enquanto o capitulo 3 se
dedicou a discutir as vantagens e desvantagens dessa abordagem. Por fim,
o capitulo 4 destacou a importincia do designer instrucional e seu papel
essencial na educacio. As Consideracoes finais, resumindo as reflexoes
apresentadas, encerraram o artigo, oferecendo uma sintese coesa dos
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principais pontos discutidos ao longo do texto.

Design Instrucional e suas raticas

O Design Instrucional (DI) constitui-se como um conjunto
diversificado de praticas meticulosamente elaboradas para forjar ambientes
de aprendizagem envolventes e significativos. Dentro desse espectro,
destacam-se processos fundamentais, tais como a andlise de necessidades,
a formulagao de objetivos de aprendizagem, a escolha de estratégias
pedagdgicas, a elaboragao de materiais instrucionais e a avaliagio continua
do impacto das intervengoes educacionais.

A histéria do DI ¢ intrinsecamente vinculada a evolucio da
Educacio a Distincia (EaD), inicialmente florescendo como uma pratica
exclusivamente associada a essa modalidade. Conforme observado
por Barreiro (2016, p.63), o “DI transcende fronteiras disciplinares,
amalgamando conhecimentos dos campos de Design, Comunicagio,
Pedagogia e Tecnologia da Informacio”. Essa abordagem integradora reflete
a complexidade do processo, que exige uma cooperacio de competéncias
para alcancar resultados eficazes.

A importincia do DI se revela de maneira incontestdvel,
constituindo-se como uma abordagem estruturada e sistemdtica para
o desenvolvimento de programas de treinamento e educagdo, conforme
destacado por Machado ez 4l (2023). Essa estrutura proporciona um
arcabougo sélido que orienta desde a concep¢io até a implementagio,
assegurando uma abordagem consistente e eficaz na promocio do
aprendizado.

Destaca-se ainda que o DI vai além do aspecto metodolégico,
incorporando uma compreensio profunda da diversidade dos alunos:

Ao levar em consideragio os estilos de aprendizagem, necessidades
de apoio e preferéncias individuais, o DI possibilita a personalizagao
do material de ensino. Esta adaptabilidade nao apenas reconhece a
singularidade de cada aluno, mas também amplifica a efetividade da
aprendizagem, proporcionando uma experiéncia educacional mais
inclusiva e centrada no estudante (Machado ez /., 2023, p.102).

Assim, as prdticas do Design Instrucional nio se restringem a
um conjunto de procedimentos isolados, mas formam um ecossistema
interconectado. A andlise de necessidades fundamenta a selecio de
estratégias, que, por sua vez, orienta o desenvolvimento de materiais
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instrucionais. A avalia¢do constante fecha o ciclo, permitindo ajustes e
aprimoramentos continuos. E essa soma positiva que confere ao DI sua
eficdcia e relevincia no panorama educacional contemporaneo.

Pensar-se em design instrucional tem ganhado grandes proporgoes
nos ultimos anos, refletindo uma crescente demanda por estratégias
pedagdgicas eficazes, especialmente no cendrio de educagio a distincia.

Em 2005, a Universidade de Brasilia (UnB), estabelecendo uma
colaboragao estratégica com o Ministério da Educagao (MEC), iniciou de
maneira abrangente as ofertas de cursos superiores a distdncia. Esse marco
histérico nao apenas evidenciou a resposta as crescentes necessidades
educacionais, mas também sinalizou o inicio de uma transformacio
significativa no panorama da educacio superior no Brasil. Neste mesmo
ano, um acontecimento notdvel consolidou-se com o surgimento do
primeiro registro de um curso dedicado a andlise e elaboragao de materiais
diddticos especificos para cursos online. A Universidade Federal de Juiz de
Fora (UFJF) pioneiramente introduziu uma Especializacio (lato sensu) em
Design Instrucional, ampliando ainda mais as fronteiras do pensamento e
prética educacionais (Macedo, 2009).

Um exemplo concreto de pritica em Design Instrucional que se
destaca ¢é a abordagem ADDIE (Andlise, Design, Desenvolvimento,
Implementagao e Avaliagao). Essa metodologia oferece uma estrutura
sistemdtica para o desenvolvimento de programas de instrugio,
estabelecendo um processo abrangente que orienta desde a anilise
minuciosa das necessidades educacionais até a avaliagao criteriosa do
impacto das intervengoes.

Aplicando essa abordagem a educacio, percebe-se que a metodologia
ADDIE proporciona uma estrutura flexivel e adaptével, alinhado com
as complexidades do processo educacional. Inicia-se com uma anilise
aprofundada das necessidades especificas dos aprendizes, seguida por
uma fase de design que visa estruturar o conteido de forma envolvente
e eficiente. O desenvolvimento meticuloso dos materiais instrucionais é
seguido pela implementagio cuidadosa, culminando em uma avaliagio
criteriosa que ndo apenas mensura o sucesso da instrugio, mas também
orienta futuras melhorias.

Portanto, diante dessa perspectiva, é possivel afirmar que o design
instrucional, especialmente quando ancorado em metodologias como
a ADDIE, representa nao apenas uma resposta as demandas atuais, mas
uma abordagem prospectiva que molda a trajetéria futura da educagio,
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promovendo eficicia e inovagio. A continua evolugio dessas préticas ¢é
crucial para enfrentar os desafios dindmicos do ensino contemporaneo,
garantindo que a aprendizagem permanega relevante e significativa.

Sobre essa perspectiva, mais assuntos foram abordados no préximo
capitulo.

Vantagens e desvantagens do Design Instrucional

Asvantagens do Design Instrucional (DI) sao notédveis, especialmente
quando se observa o papel transformador que desempenha na dinimica
educacional. A aprendizagem autogerida, uma das vantagens destacadas,
redefine o papel do aluno, posicionando-o como protagonista do préprio
aprendizado. Essa abordagem, como observado por Rodrigues ez a/.:

capacita o aluno a se tornar mais ativo, engajando-se ativamente na
pesquisa de contetidos e maximizando aassimilagao do conhecimento
a0 longo do curso. Dessa maneira, o aprendizado autogerido nao
apenas proporciona uma experiéncia mais envolvente, mas também
promove a autonomia do aluno, um aspecto fundamental para
o desenvolvimento de habilidades de pesquisa e apropriagao do
conhecimento (Rodrigues ez al., 2016, p. 5).

Além disso, ao se considerar o DI como o campo de conhecimento
que visa aprimorar o planejamento e a aplica¢do de métodos para facilitar
os processos de aprendizagem, a participacao do designer instrucional
surge como um ponto crucial. Neste contexto, destaca-se a importancia do
“designer instrucional dentro de uma equipe multidisciplinar”, conforme
discutido por Obregon, Junior e Cruz (2012, p.4). A colaboracio
entre profissionais de diversas dreas enriquece o processo educacional,
promovendo uma abordagem adaptdvel as demandas contemporaneas.

A personalizac¢io da aprendizagem ¢ outra vantagem significativa
proporcionada pelo DI. Esta caracteristica permite a adaptagao do contetido
de acordo com as necessidades individuais dos alunos. Ao reconhecer e
responder as diferencas de estilos de aprendizagem, necessidades de apoio
e preferéncias pessoais, o DI cria um ambiente mais receptivo a diversidade
estudantil. Esta personaliza¢do nio apenas aumenta a relevincia do material
de ensino, mas também contribui para a eficicia geral da experiéncia de
aprendizagem.

Eficiéncia no processo de ensino é uma vantagem adicional derivada
do DI. A aplicagio de metodologias como o ADDIE oferece uma estrutura
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sistemdtica que otimiza o desenvolvimento e implementagao de programas
de instrugdo. Ao seguir essa abordagem, o DI proporciona uma abordagem
consistente e eficiente para o planejamento e execugio de atividades de
ensino, resultando em uma experiéncia de aprendizagem mais eficaz e
alinhada aos objetivos educacionais.

Em sintese, as vantagens do Design Instrucional, desde a promogao
da aprendizagem autogerida até a personalizagio do ensino, destacam-
se como elementos essenciais na melhoria da qualidade e relevincia
da educagao. A eficiéncia do processo educacional, impulsionada por
metodologias estruturadas como o ADDIE, refor¢a o papel crucial do DI
na busca continua por préticas pedagdgicas inovadoras e eficazes.

No entanto, ao discutir o Design Instrucional (DI), é essencial
considerar, também, suas desvantagens, a fim de ter uma visao abrangente
de suas implicagoes na pritica educacional. Dentre essas desvantagens,
destaca-se a possibilidade de o DI tornar-se mondtono e repetitivo,
impactando negativamente na motivac¢do dos alunos (Machado ez al,
2023). A falta de elementos motivadores pode resultar na perda de interesse
dos alunos pelo processo de aprendizagem, destacando a importancia de
equilibrar a eficicia do DI com estratégias que mantenham o engajamento
e o entusiasmo dos alunos.

Isso sugere que, embora o design instrucional seja uma ferramenta
valiosa para auxiliar os alunos a aprenderem, é imperativo que evolua e se
aprimore para superar essas limitagoes. A busca continua por métodos que
oferecam uma experiéncia de aprendizagem satisfatéria e eficaz é essencial
para garantir que o DI cumpra seu propésito de forma integral.

O desafio contemporaneo para o design instrucional ¢ significativo,
uma vez que precisa lidar com as indmeras varidveis de uma realidade em
constante transformacio. Conforme Romiszowski (2011) destaca, esse
desafio envolve a necessidade de adaptagdo a uma realidade caracterizada
pela mudanga constante, sem espaco para radicalismos, mas também
sem tolerdncia para improvisagdes. Este contexto dinimico exige uma
abordagem flexivel e estratégica para o design instrucional, incorporando
ajustes continuos para atender as demandas emergentes.

Considerando as desvantagens mencionadas, ¢ crucial abordar
especificamente a rigidez percebida em algumas abordagens de DI.
Esta rigidez pode limitar a criatividade e dificultar a adaptagio rdpida a

mudanc¢as no ambiente educacional. Para superar essa desvantagem, ¢é
fundamental cultivar abordagens de DI que possam incorporar inovagoes
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e se ajustar as demandas em constante evolugao.

Outro desafio enfrentado ¢ o tempo e os recursos exigidos pelo
desenvolvimento de materiais instrucionais personalizados. A demanda
por personalizagao pode ser significativa, tornando essencial encontrar um
equilibrio entre a qualidade do material produzido e os recursos disponiveis.
Isso ressalta a importincia de estratégias eficientes de desenvolvimento
de conteido, maximizando o impacto educacional sem comprometer
excessivamente 0s recursos institucionais.

Assim, as instituicoes de ensino, os professores e os proprios discentes
devem estar cientes dessas desvantagens e dos desafios inerentes ao design
instrucional. E necessdrio um comprometimento coletivo para aprimorar
e ajustar as prdticas de DI, assegurando que estejam alinhadas com as
necessidades e dinAmicas em constante evolu¢io do cendrio educacional.
Portanto, a reflexdo continua e a busca por inovagao sio imperativas para
maximizar os beneficios do DI e superar suas limitagoes.

O préximo subtépico aborda o papel crucial do profissional da drea
do design instrucional: o designer instrucional.

Designer Instrucional e seu Papel Essencial

O designer instrucional, cujo papel plural é essencial na facilitagao
da aprendizagem, desempenha uma funcio reconhecida e requisitada
no cendrio educacional contemporineo. Segundo Filatro (2008, p.3), o
‘design instrucional é definido como uma aco intencional e sistemdtica
de ensino, abrangendo o planejamento, desenvolvimento e aplicacio de
métodos, técnicas, atividades, materiais, eventos e produtos educacionais
especificos para promover a aprendizagem humana”.

Nesse contexto, suas responsabilidades incluem a anilise de
necessidades, identificando demandas especificas de aprendizagem, e o
desenvolvimento de estratégias e recursos educacionais através do design
instrucional. A constante avalia¢do do processo de ensino possibilita ajustes
dindmicos para manter a eficicia continua do material instrucional e das
abordagens pedagégicas (Filatro, 2008).

O  designer instrucional incorpora de maneira significativa
tecnologias educativas em seu trabalho, utilizando ferramentas digitais para
criar ambientes de aprendizagem interativos e dinimicos. A colaboracio
estreita com educadores é fundamental, visando a integragao do design
instrucional &s metas educacionais mais amplas (Rodrigues ez a/, 2016).
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Nao obstante, sua importincia transcende a mera elaboragao técnica
de material diddtico para cursos online, como por vezes é percebido. O
designer instrucional atua como agente de inovagio, adaptando estratégias
as necessidades evolutivas dos alunos, crucial para a eficicia a longo
prazo do sistema educacional. Chaquime e Figueiredo (2013) ressaltam
a relevincia desse profissional como um técnico que conhece recursos
tecnoldgicos para apoiar os professores, indo além, e sendo fundamental
para criar experiéncias de aprendizagem envolventes e significativas.

Assim, ao utilizar o design instrucional e tecnologias digitais, os
professores tém a possibilidade de criar experiéncias de aprendizagem
envolventes e significativas, mantendo o interesse dos alunos e maximizando
a reten¢ao de conhecimento (Santos et a/, 2023). Portanto, a atuagio
do designer instrucional é crucial para a inovagdo e eficicia educacional,
integrando tecnologias, colaborando com educadores e adaptando
estratégias as necessidades dos alunos. Este profissional desempenha um
papel fundamental na promogao de experiéncias educacionais que atendam
aos desafios e demandas da educagao contemporinea.

Consideracoes finais

Ao longo deste paper, explorou-se as préticas do Design Instrucional
(DI), suas vantagens e desvantagens, e a relevincia do profissional
designer Instrucional no contexto educacional. Os objetivos propostos
foram alcancados ao analisar criticamente as prdticas do DI, destacando
suas contribuicoes para a eficicia do ensino, bem como abordando suas
limitagoes e desafios. O exemplo da abordagem ADDIE evidenciou uma
metodologia estruturada que pode otimizar o processo de desenvolvimento
de programas de instru¢do. As vantagens do DI, como a personalizacao da
aprendizagem e a eficiéncia no ensino, foram discutidas em conexio com
as prdticas do profissional designer Instrucional, destacando seu papel na
criacdo de experiéncias educacionais envolventes e adaptdveis.

No entanto, as desvantagens do DI, incluindo a monotonia e a
rigidez percebida, ressaltaram a necessidade de aprimoramento continuo
para garantir a motiva¢do dos alunos e a flexibilidade nas abordagens
educacionais. Além disso, a andlise do profissional designer instrucional
enfatizou sua importincia como agente de inovag¢do, colaborando com
educadores e incorporando tecnologias para enfrentar os desafios de uma
realidade educacional em constante mudan¢a. Em dltima andlise, esta
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exploragao proporcionou uma compreensao do Design Instrucional e do
papel crucial do profissional designer instrucional, delineando o caminho
para préticas educacionais mais eficazes e alinhadas com as demandas
contemporaneas.
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