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Resumo: As recorrentes mudancas no ambiente educacional advém,
principalmente, das mudangas sociais ocasionadas pela inser¢io das tecnologias
na educacio e pelo avango constante dessas tecnologias. Desse modo, tornou-se
normal o surgimento de diversas tendéncias educacionais que visam trazer inovagao
pedagdgica a prética docente, buscando desenvolver atividades mais interessantes
que utilizem as tecnologias como ferramentas mediadoras no processo de ensino,
favorecendo a aprendizagem do estudante ao adotar priticas mais interativas, mais
comunicativas, dialdgicas e criticas no ambiente educativo. Favorecendo também
o desenvolvimento da autonomia do aluno que deve ser visto como o grande
ator e protagonista de sua aprendizagem. Diante da breve contextualizacio,
observa-se a necessidade de entender melhor o papel do professor no ambiente
de aprendizagem, buscando entender a relagio do professor com os estudantes e
desses com as tecnologias, diante das novas tendéncias para a educagao no século
XXI. A metodologia que foi utilizada para conseguir responder tal objetivo foi
a pesquisa bibliogréfica que, por sua vez, diz respeito ao método de pesquisa
que recorre a materiais ja produzidos sobre o tema para buscar, nessas produgoes
bibliograficas, auxilios para atender ao objetivo proposto. Assim, apés a realizagio
desse estudo chegou-se a conclusao de que o papel do professor tem ganhado cada
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vez mais determinagdes e continua sendo imprescindivel no processo educativo,
pois o professor ¢ quem serd o facilitador e mediador do percurso de aprendizagem
do aluno, pois sem ele (o professor), o aluno terd muito mais dificuldade para
percorrer esse caminho.

Palavras-chave: Novas tendéncias educacionais. Professor. Ambiente de
Aprendizagem. Tecnologias educacionais.

Abstract: The recurrent changes in the educational environment come mainly
from the social changes caused by the insertion of technologies in education and
the constant advancement of these technologies. In this way, the emergence of
different educational trends that aim to bring pedagogical innovation to teaching
practice has become normal, seeking to develop more interesting activities that
use technologies as mediating tools in the teaching process, favoring student
learning by adopting more interactive practices, more communicative, dialogic
and critical in the educational environment. Also favoring the development of
student autonomy, which should be seen as the great actor and protagonist of their
learning. Given the brief contextualization, there is a need to better understand
the teacher’s role in the learning environment, seeking to understand the teacher’s
relationship with students and between these and technologies, in view of the
new trends for education in the 21st century. The methodology that was used to
achieve this objective was the bibliographical research, which, in turn, refers to
the research method that resorts to materials already produced on the subject to
seek, in these bibliographical productions, aids to meet the proposed objective.
Thus, after carrying out this study, it was concluded that the role of the teacher
has gained more and more determinations and continues to be essential in the
educational process, since the teacher is the one who will be the facilitator and
mediator of the student’s learning path, as without him (the teacher), the student
will have much more difficulty to follow this path.

Keywords: New educational trends. Teacher. Learning Environment. Educational
technologies.

Introducao

s crescentes e aceleradas mudancas ocorridas no ambiente
ducacional advém das mudancas ocasionadas na sociedade,
de maneira mais ampla, pela inser¢io das tecnologias na educagio e pelo



Revista Ilustracio, Cruz Alta, v. 5, n. 1, p. 225-232, 2024. 227

avango constante dessas tecnologias. Assim, tornou-se normal o surgimento
de diversas tendéncias educacionais que visam trazer inovagao pedagégica
a prdtica docente, buscando desenvolver atividades mais interessantes
que utilizem as tecnologias como ferramentas mediadoras no processo de
ensino, favorecendo a aprendizagem do estudante ao adotar préticas mais
interativas, mais comunicativas, dialgicas e criticas no ambiente educativo.
Isso, entretanto, nao se limita as mudangas ocorridas no ensino presencial
pela inser¢ao das tecnologias na educagio, mas também pelo uso, cada vez
mais massivo, das tecnologias para acessar ambientes educativos online.

Desse modo, verifica-se que o uso das tecnologias na educagao
tem afetado tanto a educagio presencial como o ensino a distincia,
demonstrando a importincia de repensar as préticas de ensino buscando
favorecer o desenvolvimento da autonomia do aluno que deve ser visto
como o grande ator e protagonista de sua aprendizagem. Podemos entender
entdo que o avango das tecnologias na educagio, presencial e a distancia,
reafirmam a urgéncia em superar as préticas tradicionais de ensino passivo.

Diante da breve contextualizagio, observa-se a necessidade de
entender melhor o papel do professor no ambiente de aprendizagem,
buscando entender a relagio do professor com os estudantes e desses com as
tecnologias diante das novas tendéncias para a educagio no século XXI. O
objetivo desse trabalho é justamente entender melhor o papel do professor
nesse ambiente de aprendizagem mediado pela tecnologia, buscando
compreender os seguintes temas: papel do professor no e-learning, o
ambiente de aprendizagem tecnoldgico e a dindmica entre professor, alunos
e tecnologias juntamente as novas tendéncias educacionais e tecnoldgicas.

A metodologia que foi utilizada para conseguir responder tal
objetivo foi a pesquisa bibliogréfica que, por sua vez, diz respeito a0 método
de pesquisa que recorre a materiais ji produzidos sobre o tema para buscar,
nessas produgoes bibliogréficas, auxilios para atender ao objetivo proposto.
Essa pesquisa, entretanto, nio se limita ao levantamento bibliografica, pois
busca, a partir de estudos jd produzidos sobre o tema aqui investigado,
construir hipéteses e desenvolver conclusdes a partir do estudo feito a
priori.

O trabalho, buscando dar conta do tema pretendido, apresenta,
no préximo tépico os resultados obtidos com os estudos realizados.
Dividindo-se em dois subtdpicos, o trabalho apresenta as novas tecnologias
na educagao, depois o papel do professor no e-learning. E, para tanto,
torna-se preciso conceituar o que é e-learning e sua fun¢io no mundo
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educativo atual.

O papel do professor no ambiente de aprendizagem frente
as novas tecnologias na educacgao

As novas tecnologias na educagdo

A utilizagdo de novas tecnologias na educagio tem sido uma
tendéncia crescente nas uUltimas décadas, transformando o ambiente
educativo e proporcionando novas oportunidades de aprendizagem.
Para entender melhor o impacto dessas tecnologias na educagao atual, é
importante fazer uma breve contextualizagao histérica. (Prensky, 2010).

Ao longo da histéria, a educacio tem evoluido em resposta as
mudangas sociais, culturais e tecnoldgicas. Desde a invengao da escrita até
a criagao das escolas modernas, o processo de ensino e aprendizagem foi
moldado por avangos tecnolégicos, como a imprensa, o quadro negro, os
livros did4ticos e as salas de aula tradicionais.

Para Moran (2004), no entanto, nas ultimas décadas, a rdpida
expansio da tecnologia da informa¢io e comunicagio (TIC) tem
desempenhado um papel significativo na educagio. A internet, os
computadores pessoais, os dispositivos méveis e outras tecnologias digitais
abriram novas possibilidades de acesso a informacio, colaboragio e
interagao.

A inser¢ao dessas novas tecnologias no ambiente educativo tem
proporcionado diversos efeitos, permitindo, por exemplo, que os alunos
acessem uma quantidade vasta e diversificada de informacoes de maneira
rapida e ficil. A internet oferece recursos educacionais online, como
videos, artigos, livros digitais e cursos online, ampliando as oportunidades
de aprendizagem. (Diniz, 2001).

Outras contribui¢oes que podem citar da inser¢ao das tecnologias
na educagio ¢ a possibilidade de adaptagido do ensino as necessidades
individuais dos alunos. Com recursos como softwares educacionais e
plataformas de aprendizagem personalizada, os estudantes podem avangar
em seu préprio ritmo e receber contetidos adequados as suas habilidades e
interesses. (Silvia; Prates; Ribeiro, 2016).

Outro aspecto de extrema importincia que demonstra, inclusive, o
porqué do constante debate sobre a necessidade de inserir as tecnologias no
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ambiente de aprendizagem é de que a integragao das tecnologias na educacao
permite que os alunos desenvolvam habilidades digitais essenciais para o
século XXI, como alfabetizagao digital, pensamento critico, resolugio de
problemas, colaborac¢io online e habilidades de pesquisa.

No entanto, é importante ressaltar que a efetividade das novas
tecnologias na educagio depende da forma como sio utilizadas. E
fundamental que os professores sejam capacitados para integrar as
tecnologias de forma pedagogicamente relevante, garantindo uma
abordagem equilibrada entre o uso das tecnologias e as interacoes humanas
no processo de ensino e aprendizagem. (Morgado, 2001). A seguir,
falaremos um pouco mais sobre o papel do professor no ambiente de

aprendizagem online.

O professor como mediador no ambiente de aprendizagem
online: as mudancas inseridas pelo e-learning

Antes de falar do papel do professor como mediador, é importante
entender o que é o E-learning. O ensino eletrénico, como pode ser
traduzido o termo e-learning, ¢ uma modalidade de ensino que utiliza
tecnologias digitais para disponibilizar contetdos educacionais, interacoes
e recursos de aprendizagem online. Nesse modelo, os estudantes tém
acesso aos materiais de estudo, participam de atividades e interagem com
professores e colegas de classe por meio de plataformas digitais. (Moran,
2004). O e-learning surgiu com o advento da internet e o avanco das
tecnologias de informagao e comunicagio (TIC). Nas décadas de 1990 e
2000, houve um rdpido crescimento do e-learning devido ao aumento da
conectividade e a evolucao de ferramentas digitais.

Uma das vantagens do e-learning ¢ a flexibilidade de acesso aos
contetdos educacionais. Os estudantes podem acessar o material a qualquer
momento e em qualquer lugar, desde que tenham uma conexio com a
internet. Isso permite que pessoas com diferentes hordrios e obrigagoes
conciliem o estudo com outras atividades. Além disso, no e-learning ou
ensino online, os estudantes tém um papel mais ativo no processo de
aprendizagem. Eles tém autonomia para gerenciar seu tempo, ritmo e
local de estudo. Outra questio ¢ que precisam desenvolver habilidades de
autorregulagio, como disciplina, organizagio e autodirecionamento, para
aproveitar a0 miximo as oportunidades de aprendizagem online.

Essas caracteristicas tornam o e-learning uma op¢io cada vez mais
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popular na educagio, permitindo que pessoas de diferentes perfis e locais
tenham acesso a oportunidades de aprendizagem flexiveis e eficazes.

No ambiente de aprendizagem online, o professor desempenha o
papel fundamental de mediador, facilitando a experiéncia de aprendizagem
dos alunos e criando um ambiente educacional eficaz. Como mediador, o
professor desempenha vdrias fungées e desafios especificos no contexto do
ensino online. (Inocéncio & Cavalcanti, 2007).

Diante do exposto, entendemos que o professor atual no ensino
online como mediador da aprendizagem dos alunos, um facilitador e
guia desse processo. Deve estar preparado, portanto, para dar orientagio
e direcionamento aos alunos. Seu papel, entretanto, se diferencia do papel
do tutor, que apenas auxilia o professor e alunos, pois o professor é quem,
tendo dominio de todo o processo de aprendizagem, promove atividades
que ajudem os alunos a desenvolver, além de adquirir novos conhecimentos,
as habilidades e competéncias exigidas para que esses alunos aprendam de
maneira mais autbnoma e de maneira permanente.

Assim, o professor cria oportunidades para interacio e colaboragao
entre os alunos. Isso pode incluir a utilizagao de féruns de discussao, salas
de chat, videoconferéncias e outras ferramentas de comunicagao online.
O professor incentiva a participagio ativa, estimula o debate e promove a
colaboragao em projetos e atividades em grupo. (Inocéncio & Cavalcanti,
2007).

Inocéncio e Cavalcanti (2007) apresenta, inclusive, ideias de
atividades que podem ser adotadas no ambiente educativo para o professor
exercer o papel de mediador da aprendizagem. As atividades podem ser
individuais ou em grupo, adotando metodologias ativas e diferenciadas
que provam a reflexdo critica, tomada de decisio, pensamento critico e
posicionamento diante dos fatos. O aluno precisa ser ensinado a pensar e
estudar, pois no ambiente online espera-se que o aluno seja mais autodidata,
considerando que hd liberdade de tempo e geogrifica para acesso aos
conteudos dispostos a ele no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

A respeito da relagdo professor e aluno, Inocéncio pontua que

o professor se torna um facilitador que acompanha o aluno durante
o processo de aprendizagem. Quando essa relagao ¢ sedimentada,
o aluno usufrui um sentimento de seguranca, pois sabe que tem
o professor ao seu lado para ajudi-lo. Por isso, a importincia do
contato frequente entre o professor orientador e seus alunos - seja na
resposta as duvidas enviadas por e-mail, féruns, ou na corre¢ao das
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atividades do curso bem como em encontros presenciais, promovem
um ambiente de inter-relago mais identificada, mais préxima, mais
real e personalizada. (Inocéncio & Cavalcanti, 2007, p. 16).

Desse modo, entendemos que no ambiente de aprendizagem
mediado pela tecnologia, seja presencial ou online, a relacio professor e
aluno desse ter o aluno como central. Centrando-se nele, torna-se mais fcil
desenvolver prdticas que levem em consideragao os anseios, dificuldades e
interesses desses alunos que, em geral, precisam de ajuda para se encontrar
e conseguir aprender de maneira significativa no ambiente educativo.

Consideracoes finais

Essa pesquisa objetivou compreender o papel do professor no
ambiente de aprendizagem online, isto é, o e-learning, buscando também
entender como deve se dd a relacio professor-aluno. Para tanto, retomou-se
um pouco como o uso das tecnologias tem alterado o ambiente educativo,
presencial e a distincia. Apds a pesquisa bibliogréfica realizada, entendeu-
se que o tema aqui discutido tem sido debatido constantemente na 4rea
educacional, visto que é urgente pensar criticamente sobre essa realidade e
tentar adequar a realidade atual a essas novas demandas educativas e sociais
que as tecnologias apontam

Foi possivel concluir que no ambiente de aprendizagem
mediado por tecnologias o professor tem como papel ser o mediador da
aprendizagem dos alunos. Assim, o processo de ensino deve ser centrado
no aluno, pois sua aprendizagem e desenvolvimento ¢ o grande objetivo de
qualquer processo educativo. E importante ressaltar também que a visio
de educacio como transmissao de contetidos tornou-se ultrapassada, pois
0 acesso aos contetidos nio basta para que se aprenda, é preciso pensar
também nas habilidades a serem desenvolvidas nos alunos e que serdo
necessdrias, inclusive, para que seja possivel adquirir esses contetidos de
forma mais significativa.
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