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Resumo: Este artigo tem o objetivo de apresentar as principais caracteristicas
da andlise de swot, em uma instituigio de ensino. Esta andlise é marcada com
as possibilidades de uma for¢a e uma fraqueza, influenciando tanto nas boas
oportunidades quanto nas ameagas que uma instituigio pode sofrer ao longo
de suas atuacoes. Neste sentido, junto a esta andlise, sao apresentadas propostas
de haver um bom planejamento, junto aos planos de agio elaborados pela
instituigao, para reforcar as oportunidades, e eliminar as fraquezas e ameagcas,
para na sequéncia sejam alcancados bons resultados, elevando ainda mais o
conceito e bom relacionamento institucional. Destaca-se também a necessidade e
importancia de uma equipe gestora de uma instituigio especificamente de ensino,
investir na realiza¢io desta andlise, sob a inten¢io de elencar novas possibilidades,
novos conceitos, novos resultados e sobretudo, manter um padrio de exceléncia,
onde serao aprimorados importantes aperfeicoamentos pedagégicos necessdrios
para que uma instituigao apresente bons resultados de aprendizagem. Com tudo,
deve-se elevar os niveis de reflexdo a respeito de todos os pontos evidenciados
através da andlise do swot, com énfase nos diagnésticos e prognéstico referente a
andlise propriamente dita.
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Abstract: This article aims to present the main characteristics of SWOT analysis
in an educational institution. This analysis is marked by the possibilities of
strength and weakness, influencing both the good opportunities and the threats
that an institution may suffer throughout its activities. In this sense, along
with this analysis, proposals are presented to have good planning, together
with the action plans drawn up by the institution, to reinforce opportunities,
and eliminate weaknesses and threats, so that good results can subsequently be
achieved, further increasing the concept and good institutional relationship.
The need and importance of a management team from a specifically educational
institution is also highlighted, investing in carrying out this analysis, with the
intention of listing new possibilities, new concepts, new results and above
all, maintaining a standard of excellence, where improvements will be made.
important pedagogical improvements necessary for an institution to present good
learning results. However, the levels of reflection must be raised regarding all the
points highlighted through the SWOT analysis, with an emphasis on diagnoses
and prognosis regarding the analysis itself.
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Introducao

proposta deste artigo ¢ direcionar o foco para as principais

caracteristicas da aplicagio da andlise SWOT, com o intuito
especifico de identificar pontos fundamentais para aprimorar o processo
de ensino-aprendizagem.

Andlise ou matriz SWOT — em portugués, andlise ou matriz FOFA
— ¢ um método de planejamento estratégico que engloba a anilise
de cendrios para tomada de decisoes, observando 4 fatores. Sao eles,
em inglés: Strengths, Weaknesses, Opportunities e Threats. Em
portugués: Forgas, Oportunidades, Fraquezas e Ameagas. (Bruno
Volpato.2022. p.1)

Na abordagem inicial, destaca-se a proposta de evidenciar as
caracteristicas e beneficios primordiais ao aplicar uma andlise em uma
institui¢do educacional, considerando os requisitos e critérios estabelecidos
para escolas, incluindo a implementa¢io da matriz curricular. O foco
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central estd na melhoria do processo de ensino-aprendizagem, com
énfase no aprimoramento pedagégico necessirio para alcancar resultados
positivos.

E crucial salientar que a andlise visa identificar pontos criticos que
influenciam resultados satisfatérios no 4mbito pedagégico. Além disso,
sio examinadas possiveis ameacas que podem comprometer o processo
de ensino-aprendizagem, ao mesmo tempo em que sio exploradas
oportunidades por meio de ferramentas que auxiliam a equipe escolar a
planejar estrategicamente. O intuito é demonstrar que uma educagio de
qualidade tem o potencial de transformar situagées de vulnerabilidade.

No mesmo contexto, enfatizam-se as principais caracteristicas da
andlise, juntamente com a avaliacio das forcas relacionadas ao processo
de aprendizagem. Essa anilise ¢ integrada ao planejamento estratégico da
institui¢o escolar, destacando suas vantagens, especialmente no que diz
respeito a énfase na aprendizagem e ao bem-estar dos alunos. Este artigo
abordard, ainda, fatores enddégenos e exdgenos aos preceitos pedagogicos,
ressaltando a ferramenta como estratégica para a gestdo. Essa abordagem
proporciona uma compreensao mais precisa do cendrio da institui¢ao de
ensino, permitindo o planejamento de estratégias para a evolugio nos
resultados pedagdgicos.

Dessa forma, o foco principal deste artigo é apresentar como
um gestor pode atuar para descrever, refletir e abordar os desafios,
proporcionando uma compreensio mais aprofundada dos resultados da
gestdo ¢ estabelecendo conexdes entre os conceitos das praticas vigentes e
os conhecimentos especificos.

Analise do SWOT: uma ferramenta estratégica para gestao
pedagogica

Com base na proposta delineada para este artigo, enfatizam-se as
informacodes cruciais relacionadas a andlise SWOT, reconhecida como
um método estratégico para um planejamento criterioso e preciso. No
momento em que a institui¢do busca realizar um diagnéstico, a aplicacio
dessa andlise oferece a viabilidade de identificar correcoes necessdrias,
visando alcan¢ar um sucesso significativo no processo de aprendizagem de
maneira estratégica, consciente e precisa.

Para obter resultados eficazes, torna-se evidente a importincia
de um planejamento estratégico alinhado as melhorias desejadas. Nesse
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contexto, a andlise SWOT se destaca como uma ferramenta que capacita
o gestor a elaborar suas estratégias com praticidade, constituindo-se como
uma abordagem promissora para atingir os resultados almejados pela
comunidade envolvida.

A Matriz SWOT permite que se tenha uma visio abrangente do
funcionamento da institui¢do escolar, pois a partir desta andlise,
¢ possivel compreender o delineamento de cada aspecto relativo
a qualidade de ensino, sob o ponto de vista interno e externo ao
ambiente estudado, servindo assim, para um planejamento (ou
replanejamento) estratégico da institui¢io. (Souza, 2020, p. 7).

Para que haja uma andlise acentuada, é necessdrio que a institui¢ao
saiba identificar, pontos especificos, considerando pontos fortes, ou seja,
aqueles que possam elevar o nivel de sucesso da instituigio. Em se tratando
de uma instituigao de ensino, é importante considerar, pontos que possam
elevar o nivel de qualificagio dos profissionais, em consequéncia disso,
estes referidos pontos fortes, consequentemente, devem elevar o nivel
de aprendizagem da clientela. Considerando também, elevagao do nivel
de proficiéncia, afinal, e sdo proporcionado um ensino de qualidade,
consequentemente, haverd melhor proficiéncia e aprendizagem.

Na sequéncia, considera-se também nesta andlise, os considerados
pontos fracos, estes sim, precisam ser analisados com bastante atengao, por
se tratarem de pontos de aten¢ao, eles sim precisam ser avaliados para serem
atendidos de maneira prioritdria, para que nio haja queda na aprendizagem
e proficiéncia. Quando se fala em pontos fracos, é importante destacar,
todos os pontos que servem de ameaga, para nio comprometer 0s pontos
fortes existentes na instituicio.

Para tanto, ap6s estas andlises a equipe gestora deve-se posicionar
diante de tal situagio para que seja elaborado um plano de agao para agir
em ataque a este diagndstico, com o objetivo de minimizar os problemas
elencados a partir dos pontos fracos jd diagnosticados.

A organizagao deve saber identificar seus pontos fortes e fracos, como
também suas oportunidades e ameagas, para assim buscar satisfazer
as necessidades dos clientes, garantindo seu bom posicionamento
dentro do mercado competitivo. Apds identificar essas caracteristicas,
se faz necessirio a implantagio de planos de agio, que tenham
como objetivos minimizar os problemas e aumentar as vantagens.
Devemos destacar que a andlise SWOT deve ser realizada em tempo
pré-estabelecido, para que o gestor da organizagao tenha sempre sob
controle os fatores que proporcionario sucesso e que a coloque em
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risco no mercado. (Guimaraes, 2012. p. 24).

Quando se aborda a identificagio dos pontos fortes em uma
institui¢do, ¢ crucial considerar a amplitude de oportunidades que podem
surgir, um aspecto enfatizado na andlise SWOT. Os pontos fortes, vastos e
variados, englobam desde sélidos relacionamentos com a comunidade até
parcerias estreitas com professores, colaboradores, clientela, fornecedores e
prestadores de servigos. Além disso, a presenca de profissionais altamente
qualificados e uma equipe alinhada em suas acoes sdo fatores determinantes.
A lista de pontos fortes é extensa, abrindo inumeras possibilidades para
a institui¢do explorar e alcangar um desempenho excepcional em seus
resultados. Em Resumo, torna-se evidente que os pontos fortes sao o alicerce
para a cria¢do de oportunidades que impulsionam o desenvolvimento da
instituicao.

Por outro lado, contrastando com os pontos fortes, surgem os
pontos fracos, caracterizados pela auséncia das caracteristicas robustas
mencionadas anteriormente. Esses pontos fracos representam uma ameaga,
pois a caréncia de forcas pode resultar em fragilidades que comprometem
a capacidade da institui¢ao em gerar oportunidades. Quando submetida a
ameacas, a institui¢do torna-se vulnerdvel ao insucesso, o que, por sua vez,
gera dificuldades em alcancar resultados positivos.

E imperativo destacar a importincia de um alinhamento acentuado
de toda a equipe diretiva para mitigar os pontos fracos. Um planejamento
s6lido, um eficiente plano de agao e um esfor¢o conjunto sao fundamentais
para garantir que os pontos fortes nao se transformem em ameagas, evitando
assim o declinio nos resultados da institui¢ao. Nesse cendrio, a sinergia
entre a lideranca, o planejamento estratégico e a execu¢io operacional
desempenha um papel crucial na promogao do sucesso institucional.

Somado a isso, observa-se que a escola possui os seguintes pontos
fortes: boa relagdo entre a instituicio e seus fornecedores, prestadores
de servigos, seus colaboradores, seus alunos e com aqueles que
geram receita para a organizacao; boa formagéo, experiéncia e baixa
rotatividade da equipe; boa estrutura fisica e boa localizagao. Como
pontos fracos, os itens a seguir foram identificados: deficitdrio
controle financeiro com falta de Procedimentos Operacionais
Padrao (POPs) para guiar os processos e dividir tarefas. (Barbosa.

s.d. p. 8).
Adicionalmente, ¢ perceptivel que a escola possui diferentes
caracteristicas positivas. Dentre essas, ressalta-se a interacio eficaz entre
a institui¢do e seus fornecedores, prestadores de servigos, colaboradores,
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alunos e aqueles que apoiam financeiramente a organizagio. Além disso,
a equipe se destaca pela sua sélida formacio, experiéncia consolidada e
estabilidade profissional, o que contribui para a efetividade do ambiente
educacional. A infraestrutura fisica adequada e a localizagio estratégica
também sao mencionadas como pontos positivos.

Por outro lado, foram identificados aspetos desfavoraveis, incluindo
uma gestao financeira deficitdria, caracterizada pela falta de Procedimentos
Operacionais Padrao (POPs) para guiar os processos e distribuir tarefas.

Consideracoes finais

Em sintese, a andlise SWOT em uma instituicio de ensino
se destaca por sua dedicagio exclusiva em beneficiar o aluno. As
transformagoes pedagdgicas e os resultados intensificados, resultantes
das forgas identificadas e do planejamento direcionado ao aprendizado,
ressaltam a centralidade desse processo no objetivo principal da institui¢ao
escolar. A participagao ativa dos gestores ¢ essencial para enfrentar desafios
e impulsionar melhorias futuras nos resultados educacionais.

Este artigo forneceu informagées cruciais sobre a andlise SWOT,
orientando as institui¢oes educacionais na realizacio de diagndsticos
precisos para progndsticos eficazes. E imperativo que a lideranca da equipe
gestora conduza essa andlise, proporcionando clareza sobre as forcas,
fraquezas, ameagas e oportunidades.

Foi apresentado também a necessidade em compreender que
ap6s a conclusio da andlise e identificagiao de pontos especificos, inicia-
se o planejamento, elaboragio de um plano de agao e implementagao de
propostas para elevar a qualidade da institui¢dao. Os resultados, medidos
através da proficiéncia, refletem melhorias significativas no processo de
ensino-aprendizagem.
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