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Resumo: Diante de uma geragio profundamente enraizada na utilizagao dos

recursos digitais, que proporcionam agilidade e controle no acesso a informagoes,

noticias, contetidos, estudos, pesquisas e descobertas, entre outros beneficios

inerentes a era digital, observamos um cendrio em que pais, educadores ¢ a

sociedade em geral se empenham em encontrar as abordagens mais adequadas

para otimizar essas vantagens no atual contexto. Os screenagers COmMo sa0

conhecidos, estio completamente imersos na cultura das telas. Esse grupo de

individuos emprega dispositivos eletronicos em praticamente todas as esferas de
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suas vidas, desde atividades cotidianas, como despertar, solicitar refeicoes, efetuar
pagamentos, estudar, consultar profissionais de satide, até manter comunicagoes
e relacionamentos, experimentando uma existéncia virtual em tempo real. No
entanto, eles enfrentam desafios significativos na construgio de sua inteligéncia
emocional, sobretudo devido a escassez de experiéncias emocionais auténticas.
A ascensao das abordagens educacionais 4.0 e 5.0 proporcionou a oportunidade
de estabelecer conexdes e oferecer orientagio a fim de auxiliar essa geracio a se
harmonizar com sua realidade. Essa empreitada é conduzida com celeridade e
primazia na qualidade de execugio. Como resultado, emerge a necessidade de
reformular a fungao do professor, que agora é encarado como colaborador, tutor,
instrutor e mentor, fazendo uso de tecnologias ativas, inteligéncia artificial e outras
ferramentas tecnoldgicas para apoiar o processo educacional. Assim, propdsito
fundamental deste estudo, por meio de uma pesquisa bibliogréfica, é apresentar
definicoes e caracteristicas dos screenagers, da educacio 4.0 e 5.0, assim como os
desafios intrinsecos enfrentados pelos professores em todas as dimensoes e esferas
de atuacio.

Palavras-chave: Nativos Digitais. Tecnologias. Professor. Desafios.

Abstract: Faced with a generation deeply entrenched in the use of digital
resources, which provide agility and control in accessing information, news,
content, studies, research, and discoveries, among other benefits inherent to the
digital age, we observe a scenario in which parents, educators, and society at large
are engaged in finding the most suitable approaches to optimize these advantages
in the current context. The screenagers, as they are known, are entirely immersed
in the culture of screens. This group of individuals employs electronic devices
in practically all aspects of their lives, from daily activities such as waking up,
ordering meals, making payments, studying, consulting healthcare professionals,
to maintaining communications and relationships, experiencing a virtual
existence in real time. However, they face significant challenges in developing
their emotional intelligence, primarily due to a scarcity of authentic emotional
experiences. The rise of educational approaches 4.0 and 5.0 has provided an
opportunity to establish connections and offer guidance to assist this generation
in aligning with their reality. This endeavor is carried out with promptness and a
focus on quality in execution. As a result, there is a need to reformulate the role
of the teacher, who is now seen as a collaborator, tutor, instructor, and mentor,
making use of active technologies, artificial intelligence, and other technological
tools to support the educational process. This new paradigm of educator has
learned to position students at the epicenter of the educational process, adopting
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highly personalized and individualized planning. The primary purpose of this
study is to present definitions and characteristics of screenagers, education 4.0
and 5.0, as well as the inherent challenges faced by teachers in all dimensions and
spheres of their work. This work is based on an in-depth literature review.

Keywords: Screenagers. Technology. Teacher. Challenges.

Introducao

B asicamente nascidos a partir dos anos 90, Os screenagers preferem
as telas que as palavras. As mdquinas so a primeira opgao de
relacionamento para esse grupo de pessoas, que faz uso da “tela” para
praticamente tudo, desde acordar, pedir comida, pagar contas, estudar,
consultar-se, conversar e se relacionar, vive o virtual em tempo real.
Contudo, enfrentam dificuldades ao lidar com a construgao da inteligéncia
emocional, justamente por falta de experiéncias emocionais cognitivas
auténticas e legitimas.

A educagio 4.0 e 5.0 trouxe a viabilidade na construcio de
conexdes e controle a fim de ajudar essa geracao e conecti-la com a sua
realidade. Tudo isso com muita agilidade e qualidade na performance.
Inclusive, foi possivel conquistar uma larga produtividade em trabalhos
online. Consegue-se inclusive observar que a educagio tem feito uso das
tecnologias e recursos para seu aprimoramento.

A presente pesquisa tem como objetivos apresentar definicoes e
caracteristicas acerca dos screenagers, da educacao 4.0 e 5.0 e logicamente
diversos desafios que sdo confrontados basicamente em todos niveis e
sentidos por parte do professor, mas que gragas a tecnologia tem encontrado
um enorme suporte a fim de atender essa geragio.

A proposta geral deste estudo é explorar acréscimos, desafios e
questionamentos originados a partir da perspectiva de uma geragao digital,
bem como analisar as visoes e realidades enfrentadas por esses individuos
como estudantes e pelos educadores no contexto da sala de aula e do
ambiente escolar.

Como metodologia utilizada para desenvolver este trabalho foi
realizada a abordagem de pesquisa bibliografica, a partir da escolha do
tema, o estudo bibliogrifico preliminar, leitura e fichamento, bem como
organizagio e enquadramento do assunto. De acordo com Figueiredo
(2008, p.95), “trata-se de pesquisas que geralmente proporcionam maior
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familiaridade com o problema, ou seja, tém o intuito de torni-lo mais
explicito”.

Para tanto, o préximo subtépico foi estruturado de forma a
explorar as caracteristicas e realidades da geracao dos screenagers, analisar as
abordagens da Era da Educagio 4.0 € 5.0, bem como examinar os estimulos
e desafios que se apresentam ao professor na era digital. Posteriormente,
apresentou-se breves Consideragoes finais, a fim de resumir as conclusoes
deste estudo e estabelecer uma conexio clara entre os elementos discutidos
a0 longo do trabalho.

Screenagers: caracteristicas e realidade

Nascidos em uma época em que a tecnologia estava comegando
a se tornar predominante em quase todos os ambientes, ainda que de
forma simples e timida, a maioria deles teve contato com algum tipo
de tecnologia e/ou inteligéncia artificial desde muito jovens. Esse grupo
demonstra um profundo envolvimento com essas facilitagdes, acumulando
uma vasta experiéncia no uso da internet e das tecnologias a ela associadas.
Estao crescendo em uma cultura que depende inteiramente do uso de
dispositivos eletronicos e telas, o que, paradoxalmente, pode resultar em
deficiéncias no desenvolvimento de sua inteligéncia emocional.

De acordo com Watson (2010, p.11), “eles vao para a escola ou
trabalham em um veiculo que apresenta informagoes baseadas em tela ou
um sistema de entretenimento e passam a maior parte do dia interagindo
com um tipo de tela ou outro.”

Basicamente, quando essa geragio nascia, o mundo se conectava e
se adaptava a chegada e ao avanco da Internet, principalmente nos paises
em subdesenvolvimento. Entio, eles basicamente cresceram e se adaptaram
com esse mundo digital.

Outra afirmacio é de que “observe por um minuto um adolescente
em seu habitat natural, em frente a uma tela. Provavelmente, eles nio estao
falando, mas digitando furiosamente em um teclado”. (Watson, 2010,
p.-11).

Diante desses aspectos, ao observarmos por um instante o
comportamento desse grupo de individuos, eles demonstram sempre estar
a espera de alguma resposta muito importante, agitados manuseando a tela
do telefone, tablets ou computador.
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Por apresentarem tais caracteristicas e habilidades, viu-se a
necessidade de aprimoracio nas tecnologias de ensino, tendo em vista as
provocagdes e prerrogativas para atingir a geracao de screenagers.

De acordo com Watson (2010, p.11), “os screenagers tém um desejo
por experiéncias personalizadas e uma preferéncia pela leitura de texto de
forma nao linear e por imagens em vez de palavras. Eles também querem
velocidade. Eles esperam que as coisas acontegam rapidamente”. Nota-se
que por se tratar de uma gera¢ao digital, quase nao se dedica tempo para
delongas ou demora, a impaciéncia torna-se um distintivo neste grupo.

A era da Educagdo 4.0 e 5.0

Com a chegada de educagio 4.0 e 5.0 viu-se a possibilidade da
construgao de conexdes e controle desde simples palavras até as mais dificeis
formas de documentos, bem como o que deveria se executar primeiro,
de acordo com a necessidade e realidade. Tudo isso com muita agilidade
e qualidade na performance. Inclusive, foi possivel conquistar uma larga
produtividade em trabalhos online, bem como, atingir uma quase que
inteira transparéncia nas respectivas dreas: industrial, social, politica, entre
outras.

Diante das afirmagdes acima relatadas, reiteramos o pensamento
de Aghaei, Nematbakhsh e Farsani (2012) que embora nio haja uma ideia
exata sobre a educa¢io 4.0 e suas tecnologias, é 6bvio que a educacio estd
usando a Inteligéncia Artificial para se tornar uma Educagao aprimorada.

Nesse momento, faz-se indispensdvel a reinvencio do professor e
de suas metodologias. Tornou-se cada vez mais dificil justificar métodos
antiquados centrados em aprendizado em massa, uma vez que a
tecnologia possibilitou uma experiéncia de aprendizagem personalizada e
individualizada.

Destacamos que a educacio personalizada, mesmo ao lidar com
uma sala repleta de individuos diversos, tem a capacidade de enxergar cada
aluno de maneira tnica e individualizada, especialmente em relacao as suas
habilidades e necessidades.

No que se refere a expansio do ensino, a adogao do ensino hibrido
representou um avango signiﬁcativo, uma vez que essa abordagem se
apresenta de forma mais envolvente, colaborativa e informativa. Tais
iniciativas trazem intimeros beneficios para a aprendizagem, considerando
que os métodos tradicionais pertencem a uma gera¢do anterior e,
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infelizmente, nao mais se adequam a realidade social contemporanea.

Outro fator agregado a essa vertente educacional, foi enxergar
um mundo de forma globalizada, baseando-se no incentivo, na criagio,
inovacio e pesquisas que trario e fario a diferenca, inclusive na 4rea
técnica. Toda essa modernidade encontrada na geracao digital, tornou-
se uma aliada para assimilagio de contetidos, oportunizando maturidade
para o estudante do século XXI.

Além de uma teoria, um artificio em andamento, é uma tendéncia
que acredita e estimula inser¢io e uso de novas tecnologias, a fim
acrescentar, de forma surpreendente no processo de adquirir conhecimento.
Inquestionavelmente, a realidade vivenciada pandemia da Covid - 19
potencializou os rumos de mudanga no ciclo educativo, que se diga de
passagem, j4 se fazia oportuno.

Estimulos e provocagédes do professor na geragdo digital

Nascidos em plena era digital e imersos em recursos tecnolégicos, os
screenagers apresentam uma série de caracteristicas que os tornam singulares
e desafiadores no contexto educacional. Emerge um apelo por parte de
uma geragdo que requer estimulos tao velozes quanto os oferecidos por
uma imagem na tela, a fim de se adaptar e integrar a realidade emocional
que transcende as midias sociais e suas realidades vircualmente ampliadas.

Contudo ainda existe o belo, o encantador em meio a modernas
provocagoes. Guerra (2011, p.1) afirma que “educar é proporcionar
oportunidades e orienta¢do para aprendizagem, para aquisicao de novos
comportamentos.”

7

Para alguns educadores com uma formagao tradicional, ¢
compreensivel que surjam conflitos de sentimentos, devido a velocidade
caracteristica desta era impulsionada por tecnologias, na qual a inteligéncia
artificial desempenha um papel predominante.

No entanto, é importante reconhecer que “é verdade que gragas a
tecnologia teremos acesso a informag(’)es imediatas, mas como usamos esses
recursos e como filtramos a imensa quantidade de dados para encontrar o
que precisamos depende de nds” (Santander, 2012, p. 318).

A geracio digital tem habilidades e interesse por algo que eles ji
dominam. Eles, os nascidos nesta era, apresentam o controle e conseguem
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itar as regras. Situagdes que envolvam realidade aumentada e virtual,
dit gras. Situacoes q 1 lidad tad tual
jogos, gamificagdo e seus mecanismos trazem satisfacdo e empenho desse
publico para sala de aula.

Os professores mais velhos geralmente ensinam face a face e
procedem de forma légica ou passo a passo. Em contraste, os alunos
mais jovens tendem a pular de uma ideia ou pensamento para outro
e esperar ambientes carregados de sensagoes como algo natural.
(Watson, 2010, p. 15).

Chega-se ao consenso de que “a psicologia educacional,
desempenhada por educadores capacitados em neurociéncias bdsicas,
odera contribuir para o uso adequado dos achados das neurociéncias e
q
para a colaboragao entre as duas dreas”. (Guerra, 2011, p.4).

Nesse cenario, a interagdo, ou o conflito entre geragoes, pode
ser adequadamente abordado com o apoio da psicologia educacional.
Essa disciplina é empregada para obter beneficios a partir de pesquisas e
estudos provenientes da neurociéncia, a qual se dedica a compreender o
funcionamento da mente e todas as suas complexidades.

Assim sendo, reconhecemos que ao negligenciar o uso dos resultados
advindos de pesquisas no campo neurociéncia, “podemos também estar
desenvolvendo uma nova geracao carente de resiliéncia e que acredita que,
quando as coisas dao errado, basta apertar um botao e as coisas voltardo
rapidamente ao inicio para uma nova tentativa’ (Watson, 2010, p. 15).

Inclusive, vale a pena o alerta para que o estimulo do
amadurecimento e da desenvoltura da inteligéncia emocional, bem como
o autoconhecimento, sejam trabalhados em conjunto, familia e escola,
com o propésito de amparar esse grupo de pessoas que parecem nio
estarem preparados para a vida e suas perspicdcias. Isso pode nao soar
como mudangas gigantescas, mas o que come¢a como uma mudanca
comportamental tende a fluir para uma mudanga de atitude, que, por sua
vez, se torna uma mudanga social (Watson, 2010, p. 15).

Em Resumo:, a convivéncia entre geragbes, em um cendrio de
mudangas rdpidas e tecnologia onipresente, representa um desafio e uma
oportunidade. A geragio digital traz consigo habilidades e perspectivas
Unicas, que podem ser aproveitadas no ambiente educacional. No entanto,
¢ fundamental adotar uma abordagem equilibrada que combine o dominio
tecnolégico com a compreensdo das nuances emocionais e sociais. A
integragao da psicologia educacional e da neurociéncia pode desempenhar
um papel crucial na promogao de uma educacio eficaz e na preparacio
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dessa geracao para enfrentar as inevitiveis adversidades da vida real.
Nesse processo, ¢ importante criar um ambiente educacional que valorize
a inovacio, a colaboragio e o pensamento critico, 20 mesmo tempo em
que fomenta o desenvolvimento da inteligéncia emocional e da empatia.
O futuro da educagao depende da capacidade de abragar esses desafios e
possibilidades de forma equitativa e integrada.

Consideracoes finais

Em sintese, este estudo abordou as defini¢coes e caracteristicas
dos screenagers, além do papel desempenhado pela educagio 4.0 e 5.0 na
integracao dos nativos digitais com os educadores de geragdes e abordagens
anteriores. Também foram examinados os desafios, acréscimos e reflexoes
oriundos da perspectiva da geragao digital, bem como as realidades
enfrentadas tanto pelos estudantes quanto pelos docentes no contexto
educacional.

Em conclusio, ¢ evidente que a sociedade como um todo, nio
apenas as instituiges educacionais e os profissionais envolvidos, tem
a responsabilidade de se adaptar e inovar para compreender e atender
adequadamente a geragao digital, uma caracteristica proeminente da
atualidade. Essa adaptacio é essencial para estabelecer um ambiente
educacional relevante, inclusivo e em sintonia com as necessidades e as

habilidades da geragao digital.
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